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F o r e w o r d
I a m p l e a s e d t o i n t r o d u c e t h e u p d a t e d B I S E c o n o m i c a n d S o c i a l
R e s e a r c h S t r a t e g y . B I S , a n d i t s p r e c e d i n g d e p a r t m e n t s , h a v e a l w a y s h a d
a s t r o n g c o m m i t m e n t t o e v i d e n c e - b a s e d p o l i c y m a k i n g . A s
a c k n o w l e d g e d i n t h e 2 0 0 9 C a b i n e t O f f i c e C a p a b i l i t y R e v i e w : A n o v e r v i e w
o f p r o g r e s s a n d n e x t s t e p s 1 s e c t i o n o n ‘ b a s i n g c h o i c e s o n e v i d e n c e ’ , t h e
D e p a r t m e n t a c h i e v e d t o p r a t i n g ( g r e e n ) i n d i c a t i n g t h a t w e h a v e a g o o d
c a p a b i l i t y i n p l a c e f o r a n a l y s i s a n d u s e o f e v i d e n c e w h e n d e l i v e r i n g
s t r a t e g y .

T h i s r e s e a r c h s t r a t e g y i s a k e y p a r t o f o u r w o r k i n t a k i n g f o r w a r d t h a t
c o m m i t m e n t t o e v i d e n c e a n d a n a l y s i s , w i t h r e s e a r c h b e i n g d e v e l o p e d i n
a w i d e r a n g e o f a r e a s t o s u p p o r t t h e p o l i c y o b j e c t i v e s B I S i s c o m m i t t e d
t o d e l i v e r i n g .

A s p a r t o f o u r o v e r a l l a p p r o a c h t o e c o n o m i c a n d s o c i a l r e s e a r c h t h e a i m
o f t h i s s t r a t e g y i s t o c l a r i f y h o w B I S r e s e a r c h i s i n l i n e w i t h i t s p o l i c y
o b j e c t i v e s ; t o i n c r e a s e a w a r e n e s s o f t h e r e s e a r c h w e a r e c u r r e n t l y
u n d e r t a k i n g ; a n d t o o u t l i n e t h e a r e a s i n w h i c h t h e D e p a r t m e n t w i l l
c o n t i n u e t o h a v e a n i n t e r e s t . B y p u b l i s h i n g t h i s s t r a t e g y o n o u r w e b s i t e
w e h o p e t o g e n e r a t e i n t e r e s t f r o m e x t e r n a l p a r t i e s a n d e n c o u r a g e m o r e
j o i n e d u p w o r k i n g w i t h B I S .

T h e D e p a r t m e n t i s a t t h e h e a r t o f t h e G o v e r n m e n t ’ s r e s p o n s e t o t h e
r e c e s s i o n , w i t h a c l e a r r o l e t o p l a y i n h e l p i n g b u s i n e s s e s n a v i g a t e
t o d a y ’ s p r e s s u r e s a n d p l a n f o r r e c o v e r y , g r o w t h , i n n o v a t i o n a n d s u c c e s s
i n a c h a n g e d e c o n o m i c l a n d s c a p e . T h e r o l e t h a t e c o n o m i c a n d s o c i a l
r e s e a r c h c a n p l a y i n t h i s i s f u n d a m e n t a l . B y e n s u r i n g t h a t o u r p o l i c i e s
a r e c l e a r , t r a n s p a r e n t , t a r g e t e d a n d e v i d e n c e - b a s e d w e c a n c r e a t e t h e
r i g h t c o n d i t i o n s f o r b u s i n e s s s u c c e s s ; p r o m o t e i n n o v a t i o n , e n t e r p r i s e
a n d s c i e n c e ; a n d g i v e e v e r y o n e t h e s k i l l s a n d o p p o r t u n i t i e s t h e y n e e d t o
s u c c e e d .

A s t h e v o i c e f o r b u s i n e s s w i t h i n G o v e r n m e n t , a s t r o n g e v i d e n c e b a s e i s
e s s e n t i a l t o e n a b l e B I S t o w o r k w i t h o t h e r d e p a r t m e n t s t o d e l i v e r
i n f o r m e d d e c i s i o n m a k i n g t h a t t a k e s f u l l a c c o u n t o f t h e i m p a c t s o n
b u s i n e s s a n d t h e e c o n o m y .

F i n a l l y I w o u l d l i k e t o e x p r e s s t h a n k s t o a l l t h o s e w h o h a v e c o n t r i b u t e d
t o t h e d e v e l o p m e n t o f t h i s s t r a t e g y a s w e l l a s t o t h o s e w h o h a v e b e e n
i n v o l v e d i n p r o d u c i n g r e s e a r c h w i t h i n , o r o n b e h a l f o f , B I S u p u n t i l n o w .
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E x e c u t i v e S u m m a r y

E c o n o m i c a n d s o c i a l r e s e a r c h i s c e n t r a l t o g o o d p o l i c y m a k i n g . F o r e a c h
n e w p o l i c y , d e p a r t m e n t s h a v e t o p r o d u c e a n i m p a c t a s s e s s m e n t o r
b u s i n e s s c a s e , w h i c h s e t s o u t t h e l i k e l y c o s t s a n d b e n e f i t s o f t h e
p r o p o s e d p o l i c y . T h i s a n a l y s i s i s b a s e d o n t h e b e s t a v a i l a b l e e v i d e n c e
a n d i s i m p o r t a n t f o r b e t t e r p o l i c y m a k i n g t o e n s u r e t h a t e a c h p o l i c y
d e l i v e r s b e n e f i t s t o s o c i e t y w h i c h e x c e e d t h e c o s t s . E c o n o m i c a n d s o c i a l
r e s e a r c h i s t h e r e f o r e i m p o r t a n t t o g u a r a n t e e t h a t t h e s e a s s e s s m e n t s a r e
b a s e d o n u p - t o - d a t e a p p r a i s a l t e c h n i q u e s a n d d a t a , w h i c h i n t u r n h e l p t o
e n s u r e p o l i c y m a k i n g r e p r e s e n t s v a l u e f o r m o n e y .

D u e t o t h e r a p i d l y e v o l v i n g e c o n o m i c l a n d s c a p e a n d t h e w i d e - r a n g i n g
r e m i t o f t h e D e p a r t m e n t , t h e r e a r e a n u m b e r o f d i r e c t i o n s i n w h i c h w e
c o u l d t a k e o u r r e s e a r c h . H o w e v e r , i n l i g h t o f l i k e l y t i g h t f i n a n c i a l b u d g e t s
a h e a d , i t i s c r u c i a l t h a t w e p r i o r i t i s e p r o j e c t s a n d a c h i e v e t h e b e s t v a l u e
f o r m o n e y .

B I S h a s a n u m b e r o f h i g h - l e v e l o b j e c t i v e s a r o u n d w h i c h o u r e c o n o m i c
a n d s o c i a l r e s e a r c h w i l l b e s t r a t e g i c a l l y f o c u s e d , w h i l s t a l s o t a k i n g i n t o
a c c o u n t t h e s i g n i f i c a n t c h a l l e n g e s c u r r e n t l y f a c i n g t h e U K e c o n o m y . T h e
s e c t i o n s b e l o w b r i e f l y d e s c r i b e b o t h o u r h i g h - l e v e l o b j e c t i v e s a n d s o m e
o f t h e m a i n c h a l l e n g e s f a c i n g t h e D e p a r t m e n t .

P U B L I C S E R V I C E A G R E E M E N T S

B I S i s c o m m i t t e d t o s e v e r a l P u b l i c S e r v i c e A g r e e m e n t s ( P S A s )
i n t r o d u c e d i n t h e 2 0 0 7 C o m p r e h e n s i v e S p e n d i n g R e v i e w . 2 T h e s e c r o s s -
G o v e r n m e n t p r i o r i t i e s a r e d e d i c a t e d t o r a i s i n g t h e q u a l i t y o f p u b l i c
s e r v i c e d e l i v e r y . E a c h P S A i s a c c o m p a n i e d b y a d e l i v e r y a g r e e m e n t
w h i c h i s s h a r e d a c r o s s a l l k e y d e l i v e r y p a r t n e r s . T h e r e a r e 3 0 P u b l i c
S e r v i c e A g r e e m e n t s i n t o t a l , 3 o f w h i c h B I S l e a d s o n f i v e :

 R a i s i n g t h e p r o d u c t i v i t y o f t h e U K e c o n o m y

 I m p r o v e t h e s k i l l s o f t h e p o p u l a t i o n o n t h e w a y t o e n s u r i n g a w o r l d -
c l a s s s k i l l s b a s e b y 2 0 2 0

 P r o m o t e w o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d i n n o v a t i o n i n t h e U K

 D e l i v e r c o n d i t i o n s f o r b u s i n e s s s u c c e s s i n t h e U K

 I m p r o v e t h e e c o n o m i c p e r f o r m a n c e o f a l l E n g l i s h r e g i o n s a n d
r e d u c e t h e g a p i n e c o n o m i c g r o w t h r a t e s b e t w e e n r e g i o n s
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B I S i s a l s o a k e y d e l i v e r y p a r t n e r o n :

 L e a d i n g t h e g l o b a l e f f o r t t o a v o i d d a n g e r o u s c l i m a t e c h a n g e ( l e d
b y t h e D e p a r t m e n t f o r E n e r g y a n d C l i m a t e C h a n g e )

 M a x i m i s e e m p l o y m e n t o p p o r t u n i t y f o r a l l ( l e d b y t h e D e p a r t m e n t
f o r W o r k a n d P e n s i o n s )

I n a d d i t i o n t o t h e s e P S A s , B I S h a s a n u m b e r o f D e p a r t m e n t a l S t r a t e g i c
O b j e c t i v e s ( D S O s ) , w h i c h s e t o u t w h a t t h e D e p a r t m e n t a s a w h o l e a i m s
t o a c h i e v e a n d t h e s e i n c l u d e :

 F o s t e r a w o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d k n o w l e d g e b a s e a n d p r o m o t e t h e
c o m m e r c i a l e x p l o i t a t i o n o f k n o w l e d g e , g l o b a l e x c e l l e n c e i n
r e s e a r c h a n d b e t t e r u s e o f s c i e n c e i n G o v e r n m e n t

 I n c r e a s e i n n o v a t i o n , e n t e r p r i s e a n d t h e g r o w t h o f b u s i n e s s , w i t h a
f o c u s o n n e w i n d u s t r i a l o p p o r t u n i t i e s a n d b r i n g i n g b e n e f i t s t o a l l
r e g i o n s

 D e l i v e r f r e e a n d f a i r m a r k e t s , w i t h g r e a t e r c o m p e t i t i o n

 E n s u r e t h a t G o v e r n m e n t d e p a r t m e n t s & a g e n c i e s d e l i v e r b e t t e r
r e g u l a t i o n

 I m p r o v e t h e s k i l l s o f t h e p o p u l a t i o n t h r o u g h e x c e l l e n t f u r t h e r
e d u c a t i o n a n d w o r l d - c l a s s u n i v e r s i t i e s , t o b u i l d a m o r e
e c o n o m i c a l l y c o m p e t i t i v e , s o c i a l l y m o b i l e a n d c o h e s i v e s o c i e t y

 P r o v i d e t h e p r o f e s s i o n a l s u p p o r t , c a p a b i l i t y a n d i n f r a s t r u c t u r e
n e e d e d t o d e l i v e r o u r o b j e c t i v e s a n d p r o g r a m m e s , w o r k i n g
e f f e c t i v e l y w i t h o u r p a r t n e r o r g a n i s a t i o n s t o d e l i v e r p u b l i c s e r v i c e
e x c e l l e n c e

 E n s u r e t h a t G o v e r n m e n t a c t s a s a n e f f e c t i v e & i n t e l l i g e n t
s h a r e h o l d e r , a n d p r o v i d e e x c e l l e n t c o r p o r a t e f i n a n c e e x p e r t i s e
w i t h i n G o v e r n m e n t

B I S w a s c r e a t e d w i t h t h e s e h i g h - l e v e l o b j e c t i v e s i n m i n d a n d w i l l a l w a y s
s t r i v e t o d e l i v e r i n t h e s e k e y a r e a s . D i f f e r e n t t i m e s , h o w e v e r , p o s e
d i f f e r e n t c h a l l e n g e s a n d a c h i e v i n g t h e s e l o n g - t e r m g o a l s i n v o l v e s
o v e r c o m i n g m a n y o b s t a c l e s i n t h e s h o r t - t e r m t o e n s u r e s u s t a i n a b l e a n d
s u c c e s s f u l , l o n g - t e r m g r o w t h .
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C H A L L E N G E S I N T H E E C O N O M Y

T h e U K e c o n o m y i s i n u n c h a r t e d t e r r i t o r y , f a c i n g a s e t o f p r e v i o u s l y
u n s e e n c h a l l e n g e s .

T H E C U R R E N T E C O N O M I C S L O W D O W N w i l l h a v e l o n g - t e r m
c o n s e q u e n c e s t h a t w i l l b e f e l t l o n g a f t e r g r o w t h h a s r e s u m e d . T h e
f i n a n c i a l s e r v i c e s s e c t o r m a y n o l o n g e r b e t h e d r i v i n g f o r c e i n t h e U K
e c o n o m y . H o u s e h o l d c o n s u m p t i o n m a y a l s o b e r e s t r i c t e d a s p r o p e r t y
p r i c e s m a y n o t i n c r e a s e s o r a p i d l y i n t h e f u t u r e . I n a d d i t i o n , b u s i n e s s e s
m a y f i n d i t m o r e d i f f i c u l t t o a c c e s s f i n a n c e f o r s t a r t - u p o r e x p a n s i o n a s
l e n d e r s a d o p t a m o r e c a u t i o u s a p p r o a c h . W h i l e t h e l a b o u r m a r k e t h a s
n o t b e e n i m m u n e t o t h e e c o n o m i c d o w n t u r n , t h e p e r f o r m a n c e o f t h e U K
l a b o u r m a r k e t h a s a c t u a l l y b e e n r e l a t i v e l y r o b u s t g i v e n t h e s c a l e o f t h e
r e c e s s i o n . T h e r e r e m a i n s a l o t o f u n c e r t a i n t y b u t t h e r e a r e s i g n s
t h a t e m p l o y m e n t a n d u n e m p l o y m e n t l e v e l s m a y a l r e a d y b e s t a b i l i s i n g .

G L O B A L I S A T I O N p o s e s b o t h c h a l l e n g e s a n d o p p o r t u n i t i e s f o r t h e U K . I t
h a s c h a n g e d t h e w a y c o u n t r i e s b u y a n d s e l l t h e i r p r o d u c t s a n d s e r v i c e s
b y b r e a k i n g d o w n n a t i o n a l b o r d e r s a n d i n t e g r a t i n g m a r k e t s . T h i s h a s
i n c r e a s e d t h e f r e e f l o w o f t r a d e , i n v e s t m e n t , p e o p l e a n d i d e a s .
T e c h n o l o g i c a l a d v a n c e m e n t s h a v e r e s h a p e d g l o b a l l a b o u r m a r k e t s a n d
i n f l u e n c e d t h e g e o g r a p h i c a l l o c a t i o n o f m a n y i n d u s t r i e s ; a n d t h e r e h a s
b e e n e x c e p t i o n a l g r o w t h o f e m e r g i n g e c o n o m i e s s u c h a s C h i n a a n d
I n d i a . T h e G o v e r n m e n t m u s t s u p p o r t f i r m s a n d i n d i v i d u a l s i n a d a p t i n g t o
g l o b a l i s a t i o n o r t h e y r i s k b e i n g l e f t b e h i n d . P r o m o t i n g e c o n o m i c a l l y
v a l u a b l e s k i l l s i s m o r e i m p o r t a n t t h a n e v e r w i t h c o u n t r i e s l i k e C h i n a a n d
I n d i a i n c r e a s i n g l y c o m p e t i n g i n b o t h l o w - s k i l l e d a n d h i g h - s k i l l e d s e c t o r s .

C L I M A T E C H A N G E A N D T H E M O V E T O A L O W C A R B O N E C O N O M Y a r e
a l s o s i g n i f i c a n t c h a l l e n g e s t o b o t h g l o b a l a n d U K e c o n o m i c p r o s p e r i t y .
E x i s t i n g r e s e a r c h s h o w s c o n s i d e r a b l e b u s i n e s s o p p o r t u n i t i e s a n d
e c o n o m i c b e n e f i t s t o b e g a i n e d f r o m m o v i n g t o a g r e e n o r l o w c a r b o n
e c o n o m y . T h e r e s e a r c h a l s o p r o v i d e s s t r o n g i n d i c a t i o n s o f t h o s e s e c t o r s
w h e r e b u s i n e s s o p p o r t u n i t i e s w i l l b e g r e a t e s t . 4 T h e U K h a s m a d e a
c o m m i t m e n t t o r e d u c e c a r b o n e m i s s i o n s b y 8 0 p e r c e n t b y 2 0 5 0 . T h e s e
c l e a r a n d c r e d i b l e l o n g - t e r m e n v i r o n m e n t a l g o a l s a r e n e e d e d t o i n d u c e
i n d u s t r y t o m a k e t h e n e c e s s a r y i n v e s t m e n t s t o d e v e l o p l o w c a r b o n
p r o d u c t s o n a c o m m e r c i a l b a s i s . T h e G o v e r n m e n t i s t a k i n g a c t i o n t o
s e i z e t h e s e o p p o r t u n i t i e s w i t h t h e s h i f t t o a l o w c a r b o n e c o n o m y a n d i s
w o r k i n g t o m a k e t h e U K o n e o f t h e b e s t p l a c e s i n t h e w o r l d t o d e v e l o p
l o w - c a r b o n a n d r e n e w a b l e p r o d u c t s .

4 C o m p a r a t i v e A d v a n t a g e a n d G r e e n B u s i n e s s ( E r n s t & Y o u n g 2 0 0 8 )
( h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 6 7 9 3 . p d f ) .
L o w C a r b o n a n d E n v i r o n m e n t a l G o o d s a n d S e r v i c e s : A n I n d u s t r y A n a l y s i s ( I N N O V A S
2 0 0 9 ) ( h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 0 2 5 3 . p d f ) .
T h e R e v i e w o f t h e G o v e r n m e n t ’ s M a n u f a c t u r i n g S t r a t e g y ( D T I )
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 1 8 1 8 8 . p d f
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W O R L D - C L A S S S C I E N C E A N D K N O W L E D G E B A S E . T h e w o r l d i s
c h a n g i n g q u i c k l y , b r i n g i n g n e w c h a l l e n g e s a n d o p p o r t u n i t i e s . I n n o v a t i o n
i s c o n s t a n t l y t r a n s f o r m i n g p r o d u c t s a n d s e r v i c e s , a n d d r a w i n g o n
s c i e n c e a s i t d o e s s o . B e c a u s e t h e U K ' s e c o n o m i c p o s i t i o n i s , m o r e t h a n
e v e r , d e p e n d e n t o n h o w i t r e a c t s t o i n c r e a s e d g l o b a l c o m p e t i t i o n ,
i n n o v a t i o n a n d w o r l d - c l a s s s c i e n c e a r e k e y d r i v e r s f o r t h e U K ’ s e c o n o m i c
f u t u r e .

W O R L D - C L A S S S K I L L S B A S E B Y 2 0 2 0 . F o r U K b u s i n e s s e s a n d c i t i z e n s t o
p r o s p e r a n d f l o u r i s h , t h e c o u n t r y n e e d s i t s w o r k f o r c e t o b e e q u i p p e d
w i t h a w o r l d - c l a s s s k i l l s b a s e . T h i s w i l l a l l o w u s t o c o m p e t e a g a i n s t o u r
i n t e r n a t i o n a l p e e r s a n d r e s p o n d i n t h e b e s t p o s s i b l e w a y t o c u r r e n t a n d
f u t u r e c h a l l e n g e s f a c e d i n t h e e c o n o m y .

I n o r d e r t o d e l i v e r a g a i n s t o u r k e y p o l i c y o b j e c t i v e s w e n e e d t o f u r t h e r
d e v e l o p o u r e x p e r t i s e i n c o m m i s s i o n i n g , m a n a g i n g a n d c o n d u c t i n g
r e s e a r c h , c o n s u l t m o r e e f f e c t i v e l y w i t h t h e r e s e a r c h c o m m u n i t y a n d
c o n t i n u e t o d e v e l o p m o r e i n f l u e n t i a l w a y s o f c o m m u n i c a t i n g f i n d i n g s .

W e a r e v e r y k e e n t o c o l l a b o r a t e w i t h o t h e r o r g a n i s a t i o n s s u c h a s t h e U K
r e s e a r c h c o u n c i l s , o t h e r G o v e r n m e n t d e p a r t m e n t s , i n d e p e n d e n t
r e g u l a t o r s a n d t h e p r i v a t e s e c t o r . T h o s e o r g a n i s a t i o n s i n t e r e s t e d i n
c o l l a b o r a t i n g w i t h t h e D e p a r t m e n t s h o u l d c o n t a c t t h e D i r e c t o r o f
A n a l y s i s a t B I S , K e n W a r w i c k ( K e n . W a r w i c k @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5
6 0 4 2 ) .

B I S w i l l c o n t i n u e t o c o n t r a c t b e s p o k e p r o g r a m m e s a n d t h e r e s e a r c h
s t r a t e g y w i l l a i d t h i s p r o c e s s . M a n y d i r e c t o r a t e s w i t h i n B I S h a v e a r a p i d
r e s p o n s e f u n d w h i c h a l l o w s f o r a s p e e d y d e v e l o p m e n t o f e v i d e n c e
a r o u n d e m e r g i n g i s s u e s a n d f a c i l i t a t e s b e t t e r i n f o r m e d m o r e t i m e l y
p o l i c y d e v e l o p m e n t . I n a r e c e s s i o n i t i s i m p o r t a n t t o c o m m i s s i o n
r e s p o n s i v e r e s e a r c h a s w e l l a s b e i n g s y s t e m a t i c a b o u t l e a r n i n g f r o m o u r
o w n r e s e a r c h a n d t h a t o f o u r s t r a t e g i c p a r t n e r s .

mailto:Ken.Warwick@bis.gsi.gov.uk
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I n t r o d u c t i o n

T h i s s t r a t e g y f o r m s p a r t o f B I S ’ o v e r a l l a p p r o a c h t o e c o n o m i c a n d s o c i a l
r e s e a r c h . T h e a i m i s t o c o n s o l i d a t e a l l o f o u r e x i s t i n g a n d o n - g o i n g
r e s e a r c h t o e n s u r e t h i s a l i g n s w i t h t h e D e p a r t m e n t ’ s k e y p o l i c y
o b j e c t i v e s . T h i s p r o v i d e s a n o v e r a l l p i c t u r e o f o u r e c o n o m i c a n d s o c i a l
r e s e a r c h i n o r d e r t o i d e n t i f y p o t e n t i a l g a p s i n t h e e v i d e n c e b a s e . I t i s v i t a l
t o a p p r e c i a t e t h a t w h i l s t t h e c u r r e n t e c o n o m i c s i t u a t i o n h a s m e a n t B I S
h a s h a d t o m e e t n e w , m o r e i m m e d i a t e c h a l l e n g e s , t h i s s h o u l d n o t
d e t r a c t t h e D e p a r t m e n t f r o m i t s m e d i u m - a n d l o n g - t e r m g o a l s .

S i n c e A u g u s t 2 0 0 7 , t h e w o r l d h a s e x p e r i e n c e d a p e r i o d o f e c o n o m i c
i n s t a b i l i t y . T h e c u r r e n t e c o n o m i c c l i m a t e i n t h e U K i s f o r c i n g m a n y
b u s i n e s s e s t o s e v e r e l y r e d u c e c o s t s w h i l e u n e m p l o y m e n t h a s r i s e n t o
o v e r t w o m i l l i o n 5 . T h e r o l e o f t h e G o v e r n m e n t i s t o c o n t i n u e t o h e l p
p e o p l e t h r o u g h t h i s g l o b a l r e c e s s i o n a n d p r e p a r e B r i t a i n f o r t h e
o p p o r t u n i t i e s o f t h e f u t u r e . R e s e a r c h u n d e r p i n n i n g n e w B I S p o l i c y
i n i t i a t i v e s w i l l p l a y a c r i t i c a l r o l e i n e n s u r i n g t h a t d e c i s i o n s a r e b a s e d o n
s o u n d e v i d e n c e , w h i l s t e f f e c t i v e e v a l u a t i o n o f p o l i c i e s i s i m p o r t a n t i n
e n s u r i n g c o n t i n u e d v a l u e f o r m o n e y . I t i s a l s o i m p o r t a n t t h a t e v i d e n c e i s
u p - t o - d a t e - d u e t o t h e f a s t m o v i n g n a t u r e o f t h e e c o n o m y , m a n y o f t h e
D e p a r t m e n t ’ s d a t a b a s e s a n d ‘ i n t e l l i g e n c e ’ n e e d s t o b e u p d a t e d o n a n
i n c r e a s i n g l y f r e q u e n t b a s i s .

T h i s p a p e r i s s t r u c t u r e d i n t o t h e f o l l o w i n g h e a d i n g s ( o v e r l e a f ) . U n d e r
e a c h h e a d i n g t h e p r o j e c t s h a v e b e e n s p l i t i n t o : r e c e n t l y p u b l i s h e d , o n -
g o i n g o r c u r r e n t r e s e a r c h , a n d r e s e a r c h p r o p o s a l s t h a t h a v e n o t y e t b e e n
a g r e e d b y t h e D e p a r t m e n t . T h e l a s t s e c t i o n d e s c r i b e s a r e a s i n w h i c h t h e
D e p a r t m e n t h a s a n i n t e r e s t a n d w h e r e i t i s f e l t t h e r e e x i s t s f r u i t f u l
r e s e a r c h o p p o r t u n i t i e s , b u t i t i s i m p o r t a n t t o n o t e t h a t t h e s e p r o j e c t s
h a v e n o t y e t b e e n a p p r o v e d f o r f u n d i n g a n d t h a t p r i o r i t i e s c o u l d c h a n g e
o v e r t h e c o u r s e o f t h i s o r t h e n e x t f i n a n c i a l y e a r .

5 h t t p : / / w w w . s t a t i s t i c s . g o v . u k / p d f d i r / l m s u k 0 3 0 9 . p d f
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1 . R a i s i n g t h e p r o d u c t i v i t y o f t h e U K e c o n o m y

2 . I m p r o v e t h e s k i l l s o f t h e p o p u l a t i o n o n t h e w a y t o e n s u r i n g a w o r l d -
c l a s s s k i l l s b a s e b y 2 0 2 0

o A d u l t F u r t h e r E d u c a t i o n
o H i g h e r E d u c a t i o n

3 . P r o m o t e w o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d i n n o v a t i o n i n t h e U K

4 . D e l i v e r i n g c o n d i t i o n s f o r b u s i n e s s s u c c e s s i n t h e U K

 C h a l l e n g e s i n t h e e c o n o m y

o A n a l y s i n g t h e e f f e c t s o f t h e c u r r e n t e c o n o m i c d o w n t u r n a n d
p r o v i d i n g h e l p f o r s m a l l a n d m e d i u m s i z e e n t e r p r i s e s
( S M E s )

o R e s p o n d i n g t o g l o b a l i s a t i o n
o C l i m a t e c h a n g e a n d a m o v e t o a l o w c a r b o n e c o n o m y

 B e t t e r R e g u l a t i o n a n d e f f e c t i v e p o l i c y m a k i n g

 E n s u r i n g t h r o u g h m o n i t o r i n g a n d e v a l u a t i o n t h e e f f e c t i v e n e s s o f
B I S p o l i c y a n d p r o g r a m m e s

 M a i n t a i n i n g o u r c o m m i t m e n t t o a n o p e n e c o n o m y

o O p e n i n g m a r k e t s f o r t h e b e n e f i t o f U K b u s i n e s s e s

 E n s u r i n g U K c i t i z e n s c a n t a k e f u l l a d v a n t a g e o f f u t u r e e c o n o m i c
o p p o r t u n i t i e s

 M a i n t a i n i n g h i g h s t a n d a r d s f o r b o t h c o n s u m e r s a n d w o r k e r s

o E q u a l i t y , d i v e r s i t y a n d d i s c r i m i n a t i o n

5 . I m p r o v e t h e e c o n o m i c p e r f o r m a n c e o f a l l E n g l i s h r e g i o n s a n d r e d u c e
t h e g a p i n e c o n o m i c g r o w t h r a t e s

6 . E v a l u a t i o n o f B I S p o l i c i e s a n d p r o g r a m m e s
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1 . R A I S I N G T H E P R O D U C T I V I T Y O F
T H E U K E C O N O M Y

I m p r o v i n g t h e U K ’ s p r o d u c t i v i t y i s a k e y p r i o r i t y f o r B I S a n d w e a r e
u n d e r t a k i n g a n u m b e r o f v a r i o u s r e s e a r c h p r o j e c t s i n t h i s a r e a . T h e
G o v e r n m e n t h a s i d e n t i f i e d f i v e d r i v e r s o f p r o d u c t i v i t y : i n v e s t m e n t ,
i n n o v a t i o n , s k i l l s , e n t e r p r i s e a n d c o m p e t i t i o n . R e s e a r c h h i g h l i g h t s t h e
i m p o r t a n c e o f t h e s e d r i v e r s i n a c h i e v i n g h i g h g r o w t h a n d s h o w s t h a t
t h e s e a r e k e y t o i n c r e a s i n g t h e U K ’ s p e r f o r m a n c e . 6 P o l i c i e s a r e d e s i g n e d
t o w o r k t h r o u g h i n d i v i d u a l d r i v e r s o r a c r o s s t h e m t o e x p l o i t a n y
s y n e r g i e s b e t w e e n t h e m .

T h e p r o j e c t s b e l o w i l l u s t r a t e o u r i n t e r e s t i n f u r t h e r u n d e r s t a n d i n g t h e
i m p a c t o f t h e r e c e s s i o n o n p r o d u c t i v i t y a n d i t s d r i v e r s w h i l e a l s o
a c k n o w l e d g i n g t h a t e f f e c t s o n t h e e n v i r o n m e n t s h o u l d b e c o n s i d e r e d
w h e n l o o k i n g a t p r o d u c t i v i t y g r o w t h .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 T h e s u p p l y o f e q u i t y f i n a n c e t o S M E s : R e v i s i t i n g t h e " E q u i t y G a p "
( 2 0 0 9 ) . 7 T h e o b j e c t i v e o f t h i s r e s e a r c h p r o j e c t w a s t o r e f r e s h t h e
e v i d e n c e b a s e o n e q u i t y f i n a n c e t o e s t a b l i s h w h e t h e r t h e e x i s t e n c e
a n d b o u n d a r i e s o f t h e e q u i t y g a p h a v e c h a n g e d s i n c e t h e i n i t i a l
' B r i d g i n g t h e F i n a n c e G a p ' r e s e a r c h w a s u n d e r t a k e n i n 2 0 0 3 . T h i s
h e l p s t o d e t e r m i n e i n w h i c h s e g m e n t s o f t h e S M E e q u i t y m a r k e t t h e
e q u i t y g a p i s m o s t a c u t e a n d w h e t h e r t h e r e a r e d i f f e r e n c e s a c r o s s
s e c t o r s , s t a g e s i n b u s i n e s s d e v e l o p m e n t a n d r e g i o n a l g e o g r a p h i e s .
T h e p r o j e c t a l s o p r o v i d e d a n a s s e s s m e n t o f r e c e n t f a c t o r s a f f e c t i n g
t h e s u p p l y o f e q u i t y c a p i t a l t o S M E s i n t h e c u r r e n t e c o n o m i c
d o w n t u r n .
C o n t a c t : D a n i e l . V a n d e r s c h a n s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 3 6

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 P r o d u c i n g a n e n v i r o n m e n t a l l y a d j u s t e d p r o d u c t i v i t y m e a s u r e . B I S
h a v e c o m m i s s i o n e d c o n s u l t a n t s t o p r o d u c e a p o s s i b l e m e t h o d o l o g y
f o r e s t a b l i s h i n g a n e n v i r o n m e n t a l l y - a d j u s t e d T o t a l F a c t o r P r o d u c t i v i t y
( T F P ) i n d i c a t o r . C u r r e n t m e a s u r e s o f p r o d u c t i v i t y , i n c l u d i n g T F P ,
e x c l u d e , o r o n l y c a p t u r e i m p e r f e c t l y , m a n y e n v i r o n m e n t a l i m p a c t s
a n d a s p e c t s o f e n v i r o n m e n t a l r e s o u r c e d e p l e t i o n . T h e o b j e c t i v e o f t h e
p r o j e c t i s t o d e v e l o p a s e t o f r e c o m m e n d a t i o n s t o f u r t h e r t h e
d e v e l o p m e n t o f a p r a c t i c a l , y e t r o b u s t a p p r o a c h t o a d j u s t i n g
p r o d u c t i v i t y i n d i c a t o r s t o a c c o u n t f o r t h e e f f e c t s o f e n v i r o n m e n t a l

6 H i g h G r o w t h F i r m s i n t h e U K : L e s s o n s f r o m a n A n a l y s i s o f C o m p a r a t i v e U K
P e r f o r m a n c e : ( h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 9 0 4 2 . p d f ) .
7 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / w h a t w e d o / e n t e r p r i s e / a u / r e s e a r c h - e v a l u a t i o n / g l o b a l l y -
c o m p e t i t i v e / p a g e 3 8 3 7 2 . h t m l
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c h a n g e . T h i s i s a n o n g o i n g w o r k s t r e a m a n d r e c o m m e n d a t i o n s w i l l
r e f l e c t e m e r g i n g a n a l y s i s f r o m o t h e r G o v e r n m e n t d e p a r t m e n t s .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

 T h e U K P r o d u c t i v i t y a n d C o m p e t i t i v e n e s s I n d i c a t o r s s e t o u t t h e
G o v e r n m e n t ’ s a p p r o a c h t o m e a s u r i n g c o m p e t i t i v e n e s s . 8 T h i s i s a n
a n n u a l p u b l i c a t i o n f o r m i n g p a r t o f t h e o n g o i n g m o n i t o r i n g o f
p r o g r e s s t o w a r d s a c h i e v i n g P S A 1 b y a n a l y s i n g a b r o a d r a n g e o f
m e a s u r e s a c r o s s t h e f i v e f u n d a m e n t a l d r i v e r s o f p r o d u c t i v i t y t o a r r i v e
a t a b a l a n c e d a s s e s s m e n t o f h o w w e l l t h e U K i s p e r f o r m i n g r e l a t i v e t o
t h e c o m p e t i t o r e c o n o m i e s o f t h e U S , F r a n c e a n d G e r m a n y . T h e
i n d i c a t o r s w e r e f i r s t p u b l i s h e d i n 1 9 9 9 , a n d a n n u a l u p d a t e s h a v e b e e n
p u b l i s h e d s i n c e 2 0 0 1 . T h e i n d i c a t o r s w e r e r e f r e s h e d i n 2 0 0 8 t o e n a b l e
u s t o b e t t e r m o n i t o r p r o g r e s s o n U K p r o d u c t i v i t y p e r f o r m a n c e . 9 T h e
i n d i c a t o r s a r e a n i m p o r t a n t p a r t o f a w i d e r e v i d e n c e b a s e t o
u n d e r s t a n d U K p r o d u c t i v i t y p e r f o r m a n c e a n d f o r m u l a t e p o l i c y . B I S
w i l l c o n t i n u e t o m a k e t h i s w i d e r e v i d e n c e b a s e p u b l i c l y a v a i l a b l e , f o r
e x a m p l e t h r o u g h t h e p u b l i c a t i o n o f B I S E c o n o m i c s P a p e r s .
C o n t a c t : P a u l . C r a w f o r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 6 4

 D a t a c o l l e c t i o n o f c u r r e n t r e c e s s i o n i m p a c t o n p r o d u c t i v i t y i n t h e U K .
M o s t d a t a s o u r c e s w i l l n o t t e l l u s m u c h a b o u t h o w t h e c u r r e n t
r e c e s s i o n i s i m p a c t i n g o n t h e d r i v e r s o f p r o d u c t i v i t y o r w h e t h e r t h e r e
m a y b e a n y l a s t i n g i m p a c t s o n p r o d u c t i v i t y . T h e r e i s i n f o r m a t i o n
a v a i l a b l e t h a t c a n h e l p u s o b t a i n a b e t t e r u n d e r s t a n d i n g o f w h e t h e r
t h e r e a r e l i k e l y t o b e l a s t i n g e f f e c t s o n p r o d u c t i v i t y , s u c h a s b u s i n e s s
s u r v e y s ( f r o m o r g a n i s a t i o n s s u c h a s C B I a n d E E F ) , b u s i n e s s a n a l y s i s
a n d c a s e s t u d i e s . S u c h i n f o r m a t i o n s h o u l d b e u s e f u l t o i n f l u e n c e
o t h e r G o v e r n m e n t d e p a r t m e n t s s o t h a t t h e y d e v e l o p t h e i r s h o r t - t e r m
p o l i c y r e s p o n s e s i n a w a y t h a t w i l l m a x i m i s e t h e p o s i t i v e i m p a c t o n
l o n g e r - t e r m p r o d u c t i v i t y .
C o n t a c t : P a u l . C r a w f o r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 6 4

 L i t e r a t u r e r e v i e w o f h o w p a s t r e c e s s i o n s h a v e i m p a c t e d o n
p r o d u c t i v i t y i n t h e U K a n d i n t e r n a t i o n a l l y ( f o c u s i n g o n t h e U S , F r a n c e
a n d G e r m a n y ) . T h e o b j e c t i v e o f t h i s r e s e a r c h p r o j e c t i s t o r e v i e w h o w
e a c h o f t h e f i v e d r i v e r s o f p r o d u c t i v i t y w e r e a f f e c t e d i n p r e v i o u s
r e c e s s i o n s a n d i d e n t i f y w h e t h e r t h i s h a d a n i m p a c t o n p r o d u c t i v i t y a s
t h e e c o n o m y r e c o v e r e d ( o r w h e t h e r t h e r e w e r e o n l y s h o r t - t e r m
c y c l i c a l e f f e c t s ) . S o m e w o r k h a s a l r e a d y b e e n d o n e o n t h i s i n t e r n a l l y
( i n c l u d i n g a s h o r t c h a p t e r i n t h e 2 0 0 8 P r o d u c t i v i t y & C o m p e t i t i v e n e s s
I n d i c a t o r s p a p e r ) . 1 0 T h e w o r k i s e x p e c t e d t o b e c o m p l e t e d b y t h e e n d
o f M a r c h 2 0 1 0 . I t w i l l p r o v i d e u s e f u l i n s i g h t s i n t o t h e i m p a c t o f
p r e v i o u s r e c e s s i o n s o n t h e d r i v e r s o f p r o d u c t i v i t y .
C o n t a c t : P a u l . C r a w f o r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 6 4

8 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / p u b l i c a t i o n s / e c o n o m i c s s t a t i s t i c s / e c o n o m i c s -
d i r e c t o r a t e / p a g e 2 1 9 1 3 . h t m l
9 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 9 9 5 3 . p d f
1 0 S e e C h a p t e r 2 : T h e B u s i n e s s C y c l e a n d P r o d u c t i v i t y ,
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 9 9 5 3 . p d f .
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 M i c r o - d a t a p r o j e c t s l i n k i n g f i r m c h a r a c t e r i s t i c s t o i n n o v a t i o n
p e r f o r m a n c e . E n t r e p r e n e u r s h i p i s a n i m p o r t a n t d r i v e r o f e c o n o m i c
g r o w t h , w i t h n e w b u s i n e s s e s p l a y i n g a c r i t i c a l r o l e i n c r e a t i n g j o b s ,
m a i n t a i n i n g c o m p e t i t i v e p r e s s u r e o n e x i s t i n g f i r m s , a n d i n t r o d u c i n g
n e w p r o d u c t s . H o w e v e r , t h e r e i s l i m i t e d e m p i r i c a l e v i d e n c e a b o u t t h e
f a c t o r s t h a t f a v o u r o r i m p e d e e n t r e p r e n e u r s h i p , a n d t h e g r o w t h o f
n e w f i r m s . T o a d d r e s s t h i s , t h e O E C D i s c o m p i l i n g a c r o s s - c o u n t r y
d a t a s e t w h i c h b r i n g s t o g e t h e r d a t a o n f i r m c h a r a c t e r i s t i c s a n d t h e i r
i n n o v a t i o n p e r f o r m a n c e . A s p a r t o f t h e U K c o n t r i b u t i o n t o t h i s
r e s e a r c h , B I S h a s c o m m i s s i o n e d w o r k b r i n g i n g t o g e t h e r t h e r e l e v a n t
d a t a f o r t h e U K , d r a w i n g o n t h e O x f o r d F i r m L e v e l I n t e l l e c t u a l
P r o p e r t y ( O F L I P ) d a t a b a s e .
C o n t a c t : D a n . M a w s o n @ b i s . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 9 0 5

 M e a s u r i n g t h e i m p a c t o f T r a i n t o G a i n ( T T G ) o n e m p l o y e r l e v e l
p r o d u c t i v i t y u s i n g O N S b u s i n e s s p e r f o r m a n c e d a t a . T h e a i m o f t h i s
p r o j e c t i s t o e x p a n d t h e e v i d e n c e b a s e o n t h e e f f e c t i v e n e s s o f T T G i n
i n c r e a s i n g t h e p r o d u c t i v i t y o f f i r m s . T h e O N S w i l l m a t c h d a t a o n f i r m
l e v e l p a r t i c i p a t i o n i n ( T T G ) t o t h e A n n u a l B u s i n e s s I n q u i r y ( A B I ) a n d
o t h e r r e l e v a n t d a t a s e t s i n t h e v i r t u a l m i c r o - d a t a l a b o r a t o r y ( V M L ) ,
w h i c h c o n t a i n s v a r i o u s d a t a s e t s o n f i r m s c h a r a c t e r i s t i c s a n d
p e r f o r m a n c e . A f e a s i b i l i t y s t u d y c o n c l u d e d t h a t t h e d a t a c u r r e n t l y
a v a i l a b l e i n t h e V M L w i l l a l l o w a l i m i t e d a n a l y s i s o f t h e i m p a c t o f
p a r t i c i p a t i o n i n T T G o n t u r n o v e r p e r h e a d c o n t r o l l i n g f o r f i r m
c h a r a c t e r i s t i c s ( s i z e , s e c t o r , e x i s t i n g t r a i n i n g s t r a t e g y , l e v e l o f T T G
i n v o l v e m e n t ) . I n a u t u m n 2 0 1 0 t h e a n n u a l b u s i n e s s i n q u i r y ( A B I ) f o r
2 0 0 8 w i l l b e a d d e d t o t h e V M L . T h i s i s a r i c h e r d a t a s o u r c e a n d w i l l
a l l o w f o r m o r e s o p h i s t i c a t e d a n a l y s i s .
C o n t a c t : M a t t h e w . B u r s n a l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 9 8

R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 W o r k r e l a t e d t o a c c e s s t o f i n a n c e . L a t e r t h i s y e a r w e m a y c o m m i s s i o n
w o r k a r o u n d t h e i m p a c t o f c h a n g e s i n a c c e s s t o f i n a n c e a s a r e s u l t o f
t h e c r e d i t c r u n c h , o n p r o d u c t i v i t y a n d / o r a s p e c t s o f t h e m a c r o
e c o n o m y . P r i o r t o t h e c r e d i t c r u n c h , a c c e s s t o f i n a n c e h a d a l r e a d y
b e e n i d e n t i f i e d a s a c r i t i c a l e n a b l e r u n d e r p i n n i n g p r o d u c t i v i t y . F o r
e x a m p l e i t w a s i d e n t i f i e d b y t h e E n t e r p r i s e S t r a t e g y 1 1 a s o n e o f t h e
f i v e k e y e n a b l e r s o f e n t e r p r i s e . I n a d d i t i o n , a c c e s s t o f i n a n c e h a s
i m p o r t a n t i m p l i c a t i o n s f o r t h e l e v e l a n d t y p e o f b u s i n e s s i n v e s t m e n t .
I t m a t t e r s w h i c h f i r m s g e t f i n a n c e a n d o n w h a t t e r m s ; t h a t i s , w h e t h e r
c r e d i t w o r t h y f i r m s o f a l l s i z e s , b o t h i n c u m b e n t s a n d n e w e n t r a n t s ,
h a v e b r o a d a c c e s s t o f i n a n c e a t r e a s o n a b l e c o s t s . T h i s r e s e a r c h
p r o j e c t w o u l d l o o k t o a s s e s s w h a t s o m e o f t h e m a i n m e d i u m a n d
l o n g - t e r m i m p a c t s m a y h a v e b e e n f r o m t h e c r e d i t c r u n c h .
C o n t a c t s : P a u l . M a y o @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 2 6 7 o r
M a t t . A d e y @ b i s . g s i . g o v . u k 0 2 0 7 2 1 5 1 2 6 5

1 1 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 4 9 9 2 . p d f
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2 . I M P R O V I N G T H E S K I L L S O F T H E
P O P U L A T I O N O N T H E W A Y T O
E N S U R I N G A W O R L D - C L A S S
S K I L L S B A S E B Y 2 0 2 0

T h e G o v e r n m e n t w a n t s U K b u s i n e s s e s a n d c i t i z e n s t o p r o s p e r a n d
f l o u r i s h . T o b e a b l e t o d o t h i s , t h e c o u n t r y n e e d s i t s w o r k f o r c e t o b e
e q u i p p e d w i t h w o r l d - c l a s s s k i l l s s o t h a t t h e U K c a n c o m p e t e a g a i n s t
i n t e r n a t i o n a l p e e r s . I n D e c e m b e r 2 0 0 6 , L o r d L e i t c h p u b l i s h e d t h e f i n a l
r e p o r t o f h i s i n d e p e n d e n t r e v i e w i n t o t h e U K ' s s k i l l s n e e d s . 1 2 H e
i d e n t i f i e d s k i l l s a s o n e o f t h e m o s t i m p o r t a n t d r i v e r s o f a s u c c e s s f u l
e c o n o m y a n d a j u s t s o c i e t y t h a t o f f e r s o p p o r t u n i t i e s f o r a l l c i t i z e n s ,
r e g a r d l e s s o f t h e i r b a c k g r o u n d .

I m p r o v i n g t h e s k i l l s o f t h e p o p u l a t i o n i s a k e y p r i o r i t y f o r B I S . A n u m b e r
o f r e s e a r c h p r o j e c t s i n t h i s a r e a s u p p o r t r e l a t e d p o l i c i e s . T h e p r o j e c t s
b e l o w c o v e r a r e a s a i m e d a t p r o m o t i n g e c o n o m i c a l l y v a l u a b l e s k i l l s . I n
p a r t i c u l a r , t h e y a i m t o f u r t h e r t h e u n d e r s t a n d i n g o f e x i s t i n g w o r k f o r c e
s k i l l l e v e l s a n d t h e r e l a t i o n s h i p b e t w e e n q u a l i f i c a t i o n s a n d l a b o u r m a r k e t
o u t c o m e s . T h e r e s e a r c h p r o j e c t s b e l o w a r e s p l i t i n t o t w o s e c t i o n s –
t h o s e t a k i n g p l a c e u n d e r t h e b r o a d a r e a o f A d u l t F u r t h e r E d u c a t i o n a n d
t h o s e t a k i n g p l a c e i n t h e a r e a o f H i g h e r E d u c a t i o n .

I n a d d i t i o n t o t h e w o r k b e i n g u n d e r t a k e n d i r e c t l y b y t h e D e p a r t m e n t w e
w i l l w o r k c l o s e l y w i t h o u r k e y p a r t n e r s , U K C E S , L S I S , L S C , Q C D A e t c . ,
a n d o t h e r G o v e r n m e n t D e p a r t m e n t s , D W P a n d D C S F , t o e n s u r e t h a t
t h e r e i s a c o o r d i n a t e d a n d j o i n e d - u p p r o g r a m m e o f w o r k w h i c h w i l l
p r o v i d e r o b u s t e v i d e n c e a n d i n f o r m a t i o n o n k e y p o l i c i e s .

T h i s i n c l u d e s t h e c r e a t i o n o f a S k i l l s R e s e a r c h I n s t i t u t e b y U K C E S w h i c h
w i l l d e l i v e r r e s e a r c h a n d a n a l y s i s : a ) t h r o u g h a p r o g r a m m e o f r e s e a r c h
t o i n f o r m p o l i c y d e v e l o p m e n t ; a n d , b ) t i m e l y a n a l y s e s t o r e s p o n d t o
c u r r e n t p o l i c y i s s u e s , b r i n g i n g t o g e t h e r t h e k e y b o d i e s w h o h a v e a n
i n t e r e s t i n s k i l l s r e s e a r c h a n d p r o p o s i n g a s t r a t e g y a n d w o r k p r o g r a m m e
f o r r e s e a r c h w h i c h t h e y c a n a l l e n d o r s e a n d u s e .

1 2 h t t p : / / w w w . h m - t r e a s u r y . g o v . u k / l e i t c h _ r e v i e w _ i n d e x . h t m
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A D U L T F U R T H E R E D U C A T I O N

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 E s t i m a t i n g t h e E f f e c t o f R a i s i n g P r i v a t e C o n t r i b u t i o n s t o F u r t h e r
E d u c a t i o n F e e s o n P a r t i c i p a t i o n a n d F u n d i n g ( J u l y 2 0 0 9 ) . 1 3 W h i l s t
p o s i t i v e e x t e r n a l i t i e s p r o v i d e a r a t i o n a l e f o r G o v e r n m e n t i n t e r v e n t i o n
i n t h e p r o v i s i o n o f F u r t h e r E d u c a t i o n , s i g n i f i c a n t e c o n o m i c b e n e f i t s t o
t h e i n d i v i d u a l a r e a r g u m e n t s i n f a v o u r o f m a k i n g s o m e s t u d e n t s p a y
f o r p o s t - c o m p u l s o r y e d u c a t i o n . T h o s e t h a t c a n a f f o r d t o a r e
i n c r e a s i n g l y b e i n g e n c o u r a g e d t o c o n t r i b u t e t o w a r d s t h e c o s t o f t h e i r
e d u c a t i o n . T h i s r e p o r t t r i e s t o u n d e r s t a n d t h e l i k e l y i m p a c t o f c h a n g e s
i n t u i t i o n f e e s o n l e a r n e r s ’ d e c i s i o n s t o p a r t i c i p a t e i n F u r t h e r
E d u c a t i o n .
C o n t a c t : G a r e t h . G r i f f i t h s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 9 2 0

 E c o n o m i c I m p a c t o f T r a i n i n g a n d E d u c a t i o n i n B a s i c S k i l l s ( O c t o b e r
2 0 0 9 ) . 1 4 T h i s p a p e r s u m m a r i s e s r e c e n t q u a l i t a t i v e e v i d e n c e o n t h e
e c o n o m i c r e t u r n s t o t h e i n d i v i d u a l o f h a v i n g , o r i m p r o v i n g , l i t e r a c y
a n d n u m e r a c y s k i l l s . T h i s i n c l u d e s e v i d e n c e o n e a r n i n g s a n d
e m p l o y m e n t , d i s t i n g u i s h i n g b e t w e e n r e t u r n s h a v i n g b a s i c s k i l l s
w h e n e v e r t h e y a r e a c q u i r e d a n d t h e r e t u r n s t o a c q u i r i n g b a s i c s k i l l s
i n a d u l t h o o d .
C o n t a c t : G a r e t h . G r i f f i t h s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 9 2 0

O n - g o i n g R e s e a r c h :

 L a b o u r F o r c e S u r v e y E d u c a t i o n a n d T r a i n i n g R e v i e w : R e s e a r c h i n t o
M e a s u r i n g A d u l t E d u c a t i o n a l A t t a i n m e n t u s i n g t h e L a b o u r F o r c e
S u r v e y ( L F S ) . D a t a f r o m t h e L a b o u r F o r c e S u r v e y ( L F S ) a r e u s e d
a c r o s s G o v e r n m e n t a n d b e y o n d f o r a w i d e r a n g e o f a c t i v i t i e s . W i t h i n
B I S t h e y a r e u s e d t o e x a m i n e t h e r e l a t i o n s h i p b e t w e e n q u a l i f i c a t i o n s ,
e m p l o y m e n t a n d e a r n i n g s a s w e l l a s t o c a l c u l a t e t h e r a t e s o f r e t u r n t o
q u a l i f i c a t i o n s a n d t o m e a s u r e p r o g r e s s a g a i n s t P S A t a r g e t s o n
a t t a i n m e n t l e v e l s . T h e k e y a i m o f t h i s s t a t i s t i c a l r e s e a r c h p r o j e c t i s t o
u n d e r s t a n d t h e s t r e n g t h s a n d w e a k n e s s e s o f t h e e x i s t i n g m e t h o d o f
m e a s u r i n g e d u c a t i o n a n d t r a i n i n g a t t a i n m e n t u s i n g t h e L F S . T h e
r e s e a r c h i s o n g o i n g a n d a f i n a l r e p o r t w i l l b e p u b l i s h e d i n F e b r u a r y
2 0 1 0 s e t t i n g o u t t h e f u l l f i n d i n g s , i n c l u d i n g r e c o m m e n d a t i o n s f o r a n y
i m p r o v e m e n t s . I n t h e e v e n t o f i m p r o v e m e n t s b e i n g i d e n t i f i e d i t
w o u l d b e a p p r o p r i a t e t o i n t r o d u c e t h e s e f r o m M a r c h 2 0 1 0 o r a s s o o n
a s i s p r a c t i c a l .
C o n t a c t : D r e w . H i r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 7 0

1 3 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 1
1 4 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 6
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 L a b o u r F o r c e S u r v e y E d u c a t i o n a n d T r a i n i n g R e v i e w : Q u e s t i o n n a i r e
R e v i e w a n d T e s t i n g . B I S a n d O N S a r e w o r k i n g t o g e t h e r t o c o n d u c t a
g e n e r a l r e v i e w o f t h e e d u c a t i o n a n d t r a i n i n g s e c t i o n o f t h e L a b o u r
F o r c e S u r v e y ( L F S ) . T h a t r e v i e w w i l l e n s u r e t h e s u r v e y i n s t r u m e n t
r e m a i n s f i t - f o r - p u r p o s e o v e r t i m e a n d t h e e x p e c t a t i o n i s t h a t c h a n g e s
a r i s i n g f r o m t h e r e v i e w m a y b e b r o u g h t i n f r o m 2 0 1 1 . T h i s i n v o l v e s
w o r k w i t h u s e r s t o i d e n t i f y a r e a s f o r c h a n g e a n d d e t a i l e d r e s e a r c h
a n d t e s t i n g o f t h e s e p r o p o s a l s u s i n g c o g n i t i v e t e s t i n g a n d a d e t a i l e d
W a v e 6 f o l l o w u p . T h i s w o r k w i l l r e v i e w b o t h t h e g e n e r a l s t r u c t u r e
a n d t h e f l o w o f q u e s t i o n s a n d a l s o t h e a c c u r a c y w i t h w h i c h c e r t a i n
i n t e r e s t g r o u p s a r e a b l e t o r e s p o n d a c c u r a t e l y t o t h e s u r v e y .
C o n t a c t : D r e w . H i r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 7 0

 R e s e a r c h o n t h e D e v e l o p m e n t o f t h e 2 0 1 0 S k i l l s f o r L i f e s u r v e y . T h e
S k i l l s f o r L i f e s u r v e y w a s f i r s t c o n d u c t e d i n 2 0 0 3 t o e s t a b l i s h a
n a t i o n a l p r o f i l e o f a d u l t l i t e r a c y , n u m e r a c y a n d I C T s k i l l s l e v e l s . 1 5 B I S
i n t e n d s t o r e p e a t t h e s u r v e y i n 2 0 1 0 / 2 0 1 1 . T h i s i n c l u d e s e x a m i n i n g
t h e p r o p o r t i o n o f t h e w o r k i n g - a g e p o p u l a t i o n o f E n g l a n d w h o
p o s s e s s f u n c t i o n a l l e v e l s o f l i t e r a c y a n d n u m e r a c y , a n d p r o v i d i n g a
n e w b a s e l i n e o f I C T s k i l l s i n E n g l a n d . A s s u c h , t h e r e s e a r c h s h o u l d
c o n t r i b u t e e v i d e n c e o n t h e G o v e r n m e n t ’ s c o m m i t m e n t t o e n s u r i n g
t h a t 9 5 p e r c e n t o f t h e w o r k i n g - a g e p o p u l a t i o n p o s s e s s e s a t l e a s t
f u n c t i o n a l l e v e l s o f l i t e r a c y a n d n u m e r a c y b y 2 0 2 0 . T h i s p r o j e c t
u n d e r t a k e s r e s e a r c h t o o l d e v e l o p m e n t a n d p i l o t i n g , i m p r o v i n g t h e
2 0 0 3 s u r v e y d e s i g n a n d q u e s t i o n n a i r e s w h i l s t e n s u r i n g t h e i r
c o m p a t i b i l i t y w i t h t h e 2 0 0 3 s u r v e y a n a l y s i s .
C o n t a c t : K r i s t o p h e r . C h a p m a n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 0 2 2

 T h e 2 0 1 0 S k i l l s f o r L i f e s u r v e y : f i e l d w o r k a n d a n a l y s i s . T h i s p r o j e c t ,
t o b e c o m m i s s i o n e d i n e a r l y 2 0 1 0 , w i l l b e t o u n d e r t a k e t h e f i e l d w o r k ,
a n a l y s i s a n d r e p o r t i n g o f t h e s u r v e y b a s e d o n t h e d e s i g n
r e c o m m e n d a t i o n s a n d r e s e a r c h t o o l s p r o d u c e d b y t h e s e p a r a t e
d e v e l o p m e n t p r o j e c t a b o v e .
C o n t a c t : K r i s t o p h e r . C h a p m a n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 0 2 2

 Q u a l i t a t i v e i n t e r v i e w s t o a s c e r t a i n t h e s k i l l s h e l d a t E n t r y P o i n t b y
S k i l l s f o r L i f e s t u d e n t s . B I S h a v e l i t e r a c y a n d n u m e r a c y s k i l l s t a r g e t s
a s f o l l o w s : b e t w e e n 2 0 0 8 a n d 2 0 1 1 , 5 9 7 , 0 0 0 p e o p l e o f w o r k i n g a g e t o
h a v e a c h i e v e d a f i r s t l e v e l 1 o r a b o v e l i t e r a c y q u a l i f i c a t i o n ; a n d
3 9 0 , 0 0 0 t o h a v e a c h i e v e d a f i r s t e n t r y l e v e l 3 o r a b o v e n u m e r a c y
q u a l i f i c a t i o n . A s t h e s e t a r g e t s r e l a t e t o s k i l l s h e l d i n t h e p o p u l a t i o n , i t
i s i m p o r t a n t t h a t o n l y t h o s e w h o d i d n o t h a v e t h e s k i l l s b e f o r e t a k i n g
p a r t o n t h e c o u r s e s h o u l d c o u n t t o w a r d s t h e t a r g e t . T h e r e s e a r c h w i l l
p r o v i d e q u a l i t a t i v e i n f o r m a t i o n f a c i l i t a t i n g a n e s t i m a t e o f t h e
p r o p o r t i o n o f p e o p l e o n c o u r s e s a t o r a b o v e t h e t h r e s h o l d l e v e l s w h o
a l r e a d y h a d t h r e s h o l d l e v e l s k i l l s .
C o n t a c t s : P e t e r . V a l l e l y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 0 1 2 o r
A s h l e y . B u c k n e r @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 9 3 4

1 5 h t t p : / / w w w . d c s f . g o v . u k / r e s e a r c h / d a t a / u p l o a d f i l e s / R B 4 9 0 . p d f
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 S u r v e y o f d e s t i n a t i o n s o f f u r t h e r e d u c a t i o n l e a r n e r s . E a c h y e a r I P S O S
M O R I c o n d u c t s a t e l e p h o n e s u r v e y t o e s t a b l i s h t h e d e s t i n a t i o n s o f
l e a r n e r s a y e a r a f t e r t h e y c o m p l e t e t h e i r p a c k a g e o f q u a l i f i c a t i o n s . W e
i d e n t i f y f u r t h e r l e a r n i n g i n b o t h F E a n d H E a n d l a b o u r m a r k e t
o u t c o m e s . F o r l a b o u r m a r k e t o u t c o m e s w e a s k t h e p a r t i c i p a n t t o
i d e n t i f y a n y p o s i t i v e i m p a c t s o f t h e l e a r n i n g i n t e r m s o f w a g e
i n c r e a s e , p r o m o t i o n , r e s p o n s i b i l i t y a n d a b i l i t y t o d o t h e i r j o b . T h e
d a t a w i l l b e u s e d t o i d e n t i f y t h e r e l a t i v e m e r i t s o f d i f f e r e n t
q u a l i f i c a t i o n s a n d d e l i v e r y m e t h o d s o n e f f e c t i v e n e s s i n t h e l a b o u r
m a r k e t a n d w o r k p l a c e a n d w h e t h e r s o m e t y p e s o f l e a r n i n g a r e m o r e
e f f e c t i v e f o r d i f f e r e n t p e o p l e a n d i n d u s t r y s e c t o r s . T h i s e v i d e n c e w i l l
h e l p s h a p e t h e f u t u r e q u a l i f i c a t i o n a n d s k i l l s o f f e r t o m e e t t h e n e e d s
o f t h e l a b o u r m a r k e t a n d t h e e c o n o m y . T h e s u r v e y w i l l a l s o p r o v i d e
c o m p a r a b l e i n f o r m a t i o n o n e d u c a t i o n p r o v i d e r s f o r u s e r s a n d
c o m m i s s i o n e r s .
C o n t a c t : M a t t h e w . B u r s n a l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 9 8

 S u r v e y o f e m p l o y e r s r e c e i v i n g f u r t h e r e d u c a t i o n t r a i n i n g . E a c h y e a r
G F K N O P c o n d u c t s a t e l e p h o n e s u r v e y o f a s a m p l e o f e m p l o y e r s t h a t
h a v e r e c e i v e d t r a i n i n g f r o m a C o l l e g e o r w o r k - b a s e d p r o v i d e r i n t h e
p r e v i o u s 1 2 m o n t h s . T h e s u r v e y e s t a b l i s h e s h o w m a n y l e a r n e r s
r e c e i v e d t r a i n i n g a n d w h e t h e r t h e c o s t s w e r e c o v e r e d b y
G o v e r n m e n t , t h e c o m p a n y o r j o i n t l y . I t t h e n a s k s q u e s t i o n s a b o u t
s a t i s f a c t i o n , f o r e x a m p l e w i t h f l e x i b i l i t y o f o f f e r , a n d p e r c e p t i o n o f
w h e t h e r t h e t r a i n i n g w a s b e n e f i c i a l t o t h e c o m p a n y . T h e d a t a w i l l b e
u s e d t o i d e n t i f y t h e r e l a t i v e m e r i t s o f d i f f e r e n t p r o v i d e r t y p e s i n t h e i r
a b i l i t y t o p r o v i d e f l e x i b l e t r a i n i n g a n d t o h a v e a p o s i t i v e i m p a c t o n
d i f f e r e n t t y p e s o f f i r m . I t w i l l a l s o c o n t r i b u t e t o t h e e v i d e n c e b a s e o n
h o w t h e c o s t o f t r a i n i n g i s s h a r e d b e t w e e n p u b l i c a n d p r i v a t e s e c t o r s
a n d w h e t h e r t h i s a f f e c t s t h e q u a l i t y a n d b e n e f i t s . T h i s e v i d e n c e w i l l
h e l p s h a p e t h e f u t u r e q u a l i f i c a t i o n a n d s k i l l s o f f e r t o m e e t t h e n e e d s
o f t h e e c o n o m y . T h e s u r v e y w i l l a l s o p r o v i d e c o m p a r a b l e i n f o r m a t i o n
o n e d u c a t i o n p r o v i d e r s f o r u s e r s a n d c o m m i s s i o n e r s .
C o n t a c t : M a t t h e w . B u r s n a l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 9 8

 S u r v e y o f s a t i s f a c t i o n a m o n g c u r r e n t l e a r n e r s . E a c h y e a r p r o v i d e r s
c o n d u c t a c o m m o n s u r v e y o f c u r r e n t l e a r n e r s . T h e s u r v e y a s k s
l e a r n e r s ’ a b o u t k e y a s p e c t s o f t h e i r e x p e r i e n c e s u c h a s c o n t i n u o u s
a d v i c e a n d g u i d a n c e , w h e t h e r t h e y a r e t r e a t e d w i t h r e s p e c t , t h e
q u a l i t y o f t e a c h i n g a n d w h e t h e r t h e i r v i e w s a r e t a k e n o n b o a r d . T h e
d a t a w i l l b e u s e d t o i d e n t i f y a n y v a r i a t i o n i n p e r f o r m a n c e b e t w e e n
d i f f e r e n t t y p e s o f p r o v i d e r a n d q u a l i f i c a t i o n a n d w h e t h e r t h i s v a r i e s
f o r d i f f e r e n t l e a r n e r g r o u p s . T h i s w i l l b e u s e d t o i d e n t i f y a r e a s f o r
f u t u r e i m p r o v e m e n t a n d o p p o r t u n i t i e s f o r s h a r i n g b e s t p r a c t i c e a n d
t o i n f o r m o u r o n - g o i n g q u a l i t y i m p r o v e m e n t s t r a t e g y . T h e s u r v e y w i l l
a l s o p r o v i d e c o m p a r a b l e i n f o r m a t i o n o n e d u c a t i o n p r o v i d e r s f o r
u s e r s a n d c o m m i s s i o n e r s .
C o n t a c t : M a t t h e w . B u r s n a l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 9 8
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 U s i n g m a t c h e d d a t a t o m e a s u r e t h e e c o n o m i c v a l u e o f t r a i n i n g . T h i s
p r o j e c t w i l l p r o v i d e r e c o m m e n d a t i o n s f o r h o w b e s t t o e x p l o i t t h e n e w
m a t c h e d d a t a s e t s t o a s s e s s t h e e m p l o y m e n t a n d e a r n i n g s o u t c o m e s
o f t r a i n i n g – n a m e l y a m a t c h e d I L R / H M R C / D W P d a t a s e t a n d a
m a t c h e d I L R / L F S d a t a s e t . T h e p r o j e c t w i l l t e s t t h e r e l i a b i l i t y a n d
u s a b i l i t y o f t h e d a t a c o n t a i n e d i n t h e s e d a t a s e t s . I t w i l l a l s o l o o k a t
h o w t h e d a t a m i g h t b e u s e d t o e x a m i n e t h e e m p l o y m e n t s t a t u s a n d
e a r n i n g s o f p e o p l e o n c e t h e y l e a v e t h e F E s y s t e m , t h u s g i v i n g a n
a s s e s s m e n t o f t h e t r u e e c o n o m i c v a l u e o f d i f f e r e n t c o u r s e s a n d
q u a l i f i c a t i o n s . T h i s w i l l a l s o b e u s e d t o m e a s u r e o n e o f t h e n e w P S A
i n d i c a t o r s t h a t h a v e b e e n p r o p o s e d f o r f u t u r e a d o p t i o n .
C o n t a c t : G a r e t h . G r i f f i t h s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 9 2 0 o r
I a n . T h o m s o n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 0 1 8

 P r o g r a m m e f o r t h e I n t e r n a t i o n a l A s s e s s m e n t o f A d u l t C o m p e t e n c i e s
( P I A A C ) . T h e s u r v e y w i l l d e v e l o p o u r u n d e r s t a n d i n g o f t h e l a b o u r
m a r k e t r e t u r n s t o e d u c a t i o n . T h e m a i n a d v a n t a g e o f t a k i n g p a r t i n t h e
O E C D P I A A C s t u d y i s t h e a b i l i t y t o m a k e i n t e r n a t i o n a l c o m p a r i s o n s
o n l i t e r a c y , n u m e r a c y , a n d u s e o f I C T . P I A A C w i l l a l s o c o l l e c t d a t a o n
t h e u s e o f k e y w o r k s k i l l s i n j o b s a n d a l l o w a s s e s s m e n t o f d i f f e r e n t i a l
s k i l l u t i l i s a t i o n b e t w e e n c o u n t r i e s . T h e d a t a w i l l f a c i l i t a t e a b e t t e r
u n d e r s t a n d i n g o f t h e l a b o u r m a r k e t r e t u r n s t o e d u c a t i o n a n d i d e n t i f y
t h e r o l e t h a t c o g n i t i v e s k i l l s p l a y i n i m p r o v i n g t h e l a b o u r m a r k e t
p r o s p e c t s o f a t - r i s k p o p u l a t i o n s . N o p a r t o f t h e U K h a s t a k e n p a r t i n
a n i n t e r n a t i o n a l s t u d y o f a d u l t l i t e r a c y a n d n u m e r a c y s i n c e 1 9 9 6 . T h i s
s u r v e y w o u l d m a k e m e a s u r e m e n t a g a i n s t t h e L e i t c h o b j e c t i v e s m o r e
i n d e p e n d e n t a n d r o b u s t a n d m o r e f o c u s e d o n m e a s u r a b l e s k i l l s
r a t h e r t h a n a t t a i n m e n t o f h i g h e s t l e v e l q u a l i f i c a t i o n a s a p r o x y f o r
s k i l l s .
C o n t a c t : M a r k . L a n g d o n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 9 6 8

R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 Q u a n t i t a t i v e s u r v e y o f s k i l l s h e l d a t E n t r y P o i n t b y S k i l l s f o r L i f e
s t u d e n t s . T h e r e s e a r c h w o u l d b e a f o l l o w u p o f t h e q u a l i t a t i v e
i n t e r v i e w s ( s e e p r o j e c t a b o v e : Q u a l i t a t i v e i n t e r v i e w s t o a s c e r t a i n t h e
s k i l l s h e l d a t E n t r y P o i n t b y S k i l l s f o r L i f e s t u d e n t s ) t o g e t a m o r e
p r e c i s e e s t i m a t e o f t h e p r o p o r t i o n o f p e o p l e e n r o l l e d o n c o u r s e s w h o
a l r e a d y p o s s e s s s k i l l s a t t h a t l e v e l o r a b o v e .
C o n t a c t : P e t e r . V a l l e l y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 0 1 2
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H I G H E R E D U C A T I O N

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 A p p l i c a t i o n s , O f f e r s a n d A d m i s s i o n s t o R e s e a r c h - l e d U n i v e r s i t i e s
( A u g u s t 2 0 0 9 ) . 1 6 S t a t i s t i c a l a n a l y s i s u n d e r t a k e n b y t h e S u t t o n T r u s t i n
2 0 0 7 1 7 s h o w e d t h a t 1 0 0 e l i t e s c h o o l s a c c o u n t e d f o r a s i x t h o f
a d m i s s i o n s t o t h e t o p r e s e a r c h - l e d u n i v e r s i t i e s . T h i s j o i n t r e p o r t w i t h
t h e S u t t o n T r u s t u n d e r t a k e s a n a l y s i s t o i n v e s t i g a t e m o r e d e e p l y t h e
r e l a t i o n s h i p b e t w e e n a d m i s s i o n s t o t h e t o p r e s e a r c h - l e d u n i v e r s i t i e s
a n d t h e s c h o o l a t t e n d e d b y t h e a p p l i c a n t .
C o n t a c t : C h a r l e s . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 7 2

 W i d e n i n g P a r t i c i p a t i o n – S y n t h e s i s o f I n t e r n a t i o n a l E v i d e n c e
( S e p t e m b e r 2 0 0 9 ) . 1 8 T h e p u r p o s e o f t h i s r e p o r t i s t o p r o v i d e a
s y n t h e s i s o f i n t e r n a t i o n a l e v i d e n c e o n w i d e n i n g p a r t i c i p a t i o n a n d t o
d e m o n s t r a t e w h i c h i n i t i a t i v e s m i g h t b e m o s t a p p l i c a b l e a n d u s e f u l i n
a n E n g l i s h c o n t e x t . T h e r e p o r t d i v i d e s i n t e r n a t i o n a l e x a m p l e s i n t o
t h o s e a t t h e p o l i c y , i n s t i t u t i o n a l a n d i n d i v i d u a l l e v e l a n d e x a m i n e s t h e
m o s t b e n e f i c i a l i n i t i a t i v e s i n g r e a t e r d e t a i l .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

 W h o i s H e a d i n g f o r H E ? – Y o u n g p e o p l e ’ s p e r c e p t i o n s o f , a n d
d e c i s i o n s a b o u t , H i g h e r E d u c a t i o n ( S e p t e m b e r 2 0 0 9 ) . 1 9 T h i s s t u d y
e x p l o r e s t h e a t t i t u d e s a n d i n t e n t i o n s a m o n g y o u n g p e o p l e i n E n g l a n d
t o w a r d s h i g h e r e d u c a t i o n ( H E ) . T h e r e p o r t i s b a s e d o n d a t a c o l l e c t e d
v i a t h e L o n g i t u d i n a l S t u d y o f Y o u n g P e o p l e i n E n g l a n d ( L S Y P E ) W a v e
4 . T h e s t u d y f i n d s a t t i t u d e s t o w a r d s H E a r e p o s i t i v e , d e s p i t e s o m e
c o s t c o n c e r n s , a n d i n t e r e s t i n H E p a r t i c i p a t i o n i s h i g h . T h e r e s u l t s w i l l
h e l p i n f o r m f u t u r e p o l i c y d e c i s i o n s r e g a r d i n g w i d e n i n g a n d
i n c r e a s i n g p a r t i c i p a t i o n i n H E .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

 A l t e r n a t i v e r o u t e s i n t o , a n d p a t h w a y s t h r o u g h , H i g h e r E d u c a t i o n
( S e p t e m b e r 2 0 0 9 ) . 2 0 T h i s r e s e a r c h w a s c o m m i s s i o n e d t o i n f o r m B I S
p o l i c i e s o n w i d e n i n g p a r t i c i p a t i o n , f o c u s i n g o n t h e u s e o f r o u t e s i n t o
a n d t h r o u g h H E t h a t a r e a l t e r n a t i v e s t o d i r e c t e n t r y f r o m s c h o o l o r
c o l l e g e w i t h A l e v e l s g a i n e d t h r o u g h f u l l - t i m e s t u d y . I n a d d i t i o n , t h e
r e s e a r c h e x a m i n e d t h e r e l a t i o n s h i p b e t w e e n t h e s e r o u t e s a n d
d i s a b i l i t y , s o c i o - e c o n o m i c g r o u p ( S E G ) , a g e , g e n d e r a n d e t h n i c
m i n o r i t i e s .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

1 6 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 5
1 7 h t t p : / / w w w . s u t t o n t r u s t . c o m / r e p o r t s / U n i v e r s i t y A d m i s s i o n s b y S c h o o l . p d f
1 8 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 2
1 9 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 3
2 0 h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / r e s e a r c h _ a n d _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s / B / B I S - R P - 0 0 4
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O n - g o i n g r e s e a r c h :

 T h e r o l e o f f i n a n c e i n t h e d e c i s i o n m a k i n g o f H E a p p l i c a n t s a n d
s t u d e n t s : G o i n g i n t o H E . T h i s i s a q u a l i t a t i v e s t u d y w i t h p u p i l s a n d
t h e i r p a r e n t s t o b e t t e r u n d e r s t a n d t h e d e c i s i o n m a k i n g o f y o u n g
p e o p l e a p p l y i n g t o H E a n d t h e r o l e o f f i n a n c i a l i s s u e s i n t h e i r d e c i s i o n
m a k i n g . T h e r e s u l t s w i l l b e u s e d t o i n f o r m t h e F e e s C o m m i s s i o n a n d
p o l i c y o n s t u d e n t s u p p o r t a s w e l l a s i n f o r m i n g p o l i c y a r o u n d t h e
i n f o r m a t i o n , a d v i c e a n d g u i d a n c e n e e d s o f y o u n g p e o p l e . T h i s w o r k
w a s c o m m i s s i o n e d w i t h t h e p u r p o s e o f i n f o r m i n g t h e i n d e p e n d e n t
F e e s C o m m i s s i o n a r o u n d t h e t o p i c o f s t u d e n t d e m a n d a n d
a t t a i n m e n t .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

 A n a l y s i s o f l i n k e d H E S A - N P D a n d U C A S d a t a . T h e a i m o f t h i s s t u d y i s
t o e x p l o r e t h e i m p a c t o f t u i t i o n f e e s o n d e m a n d a n d p a r t i c i p a t i o n i n
H E . T h e s t u d y w i l l i n v o l v e e c o n o m e t r i c a n a l y s e s o f l i n k e d H E S A - N P D
a n d U C A S d a t a w i t h r e s u l t s b e i n g u s e d t o i n f o r m t h e F e e s
C o m m i s s i o n .
C o n t a c t : S t i j n . B r o e c k e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 3 3 0 0 8 4 4 7

 S t u d e n t I n c o m e & E x p e n d i t u r e S u r v e y ( S I E S ) – r e v i e w a n d f e a s i b i l i t y .
T h i s i s a r e v i e w a n d f e a s i b i l i t y s t u d y f o r t h e u p d a t e o f S I E S 2 0 0 7 / 0 8 . I t
w i l l i n c l u d e c o n s i d e r a t i o n o f s i g n i f i c a n t c h a n g e s t o t h e e l e c t r o n i c
b a s e d s u r v e y i n a n a t t e m p t t o s u b s t a n t i a l l y r e d u c e c o s t s . S I E S i s t h e
m o s t i m p o r t a n t a n d a u t h o r i t a t i v e s t u d y o f t h e i n c o m e a n d
e x p e n d i t u r e o f s t u d e n t s i n E n g l a n d a n d W a l e s . R e s u l t s f r o m p r e v i o u s
s t u d i e s h a v e b e e n u s e d t o i n f o r m p o l i c y m a k i n g a r o u n d s t u d e n t
f i n a n c i a l s u p p o r t s y s t e m s a n d a s k e y i n p u t s t o t h e F e e s C o m m i s s i o n .
F u t u r e S I E S w i l l b e u s e d t o u n d e r s t a n d t h e i m p a c t o f a n y f u t u r e
c h a n g e s t o s t u d e n t s u p p o r t .
C o n t a c t : M a t t . B o l l i n g t o n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 3 3 0 0 8 4 4 4 o r
I a i n . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 3 3 0 0 8 4 7 9

 M a p p i n g a n d i m p a c t o f s t u d e n t s u p p o r t a r r a n g e m e n t s i n E U a n d
o t h e r c o u n t r i e s . T h i s i s a d e s k r e s e a r c h j o b t o m a p s t u d e n t s u p p o r t
a r r a n g e m e n t s a n d i d e n t i f y i n t e r n a t i o n a l s t u d i e s o f t h e i m p a c t o n H E
p a r t i c i p a t i o n f r o m d i f f e r e n t s y s t e m s o f s t u d e n t s u p p o r t . T h e r e s u l t s o f
t h e s t u d y w i l l b e u s e d t o i n f o r m t h e w o r k o f t h e i n d e p e n d e n t F e e s
C o m m i s s i o n .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

 U K s t u d e n t s s t u d y i n g a b r o a d : m o t i v a t i o n s a n d e x p e r i e n c e s . T h e
p u r p o s e o f t h i s s t u d y w a s t o u n d e r s t a n d m o r e a b o u t t h e m o t i v a t i o n s
a n d e x p e r i e n c e s o f U K s t u d e n t s w h o c h o o s e t o s t u d y a b r o a d f o r a l l o f
t h e i r q u a l i f i c a t i o n s . T h e s t u d y l o o k e d a t U K s t u d e n t s s t u d y i n g a b r o a d
a n d y o u n g p e o p l e c o n s i d e r i n g a p p l y i n g t o o v e r s e a s i n s t i t u t i o n s .
E l e c t r o n i c a n d f a c e - t o - f a c e i n t e r v i e w s w i t h s t u d e n t s s t u d y i n g a b r o a d
a n d s u r v e y s o f s c h o o l p u p i l s c o n s i d e r i n g a p p l y i n g t o H E w e r e
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c o n d u c t e d . T h e s t u d y a l s o a s s e s s e d t h e r o b u s t n e s s a n d
c o m p l e t e n e s s o f d a t a o n n u m b e r s o f U K s t u d e n t s s t u d y i n g a b r o a d .
C o n t a c t : S t i j n . B r o e c k e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 3 3 0 0 8 4 4 7

 M u s l i m S t u d e n t S u r v e y . T h i s p r o j e c t w i l l c o m p a r e t h e a t t i t u d e s a n d
e x p e r i e n c e s o f M u s l i m s t u d e n t s a t t e n d i n g U K H E I s . I t i n v o l v e s
s u r v e y s , f o c u s g r o u p s a n d d e l i b e r a t i v e w o r k s h o p s o f M u s l i m a n d
n o n - M u s l i m s t u d e n t s . T h e s t u d y w i l l b e t h e f i r s t a u t h o r i t a t i v e s t u d y o f
M u s l i m s t u d e n t s a n d t h e r e s u l t s w i l l b e u s e d t o i n f o r m p o l i c y
d e v e l o p m e n t s a n d s u p p o r t s t u d e n t s a n d i n s t i t u t i o n s t o b r e a k d o w n
s e g r e g a t i o n a n d p r o m o t e c o h e s i o n o n c a m p u s . I t i s a j o i n t p r o j e c t
w i t h t h e N a t i o n a l U n i o n o f S t u d e n t s ( N U S ) a n d F e d e r a t i o n o f S t u d e n t
I s l a m i c S o c i e t i e s ( F O S I S )
C o n t a c t : D e b o r a h . B e c k @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 2 8 4

 F u t u r e t r a c k : P a r t - t i m e s t u d e n t s . T h i s i s a t r a c k i n g s t u d y o f p e o p l e
s t u d y i n g p a r t - t i m e ( a n d t h e i r e m p l o y e r s ) t o u n d e r s t a n d m o t i v a t i o n s ,
e x p e r i e n c e s a n d o u t c o m e s o f p a r t - t i m e s t u d y a n d c o m p a r e t h e s e t o
t h e d e t a i l e d k n o w l e d g e w e h a v e a b o u t t h o s e s t u d y i n g f u l l t i m e . T h e
r e s u l t s w i l l i n f o r m d e c i s i o n m a k i n g a r o u n d f i n a n c i a l s u p p o r t f o r p a r t -
t i m e s t u d y , a s s e s s t h e c a p a c i t y o f t h e H E s y s t e m t o d e v e l o p a n d
s u p p o r t i n c r e a s e d p a r t - t i m e s t u d y , a n d a s s e s s t h e l e v e l o f e m p l o y e r
s u p p o r t f o r t h e i r e m p l o y e e s t o s t u d y p a r t - t i m e a n d w h a t n e e d s t o b e
d o n e t o e n c o u r a g e g r e a t e r s u p p o r t a n d i n v o l v e m e n t .
C o n t a c t : C h a r l e s . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 7 2

 L o n g i t u d i n a l S t u d y o f Y o u n g P e o p l e i n E n g l a n d ( L S Y P E ) – N e x t S t e p s .
T h i s s t u d y s e e k s t o d e v e l o p a d e t a i l e d d a t a s o u r c e w h i c h c a n b e
a n a l y s e d t o u n d e r s t a n d t h e d i f f e r e n t r o u t e s , e x p e r i e n c e s a n d
m o t i v a t i o n s o f y o u n g p e o p l e m o v i n g t h r o u g h t h e i r s c h o o l o r F E
c a r e e r a n d p o t e n t i a l l y i n t o H E . I t i n v o l v e s e x t e n d i n g t h e l o n g i t u d i n a l
t r a c k i n g s t u d y o f y o u n g p e o p l e ( f r o m a g e 1 4 ) t o d e v e l o p n e w w a v e s 6
a n d 7 . F u t u r e a n a l y s e s w i l l a i m t o i d e n t i f y w h a t a p p e a r t o b e t h e
d e t e r m i n i n g f a c t o r s , c h a r a c t e r i s t i c s , k e y d r i v e r s a n d i n f l u e n c e s o n
y o u n g p e o p l e a s t h e y m o v e t h r o u g h e d u c a t i o n a n d t h e i r e a r l y l a b o u r
m a r k e t e x p e r i e n c e s .
C o n t a c t : C h a r l e s . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 7 2

 S c i e n c e T e c h n o l o g y E n g i n e e r i n g a n d M a t h s ( S T E M ) g r a d u a t e s n o t
w o r k i n g i n S T E M o c c u p a t i o n s . T h i s p r o j e c t a t t e m p t s t o u n d e r s t a n d
t h e d e c i s i o n m a k i n g a n d e x p e r i e n c e s o f S T E M g r a d u a t e s w h o a r e n o t
w o r k i n g i n S T E M o c c u p a t i o n s a n d i n v o l v e s s u r v e y s o f s t u d e n t s ,
g r a d u a t e s a n d e m p l o y e r s . T h e s t u d y w a s c o m m i s s i o n e d a s p a r t o f
t h e o v e r a l l p r o g r a m m e o f w o r k a r o u n d S t r a t e g i c a n d V u l n e r a b l e
S u b j e c t s i n r e s p o n s e t o c o n t i n u i n g r e p o r t s o f s h o r t a g e s o f s u i t a b l y
q u a l i f i e d g r a d u a t e s t o f i l l S T E M o c c u p a t i o n s a n d a n a l y s e s s h o w i n g
a r o u n d 5 0 p e r c e n t o f S T E M g r a d u a t e s n o t w o r k i n g i n S T E M
o c c u p a t i o n s . T h i s w o r k a i m s t o p r o m o t e B I S ’ o b j e c t i v e t o f o s t e r a
w o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d k n o w l e d g e b a s e .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2
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 T r a c k i n g n o n - E U I n t e r n a t i o n a l S t u d e n t s . T h e o b j e c t i v e s o f t h i s s t u d y
a r e t o u n d e r s t a n d t h e e x p e r i e n c e s , a n d t r a c k d e s t i n a t i o n s , o f n o n - E U
i n t e r n a t i o n a l s t u d e n t s l e a v i n g U K H E I s . I t i n v o l v e s e l e c t r o n i c , p o s t a l
a n d t e l e p h o n e s u r v e y s . I n t e r n a t i o n a l s t u d e n t s f o r m a n i n c r e a s i n g
p r o p o r t i o n o f t h e U K s t u d e n t p o p u l a t i o n c o n t r i b u t i n g s o m e £ 1 . 9 b n i n
f e e s a n d g e n e r a t i n g a r o u n d £ 3 . 3 b n o f o u t p u t a c r o s s t h e w h o l e
e c o n o m y . H o w e v e r , w e h a v e l i m i t e d i n f o r m a t i o n o n t h e d e s t i n a t i o n s
o f n o n - E U s t u d e n t s o r t h e i m p o r t a n c e o f t h e i r f u t u r e a c t i v i t i e s t o t h e
U K e c o n o m y a n d g l o b a l p o s i t i o n . T h e r e s u l t s o f t h e s t u d y w i l l b e
u s e d t o i n f o r m p o l i c y a r o u n d i n t e r n a t i o n a l r e c r u i t m e n t a n d f e e s . I t
w i l l a l s o i n f o r m H E S A d e c i s i o n s o n t h e p o s s i b l e i n c l u s i o n o f n o n - E U
i n t e r n a t i o n a l s t u d e n t s i n f u t u r e D e s t i n a t i o n o f L e a v e r s f r o m H i g h e r
E d u c a t i o n s u r v e y s ( D L H E s ) . H E I s w i l l a l s o b e n e f i t f r o m i n f o r m a t i o n o n
t h e d e s t i n a t i o n s o f t h e i r s t u d e n t s . T h i s w o r k a i m s t o p r o m o t e t h e B I S
o b j e c t i v e t o f o s t e r a w o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d k n o w l e d g e b a s e .
C o n t a c t : G e o f f r e y . S h o e s m i t h @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 5 0 2

 P r e d i c t a b i l i t y o f A l e v e l s g r a d e s , i n c l u d i n g A * , w i l l a s s e s s t h e
a c c u r a c y o f p r e d i c t i o n s o f A l e v e l g r a d e s b e t w e e n 2 0 0 7 a n d 2 0 1 1 . T h e
s t u d y w i l l i n v o l v e a n a n a l y s i s o f U C A S d a t a s e t s a n d w i l l b e a n
u p d a t e o n e a r l i e r a n a l y s i s c o n d u c t e d f o r t h e 2 0 0 4 p e r i o d . O u t c o m e s
f o r s t u d e n t s w h o d o n o t a c h i e v e t h e i r p r e d i c t e d g r a d e s w i l l a l s o b e
e x a m i n e d . R e s u l t s w i l l b e u s e d t o i n f o r m n a t i o n a l p o l i c y a r o u n d
a d m i s s i o n s a n d a l s o t o h e l p i n d i v i d u a l H E I s a s s e s s t h e a d e q u a c y o f
t h e i r o w n p r o c e s s e s .
C o n t a c t : C h a r l e s . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 7 2

 T r a c k i n g p u p i l s w i t h 3 o r m o r e p r e d i c t e d B g r a d e s a t A l e v e l a i m s t o
u n d e r s t a n d w h y s i m i l a r l y p e r f o r m i n g p u p i l s f r o m d i f f e r e n t s c h o o l s o r
b a c k g r o u n d s h a v e v e r y d i f f e r e n t H E a p p l i c a t i o n p r o f i l e s . I n t e r v i e w s
w i l l b e c o n d u c t e d w i t h p u p i l s p r e d i c t e d t o g e t 3 o r m o r e g r a d e B s a t A
l e v e l , a n d a p p l y i n g t o s t a r t H E i n S e p t e m b e r 2 0 1 0 , t o u n d e r s t a n d t h e i r
d e c i s i o n m a k i n g p r o c e s s a n d e x p e r i e n c e s . P r e v i o u s s t u d i e s h a v e
i d e n t i f i e d t h a t y o u n g p e o p l e f r o m s t a t e s c h o o l s a n d p o o r
b a c k g r o u n d s a r e l e s s l i k e l y t o a t t e n d t h e m o s t s e l e c t i v e H E I s . A r e c e n t
s t u d y u n d e r t a k e n j o i n t l y w i t h t h e S u t t o n T r u s t 2 1 i n d i c a t e d t h a t t h i s
w a s d u e t o a p p l i c a t i o n s b e h a v i o u r r a t h e r t h a n t h e p a t t e r n s o f o f f e r s
m a d e b y i n s t i t u t i o n s . T h e r e s u l t s w i l l b e i m p o r t a n t i n h e l p i n g t h e
s e c t o r t o a d d r e s s i s s u e s o f w i d e n i n g p a r t i c i p a t i o n a n d f a i r a c c e s s .
T h i s i s a j o i n t p r o j e c t w i t h S u t t o n T r u s t .
C o n t a c t : C h a r l e s . R i t c h i e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 4 2 7 2

2 1 A p p l i c a t i o n s , O f f e r s a n d A d m i s s i o n s t o R e s e a r c h - l e d U n i v e r s i t i e s ( s e e a b o v e )
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 H E I s a n d E m p l o y a b i l i t y . T h i s s t u d y i s a i m e d a t i d e n t i f y i n g g o o d
p r a c t i c e o f w a y s t h a t H E I s d e v e l o p e m p l o y a b i l i t y s k i l l s i n g r a d u a t e s .
T h e e m p l o y a b i l i t y o f U K g r a d u a t e s r e m a i n s a t o p p r i o r i t y f o r
s t u d e n t s , H E I s a n d e m p l o y e r s . T h e s t u d y i n v o l v e s d e s k r e s e a r c h a n d
t e l e p h o n e i n t e r v i e w s t o m a p e v i d e n c e a n d a c t i v i t i e s o f o v e r s e a s H E I s
i n a d d r e s s i n g e m p l o y a b i l i t y o f g r a d u a t e s .
C o n t a c t : L y n s e y . P o o l e r @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 4 4 1

 I n s t i t u t i o n a l C a s e S t u d i e s . T h e p u r p o s e o f t h i s r e s e a r c h i s t o s e e h o w
H i g h e r E d u c a t i o n I n s t i t u t i o n s ( H E I s ) h a v e e x p e r i e n c e d a n d r e s p o n d e d
t o t h e i n t r o d u c t i o n o f v a r i a b l e f e e s . I t i n v o l v e s c a s e s t u d y v i s i t s ,
f o l l o w i n g u p 1 5 H E I s f i r s t s t u d i e d i n 2 0 0 4 - 0 5 . T h e r e s u l t s o f t h e s t u d y
w i l l b e u s e d t o i n f o r m t h e w o r k o f t h e i n d e p e n d e n t F e e s C o m m i s s i o n .
C o n t a c t : D e b o r a h . B e c k @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 2 8 4

 H i g h e r E d u c a t i o n E m p i r i c a l R e s e a r c h D a t a b a s e ( H E E R ) – e x t e n s i o n .
T h i s i s a j o i n t p r o j e c t w i t h H E F C E t o e x t e n d t h e H E E R d a t a b a s e . T h e
H E E R d a t a b a s e c o n t a i n s s u m m a r i e s o f c o m p l e t e d r e s e a r c h p r o j e c t s
a r o u n d d i f f e r e n t a s p e c t s o f H E , b o t h U K a n d i n t e r n a t i o n a l . T h e
d a t a b a s e i s u s e d b y r e s e a r c h e r s w i t h i n t h e D e p a r t m e n t a n d a c r o s s
t h e s e c t o r .
C o n t a c t : D e b o r a h . B e c k @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 2 8 4

 L a b o u r F o r c e S u r v e y ( L F S ) – H i g h e r E d u c a t i o n S t a t i s t i c s A g e n c y
( H E S A ) D a t a L i n k i n g . T h i s s t u d y w i l l l i n k L F S a n d H E S A d a t a o n t h o s e
q u a l i f i e d a t L e v e l 4 a n d a b o v e t o c h e c k t h e e x t e n t o f a n y m i s -
r e p o r t i n g o f q u a l i f i c a t i o n s h e l d o n t h e L F S . T h e r e s u l t s o f t h e s t u d y
w i l l b e u s e d t o v e r i f y r e p o r t i n g o n p r o g r e s s t o w a r d s P S A 1 1 t a r g e t s . 2 2

C o n t a c t s : D o m i n i c . R i c e @ b i s . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 2 6 7 o r
K a t h r y n . H e y w o o d @ b i s . g o v . u k

R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 D r i v e r s o f t h e g r a d u a t e p r e m i u m . T h e s t u d y w o u l d a i m t o u n d e r s t a n d
t h e r o b u s t n e s s a n d m e a n i n g f u l n e s s o f i n t e r n a t i o n a l c o m p a r i s o n s o f
t h e g r a d u a t e p r e m i u m . E c o n o m i c a n a l y s i s w o u l d b e u s e d t o a s s e s s
t h e i m p o r t a n c e o f t h e d i f f e r e n t f a c t o r s w h i c h d r i v e t h e s i z e o f t h e
g r a d u a t e p r e m i u m , e . g . w a g e s t r u c t u r e s a n d b e n e f i t s i n d i f f e r e n t
c o u n t r i e s . T h e r e s u l t s w o u l d b e u s e d t o r e f i n e t h e e v i d e n c e o f t h e
e c o n o m i c i m p a c t o f H E a n d t o i n f o r m d e c i s i o n m a k i n g o n t h e
a p p r o p r i a t e b a l a n c e b e t w e e n p r i v a t e a n d p u b l i c i n v e s t m e n t i n H E .
C o n t a c t : D o m i n i c . R i c e @ b i s . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 3 2 6 7

2 2 P S A 1 1 : N a r r o w t h e g a p i n e d u c a t i o n a l a c h i e v e m e n t b e t w e e n c h i l d r e n f r o m l o w
i n c o m e a n d d i s a d v a n t a g e d b a c k g r o u n d s a n d t h e i r p e e r s
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3 . P R O M O T E W O R L D - C L A S S
S C I E N C E A N D I N N O V A T I O N I N T H E
U K

W o r l d - c l a s s s c i e n c e a n d r e s e a r c h i n t h e U K a r e c r u c i a l t o m a i n t a i n i n g
e c o n o m i c p r o s p e r i t y a n d r e s p o n d i n g t o t h e c h a l l e n g e s a n d o p p o r t u n i t i e s
o f g l o b a l i s a t i o n . I n t h e g l o b a l k n o w l e d g e e c o n o m y t h e U K ’ s c o m p e t i t i v e
a d v a n t a g e w i l l r e l y o n t h e i n g e n u i t y a n d c a p a b i l i t i e s o f t h e U K
p o p u l a t i o n a n d w i l l b e d e p e n d e n t o n t h e U K h a v i n g a n i n n o v a t i o n
s y s t e m t h a t c a n t a k e a d v a n t a g e o f t h e o p p o r t u n i t i e s o n o f f e r . T h a t , i n
t u r n , w i l l b e d e p e n d e n t o n s u s t a i n i n g a w o r l d - c l a s s r e s e a r c h b a s e i n o u r
u n i v e r s i t i e s a n d p u b l i c s e c t o r r e s e a r c h e s t a b l i s h m e n t s .

A s w e l l a s m a i n t a i n i n g t h e U K ’ s p r o s p e r i t y , s c i e n c e a n d r e s e a r c h p l a y a
v i t a l p a r t i n a d d r e s s i n g k e y g l o b a l a n d d o m e s t i c c h a l l e n g e s , s u c h a s
c l i m a t e c h a n g e a n d s e c u r i t y . S c i e n c e a n d r e s e a r c h a l s o d e l i v e r
i m p r o v e m e n t s i n p u b l i c s e r v i c e d e l i v e r y a n d c o n t r i b u t e t o i m p r o v e m e n t s
i n a r e a s s u c h a s e d u c a t i o n , h e a l t h a n d c u l t u r e .

T h e p r o j e c t s b e l o w c o v e r a r e a s a i m e d a t p r o m o t i n g w o r l d - c l a s s s c i e n c e
a n d i n n o v a t i o n i n t h e U K . I n p a r t i c u l a r , t h e y a i m t o f u r t h e r o u r
u n d e r s t a n d i n g o f t h e i m p a c t o f m e a s u r e m e n t s e r v i c e s o n i n n o v a t i o n ,
r e s e a r c h a n d p r o d u c t i v i t y ; a n d h o w i n n o v a t i o n f e e d s t h r o u g h i n t o
g r e a t e r p r o d u c t i v i t y a n d i m p r o v e d e c o n o m i c p e r f o r m a n c e .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 D e s i g n i n I n n o v a t i o n ( 2 0 0 9 ) . 2 3 T h i s r e p o r t s y s t e m a t i c a l l y r e v i e w s t h e
r o l e o f d e s i g n i n i n n o v a t i o n u s i n g d a t a p r o v i d e d b y t h e 2 0 0 5 U K
I n n o v a t i o n S u r v e y , h e l p i n g t o e s t a b l i s h t h e e v i d e n c e b a s e f o r p o l i c y
t o w a r d s d e s i g n .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 E x p l o r i n g N o n - t e c h n o l o g i c a l a n d M i x e d M o d e s o f I n n o v a t i o n a c r o s s
C o u n t r i e s , i n I n n o v a t i o n i n F i r m s : A M i c r o e c o n o m i c P e r s p e c t i v e
( 2 0 0 9 ) . 2 4 B I S c o n t r i b u t e d t o w a r d s t h i s O E C D b o o k , a n a l y s i n g t h e
e v i d e n c e t h a t i n n o v a t i o n p l a y s a n i m p o r t a n t r o l e i n s h a p i n g t h e
g r o w t h a n d c o m p e t i t i v e n e s s o f f i r m s , i n d u s t r i e s , r e g i o n s a n d n a t i o n s .
W h i l s t r e c o g n i s i n g t h e t r a d i t i o n a l f o c u s o n t h e d e f i n i t i o n a n d r o l e o f
t e c h n o l o g i c a l c h a n g e , t h e c h a p t e r h i g h l i g h t s t h e i m p o r t a n c e o f o t h e r
d i m e n s i o n s o f i n n o v a t i o n , s u c h a s m a n a g e r i a l o r o r g a n i s a t i o n
c h a n g e , i n v e s t m e n t i n d e s i g n o r s k i l l s , a n d t h e m a n a g e m e n t o f t h e
i n n o v a t i o n p r o c e s s i t s e l f . T h e c h a p t e r u s e s i n n o v a t i o n d a t a f r o m

2 3

h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / s c i e n c e / s c i e n c e _ a n d _ i n n o v a t i o n _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s /
D / D I U S - R R - 0 9 - 1 2
2 4 h t t p : / / b r o w s e . o e c d b o o k s h o p . o r g / o e c d / p d f s / b r o w s e i t / 9 2 0 9 0 1 1 E . P D F
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v a r i o u s O E C D c o u n t r i e s t o c a p t u r e d i m e n s i o n s o f i n n o v a t i o n
p r a c t i c e s w h i c h i n c l u d e t e c h n o l o g i c a l a n d n o n - t e c h n o l o g i c a l a c t i v i t i e s
a n d e s t i m a t e s t h e i r r o l e i n i n n o v a t i o n o u t c o m e s .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 T h e E l i x i r o r B u r d e n o f Y o u t h ? ( M a y 2 0 0 9 ) . 2 5 S t a r t - u p s a r e a v e r y
i m p o r t a n t s o u r c e o f g r o w t h a n d v a r i e t y i n t h e e c o n o m i c s y s t e m .
D e s p i t e t h i s , v e r y l i t t l e i s k n o w n a b o u t t h e i r e c o n o m i c a c t i v i t i e s . T h i s
r e s e a r c h a i m s t o q u a n t i f y t h e e x t e n t o f s i m i l a r i t i e s a n d d i f f e r e n c e s i n
i n n o v a t i o n b e h a v i o u r b y s t a r t - u p f i r m s r e l a t i v e t o l o n g e r e s t a b l i s h e d
f i r m s , u s i n g d a t a f r o m t h e U K i n n o v a t i o n s u r v e y .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 M a n a g e m e n t I n n o v a t i o n i n t h e U K ( M a y 2 0 0 9 ) . 2 6 M a n a g e m e n t
i n n o v a t i o n i s t h e i n t e r v e n t i o n a n d i m p l e m e n t a t i o n o f a n e w
m a n a g e m e n t p r a c t i c e , p r o c e s s o r s t r u c t u r e t h a t r e p r e s e n t s a
s i g n i f i c a n t a n d n o v e l d e p a r t u r e f r o m g e n e r a l l y a c c e p t e d o r s t a n d a r d
m a n a g e m e n t p r a c t i c e s , a n d i s i n t e n d e d t o f u r t h e r o r g a n i s a t i o n a l
g o a l s . T h i s r e s e a r c h u s e s d a t a f r o m t h e U K C o m m u n i t y I n n o v a t i o n
S u r v e y ( C I S 3 a n d C I S 4 ) a s w e l l a s d a t a f r o m t h e A n n u a l R e s p o n d e n t s
D a t a b a s e ( A R D ) a t t h e O N S t o a s s e s s t h e e x t e n t t o w h i c h
m a n a g e m e n t a n d o r g a n i s a t i o n a l i n n o v a t i o n i n t h e U K h a s a n i m p a c t
d i s t i n c t f r o m p r o d u c t a n d p r o c e s s i n n o v a t i o n .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 I n n o v a t o r s a n d t h e R e s e a r c h B a s e ( M a y 2 0 0 9 ) . 2 7 T h e r e p o r t u s e s
s i m p l e s t a t i s t i c a l a n a l y s i s t o e x t e n s i v e l y r e v i e w t h e e v i d e n c e f r o m t h e
U K I n n o v a t i o n S u r v e y o n t h e p a t t e r n s o f l i n k s b e t w e e n i n n o v a t o r s
a n d p u b l i c r e s e a r c h i n s t i t u t i o n s a n d t h e i m p a c t t h i s h a s o n
p e r f o r m a n c e .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 C o n s t r a i n t s o n I n n o v a t i o n ( M a y 2 0 0 9 ) . 2 8 A l a r g e p r o p o r t i o n o f f i r m s
d o n o t m a n a g e t o i n t r o d u c e n e w p r o d u c t s t o t h e m a r k e t , o r a r e
i n d i f f e r e n t t o i n n o v a t i v e a c t i v i t i e s . H o w e v e r , l i t t l e i s k n o w n a b o u t
f i r m s w h i c h d o n o t i n n o v a t e , a n d i n p a r t i c u l a r , a b o u t t h e b a r r i e r s t o
i n n o v a t i o n , t h e e x t e n t t o w h i c h b a r r i e r s h a m p e r o r s l o w d o w n
i n n o v a t i o n , o r t h e f a c t o r s a f f e c t i n g f i r m s ’ p e r c e p t i o n s o n h o w
i m p o r t a n t b a r r i e r s t o i n n o v a t i o n a r e . T h i s r e s e a r c h u s e s d a t a f r o m t h e

2 5

h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / s c i e n c e / s c i e n c e _ a n d _ i n n o v a t i o n _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s /
D / D I U S _ R R _ 0 9 _ 1 1
2 6

h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / s c i e n c e / s c i e n c e _ a n d _ i n n o v a t i o n _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s /
D / D I U S _ R R _ 0 9 _ 0 7
2 7

h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / s c i e n c e / s c i e n c e _ a n d _ i n n o v a t i o n _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s /
D / D I U S _ R R _ 0 9 _ 1 0
2 8

h t t p : / / w w w . d i u s . g o v . u k / s c i e n c e / s c i e n c e _ a n d _ i n n o v a t i o n _ a n a l y s i s / ~ / m e d i a / p u b l i c a t i o n s /
D / D I U S _ R R _ 0 9 _ 0 9
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U K I n n o v a t i o n S u r v e y 2 0 0 5 t o u n d e r s t a n d t o w h a t e x t e n t t h e
h a m p e r i n g f a c t o r s o n i n n o v a t i o n r e p o r t e d b y r e s p o n d e n t s a c t t o
p r e v e n t i n n o v a t i o n .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 T h e f u n d a m e n t a l e c o n o m i c s o f m e t r o l o g y ( O c t o b e r 2 0 0 9 ) . 2 9

M e t r o l o g y i s t h e s c i e n c e o f m e a s u r e m e n t , i n c l u d i n g b a s i c r e s e a r c h o n
m e a s u r e m e n t , r e f i n i n g , s t a t e - o f - t h e - a r t m e a s u r e m e n t m e t h o d s a n d
t h e d i s c o v e r y o f n o v e l r e f e r e n c e m a t e r i a l s , a n d i t s d i s s e m i n a t i o n . T h i s
N a t i o n a l M e a s u r e m e n t O f f i c e - c o m m i s s i o n e d r e s e a r c h p r o j e c t
u p d a t e d a n d e x t e n d e d e a r l i e r r e s e a r c h o n t h e r a t i o n a l e f o r a
G o v e r n m e n t r o l e i n t h e p r o v i s i o n o f m e t r o l o g y .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 M e t r o l o g y a n d I n n o v a t i o n . T h i s p r o j e c t w i l l e m p i r i c a l l y e s t i m a t e t h e
c o n t r i b u t i o n o f m e a s u r e m e n t s e r v i c e s s u p p o r t e d b y t h e N M S t o U K
i n n o v a t i o n a c t i v i t y a n d , t h r o u g h i n n o v a t i o n , t o p r o d u c t i v i t y a n d
g r o w t h f o r t h e p e r i o d 2 0 0 2 t o 2 0 0 6 . T h e m e t h o d o l o g y w i l l e x t e n d t h a t
a p p l i e d i n a r e c e n t l y c o m p l e t e d p r e l i m i n a r y s t u d y o f t h e r o l e o f
m e t r o l o g y i n i n n o v a t i o n a n d p r o d u c t i v i t y . T h e a p p r o a c h r e l a t e s
i n d i c a t o r s o f i n n o v a t i o n a n d p r o d u c t i v i t y f r o m t h e U K I n n o v a t i o n
S u r v e y s o f 2 0 0 5 a n d 2 0 0 7 t o i n d i c a t o r s o f t h e s t o c k o f m e a s u r e m e n t
k n o w l e d g e i n U K i n d u s t r i a l a n d c o m m e r c i a l s e c t o r s , a s m e d i a t e d b y
t e c h n i c a l s t a n d a r d s a n d p u r c h a s e s o f s c i e n t i f i c a n d p r e c i s i o n
e q u i p m e n t .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 M e a s u r e m e n t s c i e n c e a n d t h e U K R e s e a r c h B a s e . T h i s p r o j e c t w i l l
e m p i r i c a l l y e s t i m a t e t h e c o n t r i b u t i o n o f m e a s u r e m e n t s c i e n c e t o t h e
w i d e r U K p u b l i c a n d p r i v a t e r e s e a r c h b a s e . T h e m a i n i n d i c a t o r s t o b e
a p p l i e d a r e p u b l i c a t i o n s o f r e s e a r c h p a p e r s b y U K N M I s c i e n t i s t s a n d
c i t a t i o n s o f t h e s e i n t h e r e s e a r c h l i t e r a t u r e . T h e i n d i r e c t r o l e o f N M I
p u b l i c a t i o n s i n b u s i n e s s i n n o v a t i o n w i l l a l s o b e c o v e r e d v i a t h e
a n a l y s i s o f j o i n t p u b l i c a t i o n s b y N M I a n d b u s i n e s s r e s e a r c h e r s a n d o f
c i t a t i o n d a t a . T h e s t u d y i s p a r t o f a b r o a d e r a n a l y s i s o f h o w N M S
s u p p o r t e d c o n t r i b u t i o n s t o n e w k n o w l e d g e , a n d t h e i r d i s s e m i n a t i o n ,
h a v e i m p a c t s o n U K i n n o v a t i o n , w e a l t h c r e a t i o n a n d p r o d u c t i v i t y .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 E c o n o m i c R a t i o n a l e f o r D e s i g n P o l i c y . A p a p e r r e v i e w i n g t h e m a r k e t
f a i l u r e a n d o t h e r , c o g e n t , r a t i o n a l e s f o r a n a t i o n a l d e s i g n p r o m o t i o n
p o l i c y a n d i t s s c o p e o f a p p l i c a b i l i t y , w i t h s o m e r e f e r e n c e t o t h e
p u r p o s e a n d r o l e s f o r a n a t i o n a l d e s i g n p o l i c y b o d y . T h i s r e p o r t w i l l

2 9

h t t p : / / w w w . n m o . d i u s . g o v . u k / f i l e u p l o a d s / N M S / P r o f _ S w a n n _ r e p o r t _ E c o n _ M e a s u r e m e n t _
R e v i s i t e d _ O c t _ 0 9 . p d f
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c o v e r i s s u e s o f p r i n c i p l e o n l y a n d i s n o t i n t e n d e d t o p r o d u c e n e w
q u a n t i t a t i v e e v i d e n c e .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3

 M i x e d m o d e s o f t e c h n o l o g i c a l a n d n o n - t e c h n o l o g i c a l i n n o v a t i o n a n d
t h e i r p e r f o r m a n c e i m p a c t . E m p i r i c a l a n a l y s i s o f h o w i n n o v a t i o n
a f f e c t s p r o d u c t i v i t y a n d e c o n o m i c p e r f o r m a n c e h a s t r a d i t i o n a l l y b e e n
b a s e d o n a g g r e g a t e e c o n o m i c d a t a , e s p e c i a l l y R & D a n d p a t e n t s . T h i s
a p p r o a c h c a n l e a v e o u t i m p o r t a n t a r e a s o f i n n o v a t i o n a c t i v i t y ,
i n c l u d i n g n o n - R & D b a s e d s e r v i c e s a n d c h a n g e s i n n o n - t e c h n o l o g i c a l
i n p u t s , i n c l u d i n g b u s i n e s s p r o c e s s e s , f o r e x a m p l e . T h e U K I n n o v a t i o n
S u r v e y ( p a r t o f t h e C o m m u n i t y I n n o v a t i o n S u r v e y ) p r o v i d e s
i n f o r m a t i o n o n m a n y f a c e t s o f i n n o v a t i o n i n b u s i n e s s . T h e s u r v e y
d a t a e n a b l e s b r o a d e r a n a l y s i s , a t t h e l e v e l o f f i r m s , s e c t o r s a n d
r e g i o n s , o f t h e d e t e r m i n a n t s a n d i m p a c t s o n p e r f o r m a n c e , o f d i f f e r e n t
t y p e s a n d c o m b i n a t i o n s o f i n n o v a t i o n . A s i n n o v a t i o n s u r v e y s a r e
c a r r i e d o u t a c o m p a r a b l e b a s i s a c r o s s m o s t O E C D c o u n t r i e s , t h e s c a l e
a n d p a t t e r n o f t h e s e r e l a t i o n s h i p s c a n b e e s t i m a t e d a n d b e n c h m a r k e d
a g a i n s t m a n y o t h e r e c o n o m i e s .
C o n t a c t : R a y . L a m b e r t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 3 3 3
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4 . D E L I V E R T H E C O N D I T I O N S F O R
B U S I N E S S S U C C E S S I N T H E U K

A s t h e v o i c e f o r b u s i n e s s , B I S m u s t o v e r c o m e a h u g e v a r i e t y o f
c h a l l e n g e s t o e n s u r e l o n g l a s t i n g b u s i n e s s s u c c e s s i n t h i s c o u n t r y . T h e
r e c e s s i o n h a s c h a n g e d t h e l a n d s c a p e i n w h i c h b u s i n e s s o p e r a t e s a n d
h a s t h e r e f o r e b r o u g h t n e w c h a l l e n g e s , b o t h d o m e s t i c a l l y a n d
i n t e r n a t i o n a l l y . W e e n c o u r a g e g r o w t h i n c r e a t i v e , r e s e a r c h - i n t e n s i v e a n d
h i g h v a l u e - a d d e d i n d u s t r i e s , s e c t o r s a n d b u s i n e s s e s . T h e m o v e t o a
l o w - c a r b o n e c o n o m y i s a h u g e c h a l l e n g e b u t a n e c e s s a r y o n e t h a t , a l o n g
w i t h g l o b a l i s a t i o n , c a n p r o v i d e n u m e r o u s o p p o r t u n i t i e s t o b u s i n e s s e s .
T h e B e t t e r R e g u l a t i o n E x e c u t i v e l e a d s o n t h e b e t t e r r e g u l a t i o n a g e n d a
a c r o s s W h i t e h a l l w h i c h a i m s t o p r o m o t e t a r g e t e d r e g u l a t i o n , t o
e n c o u r a g e r e s p o n s i b l e b u s i n e s s b e h a v i o u r w i t h o u t i m p o s i n g
d i s p r o p o r t i o n a t e b u r d e n s .

C H A L L E N G E S I N T H E E C O N O M Y

T h e s u c c e s s o f b u s i n e s s i n t h i s c o u n t r y i s o f t h e u t m o s t i m p o r t a n c e i n
s u r v i v i n g t h e d o w n t u r n . B I S i s d e t e r m i n e d t o h e l p U K b u s i n e s s t h r o u g h
t h i s p e r i o d s o t h a t t h e y e m e r g e s t r o n g e r o n t h e o t h e r s i d e . I n h i s l e c t u r e
t o t h e R o y a l S o c i e t y f o r A r t s o n t h e 1 7 t h D e c e m b e r 2 0 0 8 , t h e S e c r e t a r y o f
S t a t e f o r B u s i n e s s , P e t e r M a n d e l s o n , s a i d t h a t “ a c c e s s t o f i n a n c e i s
c u r r e n t l y v e r y i m p o r t a n t h o w e v e r i t i s a l s o i m p o r t a n t t o t h i n k l o n g - t e r m .
W e n e e d t o m a k e s u r e t h a t B r i t a i n ’ s f i n a n c i a l s y s t e m i s a b l e t o p r o v i d e
t h e k i n d o f s t a r t - u p a n d d e v e l o p m e n t c a p i t a l t h a t t h e U K e c o n o m y w i l l
n e e d . ” 3 0 I n l i g h t o f t h i s , B I S r e s e a r c h i n t h i s a r e a f o c u s e s o n a n a l y s i n g t h e
e f f e c t s o f t h e d o w n t u r n ( w i t h a p a r t i c u l a r e m p h a s i s o n S M E s ) , a n d o n
l o n g - t e r m c h a l l e n g e s i n c l u d i n g g l o b a l i s a t i o n a n d t h e t r a n s i t i o n t o a l o w
c a r b o n e c o n o m y .

A N A L Y S I N G T H E E F F E C T S O F T H E C U R R E N T

E C O N O M I C D O W N T U R N A N D P R O V I D I N G H E L P

F O R S M A L L A N D M E D I U M S I Z E E N T E R P R I S E S

T h e g l o b a l c o m m u n i t y i s f a c i n g “ t h e m o s t s e r i o u s g l o b a l f i n a n c i a l c r i s i s
s i n c e t h e W o r l d W a r T w o ” . 3 1 R a d i c a l s t e p s a r e b e i n g t a k e n b y t h e B a n k o f
E n g l a n d a f t e r l o w e r i n g i n t e r e s t r a t e s t o 0 . 5 b a s e p o i n t s , t h e l o w e s t i n i t s
3 1 5 y e a r h i s t o r y . A r a n g e o f e c o n o m i c p o l i c i e s a r e n e e d e d t o h e l p U K
b u s i n e s s e s s u r v i v e a n d e n s u r e t h e y a r e w e l l p l a c e d o n c e t h e g l o b a l
e c o n o m y r e c o v e r s . B u s i n e s s s u p p o r t , i n p a r t i c u l a r a c c e s s t o f i n a n c e , i s
s e e n a s k e y t o h e l p i n g b u s i n e s s w e a t h e r t h e r e c e s s i o n . T h e r e a r e v a r i o u s

3 0 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / a b o u t u s / m i n i s t e r i a l t e a m / S p e e c h e s / i n d e x . h t m l
3 1 h t t p : / / w w w . i m f . o r g / e x t e r n a l / n p / e x r / k e y / f i n s t a b . h t m
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r e s e a r c h p r o j e c t s , w i t h a p a r t i c u l a r S M E f o c u s , t o i n f o r m t h i s p o l i c y a r e a .
A l o n g w i t h t h i s , t h e S o l u t i o n s f o r B u s i n e s s r a n g e o f b u s i n e s s s u p p o r t
p r o d u c t s a i m s t o s t r e n g t h e n t h e s u p p o r t t h a t i s c u r r e n t l y p r o v i d e d f o r U K
b u s i n e s s e s . T h e s e “ R e a l H e l p N o w P r o d u c t s “ 3 2 a r e d e s i g n e d t o a d d r e s s
t h e p a r t i c u l a r n e e d s o f b u s i n e s s a n d i n d i v i d u a l s c a u s e d b y t h e e c o n o m i c
d o w n t u r n . T h e i r p e r f o r m a n c e i s c a r e f u l l y m o n i t o r e d t o e n a b l e B I S t o
r e a l l o c a t e r e s o u r c e s w h e n n e c e s s a r y .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 B u s i n e s s s t r a t e g i e s a n d p e r f o r m a n c e d u r i n g d i f f i c u l t e c o n o m i c
c o n d i t i o n s ( J u n e 2 0 0 9 ) . 3 3 T h i s r e p o r t r e v i e w s e x i s t i n g l i t e r a t u r e t o
i d e n t i f y t h e p r e s s u r e s , t h r e a t s a n d o p p o r t u n i t i e s f a c i n g b u s i n e s s e s
o p e r a t i n g i n d i f f i c u l t e c o n o m i c c o n d i t i o n s , a n d t h e s t r a t e g i e s a d o p t e d
b y b u s i n e s s e s t h a t h a v e e x p e r i e n c e d s u c h c o n d i t i o n s . I t a l s o a i m s t o
a s s e s s w h i c h s t r a t e g i e s p r o v e d t o b e p r o b l e m a t i c a n d t h o s e t h a t h a v e
a l l o w e d b u s i n e s s e s t o r e s p o n d d y n a m i c a l l y , s u r v i v e a n d e m e r g e
s t r o n g l y a s e c o n o m i c c o n d i t i o n s i m p r o v e d .
C o n t a c t : I a n . D r u m m o n d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 6

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 S o l u t i o n s f o r B u s i n e s s ( S F B ) . S F B a i m s t o e x p l o r e t h e o p t i o n s f o r
m o n i t o r i n g a n d e v a l u a t i n g b u s i n e s s s u p p o r t s e r v i c e s . T h e r e a r e t h r e e
s t a g e s t o t h i s w o r k . S t a g e 1 : A f u l l u n d e r s t a n d i n g o f t h e e x i s t i n g d a t a
c o l l e c t i o n p e r t a i n i n g t o t h e B u s i n e s s S u p p o r t S i m p l i f i c a t i o n
P r o g r a m m e ( B S S P ) p r o d u c t s . S t a g e 2 : H i g h l e v e l p r i n c i p l e s s u c h a s
m i n i m u m r e q u i r e m e n t s f o r m o n i t o r i n g a n d e v a l u a t i o n a c r o s s t h e
B S S P p o r t f o l i o . S t a g e 3 : A t o o l k i t o u t l i n i n g m i n i m u m c r o s s - B S S P a n d
p o t e n t i a l a d d i t i o n a l ( D e p a r t m e n t a l l y r e q u i r e d ) m o n i t o r i n g a n d
e v a l u a t i o n p r o c e s s e s f o r t h e B S S P p o r t f o l i o .
C o n t a c t : C h r i s t o p h e r . B r y a n t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 7 7 8

 B u s i n e s s B a r o m e t e r S u r v e y . T o e n s u r e t h a t B I S h a s r o b u s t ,
i n d e p e n d e n t a n d t i m e l y r e s e a r c h o n h o w t h e e c o n o m i c d o w n t u r n i s
a f f e c t i n g S M E s , t h e S M E B u s i n e s s B a r o m e t e r c a r r i e s o u t i n t e r v i e w s
w i t h 5 0 0 S M E e m p l o y e r s e v e r y o t h e r m o n t h , f r o m t h o s e w h o w e r e
p r e v i o u s l y i n t e r v i e w e d i n t h e 2 0 0 7 / 0 8 S m a l l B u s i n e s s S u r v e y ( S B S ) .
T h i s a p p r o a c h e n s u r e s t h a t t h e s u r v e y i s b a s e d o n a r e p r e s e n t a t i v e
s a m p l e o f U K S M E e m p l o y e r s , c a n b e c o m p l e t e d q u i c k l y a n d i s c o s t -
e f f e c t i v e . B y u s i n g m a n y o f t h e s a m e q u e s t i o n s a s t h e 2 0 0 7 / 0 8 S B S ,
k e y c h a n g e s c a n b e a n a l y s e d a g a i n s t t h e p r e - d o w n t u r n t r e n d . T h e
s u r v e y c o v e r s t o p i c s s u c h a s e m p l o y m e n t a n d t u r n o v e r g r o w t h ,
b a r r i e r s t o b u s i n e s s s u c c e s s , l a t e p a y m e n t , a c c e s s t o f i n a n c e , a n d
m o n i t o r i n g o f t h e R e a l H e l p f o r B u s i n e s s e s p a c k a g e .
C o n t a c t : P h i l l i p . L a c e y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 7

3 2 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / a b o u t u s / c o r p o r a t e / p e r f o r m a n c e / r e a l h e l p n o w / p a g e 5 1 8 0 1 . h t m l
3 3 h t t p : / / b i s . e c g r o u p . n e t / P u b l i c a t i o n s / E n t e r p r i s e B u s i n e s s S u p p o r t / E n t e r p r i s e S m a l l B u s i n e s
s . a s p x
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R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 E t h n i c m i n o r i t y e n t e r p r i s e s . T h e E t h n i c M i n o r i t y B u s i n e s s T a s k
F o r c e p u b l i s h e d ‘ T h e E c o n o m i c C a s e f o r I n v e s t m e n t i n E t h n i c
M i n o r i t y B u s i n e s s : F i n a l R e p o r t ’ i n J u l y 2 0 0 9 . T h e r e p o r t h i g h l i g h t e d
t h e n e e d t o i m p r o v e t h e q u a l i t y o f d a t a a v a i l a b l e o n e t h n i c m i n o r i t y
e n t e r p r i s e s . I n r e s p o n s e , B I S i s e x p l o r i n g o p t i o n s t o c o l l e c t e v i d e n c e
a n d d a t a o n e t h n i c m i n o r i t y - l e d b u s i n e s s , i n c l u d i n g t h e o p t i o n o f
b o o s t i n g t h e B I S S m a l l B u s i n e s s S u r v e y .
C o n t a c t : J u l i a n . S h a w @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 0

R E S P O N D I N G T O G L O B A L I S A T I O N

G l o b a l i s a t i o n h a s b r o u g h t n e w c h a l l e n g e s t o t h e U K e c o n o m y .
D e v e l o p i n g a n d o p e n i n g m a r k e t s o v e r s e a s h a v e b r o u g h t e s c a l a t i n g
c o m p e t i t i v e p r e s s u r e s t h a t h a s c h a n g e d t h e e n v i r o n m e n t i n w h i c h
b u s i n e s s e s m u s t o p e r a t e . T h i s p u t s p r e s s u r e o n B I S t o r e s p o n d a n d
c r e a t e t h e r i g h t c o n d i t i o n s f o r b u s i n e s s s u c c e s s . E m e r g i n g e c o n o m i e s
a r e r a p i d l y c h a n g i n g t h e g l o b a l e c o n o m i c o r d e r a n d B r i t a i n m u s t a d a p t
i n o r d e r t o r e m a i n a m a r k e t l e a d e r . T o a c h i e v e t h i s , B I S m u s t d e v e l o p a
c o m p r e h e n s i v e u n d e r s t a n d i n g o f g l o b a l i s a t i o n i n c l u d i n g g l o b a l v a l u e
c h a i n t r e n d s a n d e x a m i n e p o t e n t i a l b a r r i e r s t h a t f i r m s m a y f a c e w h e n
e n t e r i n g n e w m a r k e t s o v e r s e a s . P r e v i o u s r e s e a r c h h a s c o n s i d e r e d h o w
t h e U K e c o n o m y h a s c h a n g e d b e f o r e t h e b a c k g r o u n d o f i n c r e a s e d f l o w s
o f i d e a s , g o o d s a n d p e o p l e g l o b a l l y . T h i s r e s e a r c h a l s o l o o k e d a t t h e
G o v e r n m e n t ’ s p o l i c y r e s p o n s e w h i c h f o c u s e d o n t h e r e m o v a l o f t r a d e
b a r r i e r s . 3 4

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 T h e G l o b a l i s a t i o n o f V a l u e C h a i n s a n d I n d u s t r i a l T r a n s f o r m a t i o n i n
t h e U K ( F e b r u a r y 2 0 0 9 ) 3 5 e x p l o r e s t h e t r e n d o f i n c r e a s i n g
s p e c i a l i s a t i o n a n d g l o b a l d i s t r i b u t i o n o f p r o d u c t i o n i n g l o b a l v a l u e
c h a i n s , w i t h a v i e w t o a s s e s s i n g t h e i m p a c t o n t h e c o m p o s i t i o n o f U K
e c o n o m y a c t i v i t y , a n d t h e i m p l i c a t i o n s f o r p o l i c y . I t i n t r o d u c e s t h e
a n a l y s i s u n d e r l y i n g t h e c o n c e p t o f a g l o b a l v a l u e c h a i n , p r e s e n t s
e v i d e n c e o n t h e p a c e , e x t e n t a n d n a t u r e o f t h e t r e n d , a n d e x a m i n e s
h o w t h e U K e l e c t r o n i c s a n d a u t o m o b i l e m a n u f a c t u r i n g s e c t o r s h a v e
b e e n t r a n s f o r m e d b y t h e s e t r e n d s . I t a r g u e s t h a t s o m e c o m m o n l y -
h e l d p e r c e p t i o n s ( s u c h a s a b o u t t h e p a c e o f o u t s o u r c i n g a n d
o f f s h o r i n g , a n d t h e i m p a c t o n j o b s a n d s t a n d a r d s o f l i v i n g ) a r e n o t
w e l l s u p p o r t e d b y t h e e v i d e n c e , a n d t h a t s o f a r t h e i m p a c t o n t h e U K
e c o n o m y h a s b e e n b e n i g n .
C o n t a c t : P a u l . C r a w f o r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 8 6 4

3 4 G l o b a l i s a t i o n a n d t h e c h a n g i n g U K e c o n o m y , B I S F e b r u a r y 2 0 0 8 ,
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 4 3 3 2 . p d f
3 5 h t t p : / / w w w . b i s . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 0 5 8 4 . p d f
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 O p p o r t u n i t i e s f o r U K B u s i n e s s f r o m t h e R i s e o f C h i n a a n d I n d i a
( F e b r u a r y 2 0 0 9 ) . 3 6 T h e e m e r g e n c e o f C h i n a a n d I n d i a a s m a j o r p l a y e r s
i n t h e g l o b a l e c o n o m y h a s b e e n c e n t r a l t o t h e s t o r y o f t h e l a t e s t
p h a s e o f g l o b a l i s a t i o n . T h i s r e p o r t e x a m i n e d t h e p o t e n t i a l
o p p o r t u n i t i e s a n d c h a l l e n g e s t h e r i s e o f t h e s e e c o n o m i e s p o s e s f o r
U K b u s i n e s s . I t s f i n d i n g s r e i n f o r c e t h e m e s s a g e t h a t d e s p i t e t h e
r e c e n t s l o w d o w n t h e s e t w o c o u n t r i e s r e p r e s e n t a t r e m e n d o u s
o p p o r t u n i t y f o r U K b u s i n e s s a n d t h a t p r o t e c t i o n i s t f e a r s a b o u t t h e
c o m p e t i t i v e t h r e a t f r o m t h e s e c o u n t r i e s a r e o f t e n o v e r d o n e .
C o n t a c t : D a n . M a w s o n @ b i s . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 9 0 5

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 I n t e r n a t i o n a l i s a t i o n s u r v e y . T h e 2 0 1 0 U K T I I n t e r n a t i o n a l B u s i n e s s
S t r a t e g i e s , B a r r i e r s a n d A w a r e n e s s M o n i t o r i n g s u r v e y w i l l p r o v i d e
e v i d e n c e a b o u t m o d e s o f b u s i n e s s i n t e r n a t i o n a l i s a t i o n , a n d w i l l
e x p l o r e r e l a t e d i s s u e s s u c h a s t h e e f f e c t s o f t h e d o w n t u r n o n
i n n o v a t i o n a n d R & D . I t w i l l a l s o g a t h e r e v i d e n c e o n t h e b a r r i e r s w h i c h
f i r m s f a c e i n s e e k i n g t o e n t e r n e w o v e r s e a s m a r k e t s . T h i s w i l l a i d
U K T I i n i d e n t i f y i n g h o w i t m a y b e a b l e t o a s s i s t f i r m s i n a c c e s s i n g
o v e r s e a s m a r k e t s .
C o n t a c t : H a n n a h . C h a p l i n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 4 9 9 1

C L I M A T E C H A N G E A N D A M O V E T O A L O W

C A R B O N E C O N O M Y

T h e r e a r e s i g n i f i c a n t o p p o r t u n i t i e s , a s w e l l a s c h a l l e n g e s , f o r b o t h t h e
b u s i n e s s c o m m u n i t y a n d G o v e r n m e n t i n m e e t i n g t h e U K ’ s c o m m i t m e n t
t o r e d u c e c a r b o n e m i s s i o n s b y 8 0 p e r c e n t b y 2 0 5 0 . T h e U K L o w C a r b o n
I n d u s t r i a l S t r a t e g y 3 7 w a s l a u n c h e d o n 1 5 J u l y 2 0 0 9 w i t h t h e c o r e
o b j e c t i v e o f e n s u r i n g t h a t B r i t i s h b u s i n e s s e s a n d w o r k e r s a r e e q u i p p e d
t o m a x i m i s e t h e e c o n o m i c o p p o r t u n i t i e s a n d m i n i m i s e t h e c o s t s o f t h e
t r a n s i t i o n t o a l o w c a r b o n e c o n o m y .

B u i l d i n g o n t h e f r a m e w o r k f o r s u p p o r t i n g B r i t i s h b u s i n e s s s e t o u t i n
B u i l d i n g B r i t a i n ’ s F u t u r e : N e w I n d u s t r y , N e w J o b s , 3 8 i t s a m b i t i o n i s t o
e n s u r e t h a t t h e t r a n s i t i o n t o l o w c a r b o n i s a s o u r c e o f q u a l i t y j o b s a n d
b u s i n e s s s a v i n g s i n B r i t a i n : f r o m t h e c i v i l n u c l e a r i n d u s t r y a n d t h e
r e n e w a b l e e n e r g y s e c t o r , t o e n e r g y s a v i n g i n t h e s m a l l e s t S M E s .

T h e G o v e r n m e n t l a u n c h e d i t s v i s i o n f o r a l o w c a r b o n e c o n o m y i n t h e U K
a t i t s L o w C a r b o n E c o n o m y S u m m i t o n 6 M a r c h 2 0 0 9 . 3 9 T h e S u m m i t
i n i t i a t e d a n e n g a g e m e n t w i t h b u s i n e s s p r o c e s s o n l o w c a r b o n a r e a s , a n d
t h e D e p a r t m e n t s e e s t h i s e n g a g e m e n t a s b e i n g e s s e n t i a l i n b r i n g i n g

3 6 h t t p : / / w w w . b i s . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 0 3 4 9 . p d f
3 7 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 0 0 2 . p d f
3 8 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 1 0 2 3 . p d f
3 9 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 0 3 7 3 . p d f
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f o r w a r d a r o b u s t a n d w e l l - f o u n d e d e v i d e n c e b a s e . B I S h a s l a u n c h e d a n
i n t e r a c t i v e w e b s i t e t o s e e k v i e w s f r o m b u s i n e s s o n i t s v i s i o n o f t h e U K ’ s
t r a n s f o r m a t i o n t o l o w c a r b o n , a n d i t i s h o p e d t h a t t h i s i n t e r a c t i o n w i l l a c t
a s a p l a t f o r m f o r s h a r i n g k n o w l e d g e a n d e v i d e n c e i n t h i s a r e a
( w w w . h m g . g o v . u k / l o w c a r b o n ) .

A s t h e l o w c a r b o n a g e n d a t o u c h e s o n a w i d e r a n g e o f p o l i c y a r e a s , B I S
i s e n g a g i n g w i t h o t h e r G o v e r n m e n t d e p a r t m e n t s , f o r e x a m p l e t h r o u g h
c r o s s - W h i t e h a l l e c o n o m i s t m e e t i n g s , w i t h a v i e w t o s h a r i n g k n o w l e d g e
a n d e n s u r i n g t h a t d e p a r t m e n t s a r e n o t d u p l i c a t i n g e f f o r t s o n e c o n o m i c
r e s e a r c h i n t h i s a r e a .

B I S a n a l y s t s a r e c o n t i n u a l l y r e v i e w i n g e x i s t i n g l i t e r a t u r e a n d r e s e a r c h i n
t h e l o w c a r b o n a r e a , a n d b u i l d i n g o n w h a t i s a v a i l a b l e t o d e v e l o p t h e
S t r a t e g y .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 L o w C a r b o n a n d E n v i r o n m e n t a l G o o d s a n d S e r v i c e s ( L C E G S ) : A n
I n d u s t r y A n a l y s i s ( M a r c h 2 0 0 9 ) . 4 0 T h i s r e p o r t e s t i m a t e d t h e s i z e a n d
e x p e c t e d g r o w t h o f t h e l o w c a r b o n a n d e n v i r o n m e n t a l g o o d s a n d
s e r v i c e s s e c t o r a n d s u b - s e c t o r s i n t h e U K a n d g l o b a l l y . R e s u l t s f r o m
t h i s r e s e a r c h p r o v i d e d t h e D e p a r t m e n t w i t h a w i d e r d e f i n i t i o n o f t h e
t r a d i t i o n a l e n v i r o n m e n t a l g o o d s a n d s e r v i c e s s e c t o r , t a k i n g i n t o
a c c o u n t e m e r g i n g l o w c a r b o n s e c t o r s s u c h a s c a r b o n f i n a n c e ,
a l t e r n a t i v e f u e l s a n d b u i l d i n g t e c h n o l o g i e s . T h e r e s e a r c h p r o v i d e d t h e
D e p a r t m e n t w i t h d a t a o n t h e s i z e o f l o w c a r b o n a n d e n v i r o n m e n t a l
m a r k e t s i n t e r m s o f t o t a l s a l e s i n t h e s e c t o r s , n u m b e r o f c o m p a n i e s
a n d e m p l o y e e s , a s w e l l a s f o r e c a s t g r o w t h o f t h e s e c t o r s u p t o
2 0 1 4 / 1 5 .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

 S M E s i n a L o w C a r b o n E c o n o m y ( A p r i l 2 0 0 9 ) . 4 1 T h i s r e p o r t r e v i e w s
t h e e s t a b l i s h e d e v i d e n c e a n d t h i n k i n g a r o u n d t h e c h a l l e n g e s a n d
o p p o r t u n i t i e s t h a t w i l l a f f e c t U K s m a l l a n d m e d i u m - s i z e d e n t e r p r i s e s
( S M E s ) i n t h e t r a n s i t i o n t o a l o w c a r b o n e c o n o m y . W h i l e m a n y
b u s i n e s s e s m a y i n i t i a l l y e x p e r i e n c e t h e d r i v e r s o f a l o w c a r b o n
e c o n o m y a s t h r e a t s , t h e y a l s o r e p r e s e n t s i g n i f i c a n t o p p o r t u n i t i e s ,
p a r t i c u l a r l y f o r b u s i n e s s e s w h o s e o p e r a t i o n s a r e a l r e a d y o n a m o r e
s u s t a i n a b l e b a s i s a n d t h o s e t h a t a r e a b l e t o r e s p o n d m o r e
i n n o v a t i v e l y a n d o p p o r t u n i s t i c a l l y .
C o n t a c t : I a n . D r u m m o n d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 6

4 0 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 0 2 5 3 . p d f
4 1

h t t p : / / b i s . e c g r o u p . n e t / P u b l i c a t i o n s / E n t e r p r i s e B u s i n e s s S u p p o r t / E n t e r p r i s e S m a l l B u s i n e s s
. a s p x
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 D e t e r m i n i n g c o s t - e f f e c t i v e a c t i o n s f o r b u s i n e s s t o r e d u c e e m i s s i o n s
( J u l y 2 0 0 9 ) . 4 2 B I S c o m m i s s i o n e d r e s e a r c h t o d e t e r m i n e t h e b a r r i e r s
b u s i n e s s m a y f a c e f r o m m a k i n g c o s t - e f f e c t i v e i n v e s t m e n t s t o l o w e r
t h e i r c a r b o n e m i s s i o n s . T h i s r e s e a r c h c o n s i d e r e d i n c r e m e n t a l
i n v e s t m e n t s a n d t h e p o i n t a t w h i c h b u s i n e s s e s b e c o m e c o n s t r a i n e d
b y t h e n e e d t o u n d e r t a k e l a r g e - s c a l e i n v e s t m e n t t o a f f e c t f u r t h e r
c a r b o n e m i s s i o n r e d u c t i o n s . T h e r e s e a r c h i n v o l v e d a s u r v e y o f t h e
r e t a i l a n d c h e m i c a l s i n d u s t r y t o i d e n t i f y b a r r i e r s t o i m p l e m e n t i n g
c o s t - e f f e c t i v e c a r b o n r e d u c t i o n p o l i c i e s . T h e r e s e a r c h i n f o r m e d t h e
L o w C a r b o n I n d u s t r i a l S t r a t e g y a n d s e v e r a l k e y f i n d i n g s w e r e
h i g h l i g h t e d i n t h e e c o n o m i c s p a p e r , 4 3 i n c l u d i n g t h a t n e g a t i v e c o s t
a c t i o n s m a y b e o v e r s t a t e d w i t h i n t h e M a r g i n a l A b a t e m e n t C o s t C u r v e
( M A C C ) a n d a m a j o r b a r r i e r t o i n v e s t m e n t s i n r e d u c i n g e m i s s i o n s
w e r e t h e l o n g e x p e c t e d p a y b a c k p e r i o d s o f t h e i n v e s t m e n t a n d t h e
s h o r t i n v e s t m e n t p a y b a c k p e r i o d c r i t e r i a o f f i r m s .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

 U K B u s i n e s s C a r b o n T o p 3 M a p ( J u l y 2 0 0 9 ) 4 4 i s a s u r v e y t o p r o v i d e a n
i n i t i a l v i e w o f S M E u p t a k e a n d r e a d i n e s s f o r t h e P u b l i c l y A v a i l a b l e
S p e c i f i c a t i o n ( P A S ) 2 0 5 0 c a r b o n f o o t p r i n t i n g . I t a l s o i d e n t i f i e s t h e
b a r r i e r s f o r r e c o r d i n g e m b e d d e d c a r b o n i n S M E p r o d u c t s . C a r b o n
f o o t p r i n t i n g s p e c i f i c a t i o n i s n o t m a n d a t o r y , b u t t h e r e i s a p o t e n t i a l f o r
a n i n c r e a s e d b u r d e n o n S M E s a s p a r t o f t h e s u p p l y c h a i n o f l a r g e r
c o m p a n i e s w h o a r e a i m i n g f o r c a r b o n f o o t p r i n t i n g a c c r e d i t a t i o n . T h e
p r o j e c t m a d e a n i n i t i a l a s s e s s m e n t o f t h e a p p l i c a b i l i t y o f P A S 2 0 5 0 t o
S M E s a n d t h e p o t e n t i a l b u r d e n o n t h e m i f t h e y w e r e t o m e e t t h e
s p e c i f i c a t i o n . T h e r e s e a r c h i n f o r m e d t h e l o w c a r b o n i n d u s t r i a l
s t r a t e g y , p r o v i d i n g e v i d e n c e o f t h e i n f o r m a t i o n c o s t o f e m b e d d e d
c a r b o n r e p o r t i n g o n s m a l l e r f i r m s .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

 U p d a t e d L C E G S S e c t o r G r o w t h F o r e c a s t s f o r p r e v i o u s I n n o v a s S t u d y
( J u l y 2 0 0 9 ) . 4 5 B I S c o m m i s s i o n e d a n u p d a t e d g r o w t h f o r e c a s t f o r t h e
l o w c a r b o n a n d e n v i r o n m e n t a l g o o d s a n d s e r v i c e s ( L C E G S ) s e c t o r t o
c o m p l e m e n t t h e g r o w t h f o r e c a s t s f r o m A u g u s t 2 0 0 8 a n d D e c e m b e r
2 0 0 8 . T h e p u r p o s e o f t h i s w a s t o p r o v i d e B I S w i t h a n u p - t o - d a t e
s n a p s h o t o f m a r k e t s ’ e x p e c t a t i o n s a b o u t f u t u r e g r o w t h i n t h e s e c t o r .
T h i s w a s p a r t i c u l a r l y i m p o r t a n t g i v e n t h e v o l a t i l e e c o n o m i c
c o n d i t i o n s , a s e x p e c t a t i o n s o f g r o w t h i n t h i s s e c t o r h a d d e c r e a s e d
m a r k e d l y f r o m A u g u s t t o D e c e m b e r ( a s s t a t e d i n t h e a b o v e
m e n t i o n e d p u b l i s h e d r e p o r t ) . T h e u p d a t e d f o r e c a s t s f o r M a r c h 2 0 0 9
i n f o r m e d B I S a n a l y s t s o f h o w v o l a t i l i t y o f e x p e c t a t i o n s o f g r o w t h i n
t h e s e m a r k e t s h a s c h a n g e d s i n c e D e c e m b e r a n d w e r e p u b l i s h e d i n
t h e l o w c a r b o n i n d u s t r i a l s t r a t e g y e c o n o m i c s p a p e r .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

4 2 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 0 7 6 . p d f
4 3 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 1 6 5 . p d f
4 4 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 0 7 7 . p d f
4 5 U p d a t e d f o r e c a s t s w e r e u s e d w i t h i n t h e L o w C a r b o n I n d u s t r i a l S t r a t e g y E c o n o m i c s
P a p e r : h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 1 6 5 . p d f
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T h e r e i s n o h i g h c a r b o n f u t u r e f o r t h e B r i t i s h e c o n o m y a n d G o v e r n m e n t
r e c o g n i s e s t h a t t h e t r a n s i t i o n n e e d e d t o m e e t o u r a m b i t i o u s c a r b o n
r e d u c t i o n c o m m i t m e n t s w i l l t r a n s f o r m t h e w h o l e e c o n o m y . B u s i n e s s e s
a c r o s s e v e r y s e c t o r w i l l b e a f f e c t e d a n d t h e r e a r e s i g n i f i c a n t c h a l l e n g e s
a s w e l l a s o p p o r t u n i t i e s . T h e U K h a s t h e p o t e n t i a l f o r g r o w t h a n d j o b
c r e a t i o n i n a r a n g e o f l o w c a r b o n s e c t o r s , w h i c h t h e L o w C a r b o n
I n d u s t r i a l S t r a t e g y ( L C I S ) h a s t a r g e t e d i n o r d e r t o m a x i m i s e t h e
e c o n o m i c o p p o r t u n i t i e s a n d m i n i m i s e t h e c o s t s o f t h e t r a n s i t i o n t o a l o w
c a r b o n e c o n o m y . T h e e c o n o m i c e v i d e n c e b a s e u n d e r p i n n e d t h e L o w
C a r b o n I n d u s t r i a l S t r a t e g y a n d c o n t i n u e s t o i n f o r m G o v e r n m e n t p o l i c y
d u r i n g t h e o n g o i n g i m p l e m e n t a t i o n s t a g e . B I S a n d a n a l y s t s f r o m t h e
D e p a r t m e n t f o r E n e r g y a n d C l i m a t e C h a n g e w i l l c o n t i n u e t o d e v e l o p t h i s
e v i d e n c e b a s e . F u t u r e e c o n o m i c r e s e a r c h w i l l s e e k t o a d d r e s s e m e r g i n g
g a p s i n o u r e x i s t i n g e v i d e n c e b a s e a n d i n f o r m f u t u r e p o l i c y .

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 U p d a t e I n n o v a s d a t a o n L o w C a r b o n a n d E n v i r o n m e n t a l G o o d s a n d
S e r v i c e s ( L C E G S ) S e c t o r . B I S a n a l y s t s a r e i n t h e p r o c e s s o f
c o m m i s s i o n i n g t h e l a t e s t u p d a t e o n p r e v i o u s l y a c q u i r e d d a t a s e t s
f r o m I n n o v a s o n t h e L C E G S s e c t o r . T h i s p r o j e c t w i l l p r o v i d e B I S
w i t h t h e d a t a f o r 2 0 0 8 / 0 9 c o m p a r e d t o 2 0 0 7 / 0 8 . V a r i a b l e s i n c l u d e : U K
m a r k e t v a l u e s , e m p l o y m e n t a n d c o m p a n y n u m b e r s , g r o w t h r a t e
f o r e c a s t s , r e g i o n a l b r e a k d o w n s a n d d e t a i l e d i n t e r n a t i o n a l d a t a . T h e
p r o v i s i o n o f u p - t o - d a t e d a t a w i l l a l l o w m o r e r e l e v a n t a n a l y s i s t o b e
u n d e r t a k e n s u p p o r t i n g p o l i c y d e v e l o p m e n t f o l l o w i n g t h e p u b l i c a t i o n
f o r t h e L o w C a r b o n I n d u s t r i a l S t r a t e g y u n d e r t h e N e w I n d u s t r y , N e w
J o b s a g e n d a . T h i s d a t a w i l l a l s o b e r e q u i r e d t o m o n i t o r t h e p r o g r e s s
o f t h e L C E G S s e c t o r a s p a r t o f t h e i n d i c a t o r s u n d e r t h e c u r r e n t s u i t e
o f B I S D S O s . T h e 2 0 0 8 / 0 9 d a t a w i l l b e p a r t i c u l a r l y u s e f u l i n h e l p i n g
i n f o r m a n a l y s i s a b o u t t h e i m p a c t o n t h e e c o n o m i c d o w n t u r n o n t h e
L C E G S s e c t o r .
C o n t a c t : E l i z a b e t h . A n a s t a s i @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 5 4 4

 B u s i n e s s i n f l u e n c e o n c o n s u m e r d e m a n d f o r l o w c a r b o n g o o d s a n d
s e r v i c e s . T h e r e s e a r c h a i m s t o i d e n t i f y t h e d r i v e r s b e h i n d b u s i n e s s
a c t i o n s t o e n c o u r a g e t h e t a k e u p o f l o w c a r b o n p r o d u c t s i n t h e
m a r k e t , i n c l u d i n g p o t e n t i a l b a r r i e r s o r m a r k e t f a i l u r e s t h a t m a y i n h i b i t
t h e s e a c t i o n s . I t w i l l a l s o i d e n t i f y a n d a s s e s s t h e i m p a c t t h a t b u s i n e s s
m o d e l s , s t r a t e g i e s a n d a c t i o n s h a v e o n c o n s u m e r d e m a n d f o r l o w
c a r b o n g o o d s a n d s e r v i c e s a n d t h e w i d e r i m p l i c a t i o n s f o r m a r k e t s . I t
w i l l t a k e t h e f o r m o f a n u m b e r o f c a s e s t u d i e s t h a t i n c l u d e e x a m p l e s
o f b o t h i n d i v i d u a l p r o d u c t s a n d m a r k e t s t h a t h a v e s h i f t e d c o n s u m e r
d e m a n d a n d / o r p r o d u c t s a v a i l a b l e a s a l o w e r c a r b o n
o p t i o n . T h e r e s e a r c h w i l l b e u s e d t o i n f o r m f u t u r e p o l i c y a s p a r t o f t h e
o n g o i n g w o r k o n t h e l o w c a r b o n i n d u s t r i a l s t r a t e g y .
C o n t a c t : M i c h a e l . C l a r k @ b i s . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 2 7 3 3
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B E T T E R R E G U L A T I O N A N D E F F E C T I V E P O L I C Y

M A K I N G

A l l r e g u l a t o r s m u s t d e m o n s t r a t e t h a t t h e y a r e c a r r y i n g o u t t h e i r
r e g u l a t o r y a c t i v i t i e s i n a w a y w h i c h i s p r o p o r t i o n a t e , a c c o u n t a b l e ,
c o n s i s t e n t , t r a n s p a r e n t a n d t a r g e t e d o n l y a t c a s e s i n w h i c h a c t i o n i s
n e e d e d . T h e B e t t e r R e g u l a t i o n E x e c u t i v e ( B R E ) , a c r o s s - G o v e r n m e n t a l
b o d y w h i c h s i t s i n B I S , l e a d s t h e r e g u l a t o r y r e f o r m a g e n d a .

T h e R i s k a n d R e g u l a t i o n A d v i s o r y C o u n c i l w a s c r e a t e d e a r l y 2 0 0 8 i n
o r d e r t o d e v e l o p a b e t t e r u n d e r s t a n d i n g o f p u b l i c r i s k a n d h o w b e s t t o
r e s p o n d t o i t . I t c o m p l e t e d i t s w o r k i n M a y 2 0 0 9 w i t h t h e p u b l i c a t i o n o f
“ R e s p o n s e w i t h R e s p o n s i b i l i t y : P o l i c y M a k i n g f o r p u b l i c r i s k i n t h e 2 1 s t

c e n t u r y ” . 4 6

P r e v i o u s r e s e a r c h h a s l o o k e d a t t h e e v i d e n c e o n t h e r e l a t i o n s h i p
b e t w e e n r e g u l a t i o n a n d i n n o v a t i o n , a n d t h e c i r c u m s t a n c e s u n d e r w h i c h
r e g u l a t i o n m a y h e l p o r h i n d e r b e n e f i c i a l i n n o v a t i o n b y b u s i n e s s . I t h a s
d e v e l o p e d a c h e c k l i s t o f p r i n c i p l e s f o r r e g u l a t o r s t o p r o m o t e
i n n o v a t i o n . 4 7 F u t u r e e c o n o m i c a n d s o c i a l r e s e a r c h w i l l c o n t i n u e t o b e
f o c u s s e d o n t h e a r e a o f r i s k a n d i n n o v a t i o n b u t p a r t i c u l a r l y i n d e v e l o p i n g
a n a l y t i c a l t o o l s a n d f r a m e w o r k f o r b e t t e r r e g u l a t i o n .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 R i s k a n d r e g u l a t i o n – t h e r o l e o f r i s k a c t o r s ( O c t o b e r 2 0 0 9 ) . 4 8 T h i s
p r o j e c t e x p l o r e d t h e r o l e o f r i s k a c t o r s ( i n c l u d i n g r i s k e n t r e p r e n e u r s )
i n d r i v i n g t h e p e r c e p t i o n o f , a n d r e s p o n s e t o , p u b l i c r i s k . T h e k e y
o u t p u t s o f t h i s w o r k w e r e a s e r i e s o f r e s e a r c h p a p e r s d e s c r i b i n g t h e
s t a t e o f e x p e r t k n o w l e d g e i n t h i s a r e a – o n e f o r e a c h g r o u p
c o n s i d e r e d ; a n d a s y s t e m s m a p i l l u s t r a t i n g t h e n a t u r e a n d s c a l e o f
i n t e r a c t i o n s b e t w e e n t h e d i f f e r e n t a c t o r s a n d h o w t o g e t h e r t h e y
m i g h t d r i v e r i s k a v e r s i o n .
C o n t a c t : M a r t i n . C a u n t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 3 1 7 o r
U l r i k e . H o t o p p @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 5 4 7

4 6 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 1 4 5 9 . p d f
4 7 R e g u l a t i o n a n d I n n o v a t i o n : E v i d e n c e a n d P o l i c y I m p l i c a t i o n s ( D e c e m b e r 2 0 0 8 ) :
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 4 9 5 1 9 . p d f
4 8 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / d e l i v e r y p a r t n e r s / l i s t / r r a c / i n d e x . h t m l
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O n - g o i n g r e s e a r c h :

 R i s k a n d R e s p o n s i b i l i t y . R i s k i s a t t h e h e a r t o f t h e q u e s t i o n w h e t h e r o r
n o t G o v e r n m e n t s h o u l d i n t e r v e n e . T h e r e s e a r c h w i l l a d d r e s s t h e
r e s p o n s i b i l i t y f o r r i s k s , t h e l i n k s t o m a r k e t f a i l u r e a n d h o w
G o v e r n m e n t n e e d s t o c o m m u n i c a t e r i s k s t o e n h a n c e m i t i g a t i o n .
C o m m u n i c a t i o n o f r i s k i s n o t a t t h e c e n t r e o f t h i s p r o j e c t a n d w i l l o n l y
b e a d d r e s s e d w h e r e i t l i n k s t o m a r k e t f a i l u r e a n d r e s p o n s i b i l i t y .
C o n t a c t : M a r t i n . C a u n t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 3 1 7 o r
U l r i k e . H o t o p p @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 5 4 7

E N S U R I N G T H R O U G H M O N I T O R I N G A N D

E V A L U A T I O N T H E E F F E C T I V E N E S S O F B I S ’
P O L I C Y A N D P R O G R A M M E S

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 M e t h o d o l o g i c a l a p p r o a c h e s t o e v a l u a t e i m p a c t s o n b u s i n e s s e s .
N I E S R h a v e b e e n c o n t r a c t e d t o c r i t i c a l l y a s s e s s t h e p r o s a n d c o n s o f
t h e d i f f e r e n t m e t h o d o l o g i c a l a p p r o a c h e s a v a i l a b l e f o r u s e i n i m p a c t
e v a l u a t i o n s , w h i c h a r e d e s i g n e d t o a s s e s s t h e i m p a c t o f a
G o v e r n m e n t i n t e r v e n t i o n o n t h e b u s i n e s s c o m m u n i t y . T h e i m p e t u s
b e h i n d t h i s p r o j e c t i s t h a t m a n y o f t h e m o r e c o m p r e h e n s i v e
G o v e r n m e n t e v a l u a t i o n s h a v e f o c u s s e d o n i n d i v i d u a l s a s t h e u n i t o f
a n a l y s i s r a t h e r t h a n b u s i n e s s e s . T h i s p r o j e c t w o u l d i n v o l v e t w o w o r k
s t r e a m s : a l i t e r a t u r e r e v i e w o f t h e m a i n d r i v e r s o f b u s i n e s s
p e r f o r m a n c e a n d t h e d e v e l o p m e n t o f a s e t o f v a r i a b l e s t h a t w o u l d
p r o v i d e a s t r o n g b a s e o n w h i c h t o m a t c h b u s i n e s s e s ; a n d t h e
d e v e l o p m e n t o f p r a c t i c a l g u i d a n c e o n t h e v a r i o u s m e t h o d o l o g i e s
r e l e v a n t t o e v a l u a t o r s i n B I S .
C o n t a c t : N a t a l i a . C h i v i t e - M a t t h e w s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 2 8 0

M A I N T A I N I N G O U R C O M M I T M E N T T O A N O P E N

E C O N O M Y

T h e r e a r e s u b s t a n t i a l b e n e f i t s f r o m i n t e r n a t i o n a l o p e n n e s s a n d t h e l i n k s
t o t r a d e . T h e O E C D o b s e r v e s a 1 0 p e r c e n t i n c r e a s e i n t r a d e o p e n n e s s
w i l l t r a n s l a t e t o a 4 p e r c e n t i n c r e a s e i n p e r c a p i t a i n c o m e . 4 9 T h e U K i s
t h e s e c o n d l a r g e s t r e c i p i e n t o f F o r e i g n D i r e c t I n v e s t m e n t ( F D I ) ,
o f f s h o r i n g b y o v e r s e a s c o m p a n i e s , w h i l e t h e U K i s a s u b s t a n t i a l e x p o r t e r
o f o f f s h o r a b l e s e r v i c e s .

4 9 O E C D ( 2 0 0 3 ) , S o u r c e s o f E c o n o m i c G r o w t h i n O E C D C o u n t r i e s , O E C D , P a r i s
h t t p : / / w w w . o e c d . o r g / d a c / i c t c d / d o c s / o t h e r d o c s / O t h e r O E C D _ e c o _ g r o w t h . p d f
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O n - g o i n g r e s e a r c h :

 A n a l y s i s o f t h e p e r f o r m a n c e o f t r a d e a g r e e m e n t s ( F r a m e w o r k
C o n t r a c t ) . T h i s r e s e a r c h w i l l p r o v i d e q u a n t i t a t i v e a n d q u a l i t a t i v e
a s s e s s m e n t s o f t h e i m p a c t s o f a r a n g e o f t r a d e a g r e e m e n t s . I t w i l l b e
u s e d t o a s s i s t G o v e r n m e n t , b o t h i n n e g o t i a t i n g t r a d e a g r e e m e n t s a n d
w o r k i n g w i t h o t h e r c o u n t r i e s t o a s s e s s t h e i m p a c t o f l i b e r a l i s a t i o n o n
t h e m , a n d t o a s s i s t i n t h e d e s i g n o f a i d f o r t r a d e a s s i s t a n c e . I t t a k e s
t h e f o r m o f s e v e r a l s h o r t s t u d i e s o f i n d i v i d u a l a g r e e m e n t s a n d i s s u e s .
T h e s e s t r e n g t h e n t h e e v i d e n c e b a s e f o r t r a d e l i b e r a l i s a t i o n a n d h e l p
p o l i c y c o l l e a g u e s i n f l u e n c e o t h e r c o u n t r i e s . A r e l a t e d c o n t r a c t t o
d e v e l o p a s o f t w a r e t o o l f o r t h e a n a l y s i s o f t r a d e a g r e e m e n t s i s
u n d e r w a y .
C o n t a c t : P e t e r . D o d d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 2 2 5

 T r a d e f a c i l i t a t i o n i n t h e U K . W o r k i n g w i t h C u s t o m s & E x c i s e , t h i s i s a
s e r i e s o f s m a l l p r o j e c t s t o a s s e s s t h e s c o p e f o r r e d u c i n g t h e
r e g u l a t o r y b u r d e n a n d t i m e t a k e n i n m o v i n g g o o d s i n a n d o u t o f t h e
U K .
C o n t a c t : P e t e r . D o d d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 2 2 5

 M o n i t o r i n g p r o t e c t i o n i s t t r a d e a n d s t a t e a i d p o l i c i e s w o r l d w i d e . B I S
i s w o r k i n g w i t h a r a n g e o f t h i n k t a n k s a r o u n d t h e w o r l d t o p r o d u c e
o b j e c t i v e a n a l y s i s o f a w i d e r a n g e o f G o v e r n m e n t i n t e r v e n t i o n s ,
d o c u m e n t w h a t o t h e r G o v e r n m e n t s a r e d o i n g , a s s e s s t h e i r i m p a c t
a n d r e c o m m e n d l e s s d i s t o r t i o n a r y i n t e r v e n t i o n s a n d w a y s i n w h i c h t o
r e m o v e t h e d i s t o r t i o n . A s a r e s u l t o f t h i s r e s e a r c h , G l o b a l T r a d e A l e r t
w a s l a u n c h e d i n s u m m e r 2 0 0 9 a n d h a s b e c o m e t h e l a r g e s t a n d m o s t
r e s p e c t e d i n d e p e n d e n t m o n i t o r i n g s e r v i c e o f a l l i n t e r v e n t i o n s w h i c h
c o u l d p o t e n t i a l l y b e p r o t e c t i o n i s t o r l e a d t o p r o t e c t i o n i s m b y o t h e r s . I t
p r o v i d e s a f r e e a c c e s s w e b s i t e l i s t i n g a l l p o t e n t i a l l y p r o t e c t i o n i s t
i n t e r v e n t i o n s w h i c h i s f u l l y s e a r c h a b l e , b y c o u n t r y a n d s e c t o r . I t s
d e t a i l e d r e p o r t i n g h a s b e c o m e v e r y w i d e l y u s e d .

C o n t a c t : P e t e r . D o d d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 2 2 5

O P E N I N G M A R K E T S F O R T H E B E N E F I T O F U K

B U S I N E S S E S

A s t h e U K a l r e a d y h a s a n o p e n e c o n o m y , t h e c h a l l e n g e i s t o r e m a i n
i n n o v a t i v e , r e d u c e c o s t s t o e x i s t i n g m a r k e t s , c r e a t e n e w p r o d u c t s a n d
o p e n n e w m a r k e t s .

T h e m a i n f o c u s o f B I S ’ e c o n o m i c r e s e a r c h a n d a n a l y s i s i s t o s t r e n g t h e n
t h e u n d e r s t a n d i n g o f h o w i n t e r n a t i o n a l t r a d e a n d i n v e s t m e n t c o n t r i b u t e s
t o t h e p e r f o r m a n c e o f b u s i n e s s e s a n d o f t h e U K e c o n o m y . T h e r e s e a r c h
a l s o i n v e s t i g a t e s t h e m a i n b a r r i e r s a n d m a r k e t f a i l u r e s w h i c h c o u l d
p r e v e n t t h e U K f r o m e x p l o i t i n g i n t e r n a t i o n a l t r a d e a n d i n v e s t m e n t
o p p o r t u n i t i e s e f f e c t i v e l y a n d w h e r e U K T I a c t i o n i s m o s t n e e d e d .
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T h e r e s e a r c h b r o a d l y f a l l s i n t o t w o c a t e g o r i e s :

a ) B e n e f i t s o f t r a d e a n d i n v e s t m e n t . E x a m p l e s o f t h e a r e a s o f i n t e r e s t i n
t h i s c a t e g o r y i n c l u d e t h e i m p a c t s o f t r a d e a n d i n v e s t m e n t o n
p r o d u c t i v i t y , i n n o v a t i o n a n d f i r m s u r v i v a l .

b ) B a r r i e r s t o t r a d e . T h e i n t e r e s t h e r e l i e s i n i m p r o v i n g u n d e r s t a n d i n g o f
t h e b a r r i e r s t o e x p o r t i n g w h i c h a r e f a c e d b y f i r m s , i n c l u d i n g t h e
c h a r a c t e r i s t i c s o f f i r m s w h i c h e x p e r i e n c e p a r t i c u l a r b a r r i e r s .

R e c e n t l y P u b l i s h e d :

 T h e E f f e c t o f F o r e i g n M e r g e r s a n d A c q u i s i t i o n s o n U K P r o d u c t i v i t y
a n d E m p l o y m e n t ( O c t o b e r 2 0 0 9 ) . 5 0 T h i s r e s e a r c h i n v e s t i g a t e d t h e
e f f e c t s o f f o r e i g n m e r g e r s a n d a c q u i s i t i o n s o n U K p r o d u c t i v i t y ,
e m p l o y m e n t , p r o f i t a b i l i t y a n d c o m p e t i t i o n . T h e p r o j e c t a n a l y s e d
t h e s e e f f e c t s o n e , t w o , a n d f i v e y e a r s p o s t - a c q u i s i t i o n . I n a d d i t i o n , i t
i n v e s t i g a t e d h o w t h e s e e f f e c t s v a r y b y t h e c o u n t r y / r e g i o n o f o r i g i n o f
t h e a c q u i r i n g f i r m a n d b y s e c t o r . T h e w o r k c o v e r e d b o t h t h e
m a n u f a c t u r i n g a n d s e r v i c e s s e c t o r s . T h i s e v i d e n c e w i l l i n c r e a s e
u n d e r s t a n d i n g o f t h e e f f e c t s o f f o r e i g n m e r g e r s a n d a c q u i s i t i o n s o f
U K p l a n t s a n d w i l l b e u s e d t o i n f o r m U K T I p o l i c y w i t h r e g a r d t o t h i s
f o r m o f f o r e i g n d i r e c t i n v e s t m e n t .
C o n t a c t : H a n n a h . C h a p l i n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 4 9 9 1

 T h e s t r e n g t h s a n d t h e p o t e n t i a l o f s e c t o r s s u p p o r t e d b y U K T I S e c t o r
G r o u p ( J a n u a r y 2 0 1 0 ) . 5 1 T h i s p r o j e c t a n a l y s e d w h e r e U K c a p a b i l i t y
l i e s a n d w h e r e o p p o r t u n i t i e s e x i s t i n 1 7 s e c t o r s a c r o s s 1 1 o v e r s e a s
m a r k e t s . T h e r e s e a r c h d e v e l o p e d a n u n d e r s t a n d i n g o f U K e x p o r t
p e r f o r m a n c e i n e a c h o f t h e s e s e c t o r s a n d w a s c o m p l e m e n t e d b y a n
a n a l y s i s o f t h e i m p o r t n e e d s o f e a c h o f t h e d e s t i n a t i o n c o u n t r i e s . T h e
p r o j e c t p r o v i d e d e v i d e n c e o n t h e s e c t o r s f o r w h i c h t h e U K h a s g o o d
p o t e n t i a l f o r f u t u r e e x p o r t g r o w t h a n d t h o s e w i t h l e s s p o t e n t i a l . T h i s
a n a l y s i s w i l l a i d i n o p e n i n g m a r k e t s f o r U K b u s i n e s s b y p r o v i d i n g
d i r e c t i o n a s t o w h i c h d e s t i n a t i o n m a r k e t s p r o v i d e t h e b e s t e x p o r t
o p p o r t u n i t i e s f o r t h e i r s e c t o r .
C o n t a c t : H a n n a h . C h a p l i n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 4 9 9 1

5 0 h t t p s : / / w w w . u k t r a d e i n v e s t . g o v . u k / u k t i / f i l e D o w n l o a d / m e r g e r s . p d f ? c i d = 4 3 8 8 0 3
5 1

h t t p s : / / w w w . u k t r a d e i n v e s t . g o v . u k / u k t i / a p p m a n a g e r / u k t i / a b o u t u s ? _ n f p b = t r u e & p o r t l e t _ 3 _
3 9 _ a c t i o n O v e r r i d e = % 2 F p u b % 2 F p o r t l e t s % 2 F g e n e r i c V i e w e r % 2 F s h o w C o n t e n t I t e m & _ w i n d
o w L a b e l = p o r t l e t _ 3 _ 3 9 & p o r t l e t _ 3 _ 3 9 n a v i g a t i o n P a g e I d = % 2 F a i m s _ a n d _ o b j e c t i v e s & p o r t l e t
_ 3 _ 3 9 n a v i g a t i o n C o n t e n t P a t h = % 2 F B E A + R e p o s i t o r y % 2 F 3 2 8 % 2 F 4 2 9 6 7 3 & _ p a g e L a b e l = a i m
s _ o b j e c t i v e s
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O n - g o i n g r e s e a r c h :

 A n a l y s i s o f U K s e r v i c e s t r a d e a t f i r m l e v e l . T h i s p r o j e c t u s e s d a t a
f r o m t h e i n t e r n a t i o n a l t r a d e i n s e r v i c e s ( I T I S ) i n q u i r y t o g a i n f u r t h e r
i n s i g h t s i n t o U K f i r m s w h i c h t r a d e i n s e r v i c e s . T h e r e s e a r c h w i l l
i n v e s t i g a t e t h e r e l a t i o n s h i p b e t w e e n t h e n u m b e r o f m a r k e t s t o w h i c h
a f i r m e x p o r t s a n d l a b o u r p r o d u c t i v i t y , t o t a l f a c t o r p r o d u c t i v i t y ,
e m p l o y m e n t , a n d f i r m c l o s u r e . T h e a n a l y s i s w i l l a l s o s e e k t o
d e t e r m i n e f i r m c h a r a c t e r i s t i c s a s s o c i a t e d w i t h e x p o r t i n g t o a n
e m e r g i n g m a r k e t .
C o n t a c t : H a n n a h . C h a p l i n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 4 9 9 1

 S t u d y o f t h e r e l a t i o n s h i p b e t w e e n i n n o v a t i o n , e x p o r t i n g a n d t h e u s e
o f e - c o m m e r c e ( C o m m u n i t y I n n o v a t i o n S u r v e y , C I S , 2 0 0 7 ) . T h i s
r e s e a r c h p r o j e c t w i l l i n v e s t i g a t e t h e n a t u r e a n d c a u s a l i t y o f l i n k s
b e t w e e n i n n o v a t i o n a n d p r o d u c t i v i t y a n d b e t w e e n e s t a b l i s h m e n t
g r o w t h , e x p o r t i n g a n d i n n o v a t i o n . I t w i l l a l s o e x a m i n e t h e
d e t e r m i n a n t s o f e x p o r t i n g a n d f i r m c h a r a c t e r i s t i c s a s s o c i a t e d w i t h
e x p o r t i n g t o E U a n d n o n - E U m a r k e t s . F i n a l l y , i t w i l l l o o k a t t h e
d e t e r m i n a n t s o f e x p o r t i n g v i a e - c o m m e r c e , a n d o f e x p o r t i n t e n s i t y
a t t r i b u t e d t o e - c o m m e r c e .
C o n t a c t : H a n n a h . C h a p l i n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 4 9 9 1

E N S U R I N G U K C I T I Z E N S C A N T A K E F U L L

A D V A N T A G E O F F U T U R E E C O N O M I C

O P P O R T U N I T I E S

T h e U K e c o n o m y i s c u r r e n t l y g o i n g t h r o u g h c h a n g e s l e d b y g l o b a l i s a t i o n
a n d r a p i d t e c h n o l o g i c a l c h a n g e . T h i s i s o p e n i n g u p n e w o p p o r t u n i t i e s .
H o w e v e r i n d i v i d u a l s a n d b u s i n e s s e s h a v e t o a d a p t t o t h e s e n e w
c i r c u m s t a n c e s . T h e s k i l l s i n t h e e c o n o m y n e e d t o m e e t t h e n e e d s o f
e m p l o y e r s a n d r e a l i s e t h e p o t e n t i a l o f i n d i v i d u a l s . T h e U K h a s b e n e f i t e d
h u g e l y f r o m f o r e i g n d i r e c t i n v e s t m e n t i n f l o w s a s a r e s u l t o f h a v i n g a n
o p e n , n o n - p r o t e c t i o n i s t e c o n o m y w i t h a f l e x i b l e l a b o u r m a r k e t . T h e
G o v e r n m e n t ’ s r o l e i s t o h e l p p r o v i d e n e w a n d i n n o v a t i v e w a y s o f
w o r k i n g , a s s i s t i n g t h e c r e a t i o n o f a m o r e s k i l l e d , c o n f i d e n t a n d a d a p t a b l e
w o r k f o r c e . R e s e a r c h i n t h i s a r e a c o v e r s w o r k o n l a b o u r m a r k e t
i n s t i t u t i o n s a n d c h a r a c t e r i s t i c s a s w e l l o n s k i l l s n e c e s s a r y t o s u p p o r t t h e
U K .

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 U K m a n a g e m e n t c a p a b i l i t y . T h e M a n u f a c t u r i n g S t r a t e g y a n d t h e N e w
O p p o r t u n i t i e s W h i t e P a p e r b o t h h i g h l i g h t e d t h e i m p o r t a n t r o l e t h a t
m a n a g e r s a n d l e a d e r s p l a y i n i d e n t i f y i n g a n d r e s p o n d i n g t o t h e
p o t e n t i a l m a r k e t o p p o r t u n i t i e s t h a t g l o b a l i s a t i o n c o n t i n u e s t o c r e a t e
f o r U K c o m p a n i e s . R e s e a r c h h a s f o u n d t h a t t h e U K l a g s b e h i n d s o m e
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o f i t s k e y c o m p e t i t o r s i n t e r m s o f m a n a g e r i a l s k i l l s a n d t h a t t h i s
c o n t r i b u t e s t o t h e U K p r o d u c t i v i t y g a p . W o r k i n g w i t h t h e U K
C o m m i s s i o n f o r E m p l o y m e n t a n d S k i l l s , U K C E S , B I S w i l l u n d e r t a k e
s o m e f u r t h e r a n a l y s i s e x p l o r i n g w a y s i n w h i c h t h e U K c a n e n h a n c e
t h e q u a l i t y o f m a n a g e m e n t a n d l e a d e r s h i p s k i l l s .
C o n t a c t : D a v i d . C a m p b e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 0 9 5 0

R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 A p p r e n t i c e s h i p s c o s t b e n e f i t a n a l y s i s . A s p a r t o f w i d e r w o r k o n
r e t u r n s t o q u a l i f i c a t i o n s , B I S w i l l c o m m i s s i o n a n u p d a t e t o t h e 2 0 0 7
r e s e a r c h o n r e t u r n s a n d r a t e s o f r e t u r n t o a p p r e n t i c e s h i p s . M a k i n g
u s e o f w a g e a n d e m p l o y m e n t d a t a f r o m t h e L a b o u r F o r c e S u r v e y ,
a n d a d m i n i s t r a t i v e a n d e m p l o y e r c o s t s d a t a , t h e s t u d y w i l l e s t i m a t e
N P V s t o a p p r e n t i c e s h i p a t l e v e l 2 a n d l e v e l 3 a c r o s s a n u m b e r o f k e y
s e c t o r s . A r a n g e o f o t h e r p r o j e c t s i s l i k e l y t o b e c o m m i s s i o n e d b y t h e
L S C / N A S t o e v a l u a t i o n v a r i o u s a s p e c t s o f t h e d e l i v e r y o f
a p p r e n t i c e s h i p , a n d r e s e a r c h w i l l b e u n d e r t a k e n i n t o a p p r e n t i c e s h i p
p a y i n s u p p o r t o f t h e L o w P a y C o m m i s s i o n ' s w o r k o n b r i n g i n g
a p p r e n t i c e s h i p i n t o t h e n a t i o n a l m i n i m u m w a g e f r a m e w o r k .
C o n t a c t : C h r i s . C l i t t l e r @ b i s . g s i . g o v . u k , 0114 259 1148

M A I N T A I N I N G H I G H S T A N D A R D S F O R B O T H

C O N S U M E R S A N D W O R K E R S

T h e G o v e r n m e n t i s c o m m i t t e d t o p r o t e c t i n g t h e r i g h t s o f e m p l o y e e s w h o
c a n o f t e n b e t h e m o s t v u l n e r a b l e i n c h a n g i n g e n v i r o n m e n t s . B I S
e n c o u r a g e s m i n i m u m e m p l o y m e n t s t a n d a r d s t h a t a r e s e n s i t i v e t o
b u s i n e s s c o n d i t i o n s . T h e v u l n e r a b l e w o r k e r s e n f o r c e m e n t f o r u m
e s t a b l i s h e d i n J u n e 2 0 0 7 , c h a i r e d b y E m p l o y m e n t R e l a t i o n s M i n i s t e r P a t
M c F a d d e n , l o o k e d i n t o t h e s c a l e a n d n a t u r e o f t h e a b u s e o f w o r k e r s
r i g h t s a n d a s s e s s e s t h e a b i l i t y o f t h e e n f o r c e m e n t f r a m e w o r k t o r e v e r s e
t h e s e v i o l a t i o n s .

E n s u r i n g t h a t c o n s u m e r s a r e t r e a t e d f a i r l y a n d c a n m a k e i n f o r m e d
d e c i s i o n s i s k e y t o t h e d e l i v e r y o f f r e e a n d f a i r m a r k e t s . C u r r e n t l y t h e
D e p a r t m e n t ’ s r e s e a r c h i n t h i s a r e a f o c u s e s o n t h e a n a l y s i s o f c o n s u m e r
d e b t i n o r d e r t o a d d r e s s o u r s h o r t - t o m e d i u m - t e r m p o l i c y n e e d s .
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R e c e n t l y P u b l i s h e d :

 D e b t A n a l y s i s – W e a l t h a n d A s s e t s S u r v e y ( 2 0 0 9 ) . 5 2 T h i s s t u d y
a n a l y s e d t h e b o r r o w i n g a n d a r r e a r s d a t a f r o m W a v e 1 o f t h e W e a l t h
a n d A s s e t s S u r v e y ( W A S ) , f o r t h e p u b l i c a t i o n o f t h e W a v e 1 r e p o r t .
T h e o v e r a l l a i m w a s t o p r o v i d e a n o v e r v i e w o f t h e m a i n m e a s u r e s
r e l a t i n g t o u n s e c u r e d b o r r o w i n g , a r r e a r s a n d t h e d i s t r i b u t i o n o f t h e s e
w i t h i n t h e p o p u l a t i o n . F o c u s i n g o n c r e d i t c o m m i t m e n t s a n d a r r e a r s
( i n c l u d i n g h o u s e h o l d b i l l s ) , i t a l s o c o n s i d e r e d t h e o v e r l a p s w i t h
s e c u r e d b o r r o w i n g ( t o p r o v i d e a l i n k t o p r o p e r t y w e a l t h ) a n d w i t h
i n f o r m a l b o r r o w i n g ( t o l a y t h e f o u n d a t i o n f o r f u t u r e a n a l y s i s ) .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

 F a i r T r e a t m e n t a t S u r v e y W o r k S u r v e y 2 0 0 8 ( S e p t e m b e r 2 0 0 9 ) . 5 3 T h i s
u p d a t e s t h e f i n d i n g s f r o m t h e p r e v i o u s F a i r T r e a t m e n t a t W o r k
S u r v e y a n d i n c o r p o r a t e s t h e e a r l i e r A w a r e n e s s o f E m p l o y m e n t R i g h t s
s u r v e y . T h e s u r v e y c o l l e c t e d 4 , 0 0 0 f a c e - t o - f a c e i n t e r v i e w s t o g e t a
r e p r e s e n t a t i v e p i c t u r e o f p e o p l e ' s p e r c e p t i o n s o f u n f a i r t r e a t m e n t i n
t h e w o r k p l a c e . E a c h r e s p o n d e n t t o t h e s u r v e y w a s a s k e d a b o u t a n y
p r o b l e m s w i t h e m p l o y m e n t r i g h t s a n d d i s c r i m i n a t i o n ( e . g . g e n d e r ,
r a c e , e t h n i c i t y , r e l i g i o n , d i s a b i l i t y , a g e , e t c . ) , h o w t h e s e a r e r e s o l v e d
a n d h o w a w a r e t h e y a r e o f t h e i r r i g h t s u n d e r c u r r e n t l e g i s l a t i o n . T h i s
i n f o r m a t i o n w a s c o l l e c t e d a l o n g s i d e p e r s o n a l a n d w o r k p l a c e
c h a r a c t e r i s t i c s t o c r e a t e a u n i q u e s o u r c e a n d a v a l u a b l e p i e c e o f t h e
e v i d e n c e b a s e a s p a r t o f t h e o n g o i n g e v a l u a t i o n a n d m o n i t o r i n g o f a
r a n g e o f e m p l o y m e n t r e l a t i o n s t h e m e s . A d d i t i o n a l i n t e r v i e w s w e r e
c a r r i e d o u t w i t h a s a m p l e o f p e o p l e a g e d 6 0 o r o l d e r .
C o n t a c t : I a n . R u t h e r f o r d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 9 3 4

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 Y o u G o v D e b t T r a c k e r S u r v e y . U n d e r s t a n d i n g t h e d y n a m i c s o f o v e r -
i n d e b t e d n e s s w i l l h e l p i m p r o v e p o l i c y m a k e r s ’ k n o w l e d g e o f t h e
p r e c u r s o r s o f o v e r - i n d e b t e d n e s s i n t h e c u r r e n t e n v i r o n m e n t . T h e
Y o u G o v D e b t T r a c k e r S u r v e y i s a n i n t e r n e t - b a s e d s u r v e y t o c o l l e c t
u p - t o - d a t e i n f o r m a t i o n r e g a r d i n g c o n d i t i o n s f a c i n g c o n s u m e r s a n d
w i l l h e l p t o i d e n t i f y t h o s e m o s t i n n e e d o f a s s i s t a n c e d u r i n g t e s t i n g
e c o n o m i c c o n d i t i o n s . T h e s t u d y c o m p r i s e s a n a t i o n a l l y -
r e p r e s e n t a t i v e s a m p l e o f 3 , 0 0 0 i n d i v i d u a l s r u n e v e r y t h r e e m o n t h s .
S t a t i s t i c a l a n a l y s i s c o u l d h e l p i d e n t i f y w h i c h f a c t o r s a r e m o s t
e f f e c t i v e f o r p r e d i c t i n g s e v e r e o r e n t r e n c h e d f i n a n c i a l d i f f i c u l t i e s .
R e s u l t s f r o m t h i s a n a l y s i s c o u l d h e l p d e v e l o p b o t h s h o r t - a n d
m e d i u m - t e r m p o l i c y .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

5 2 h t t p : / / w w w . s t a t i s t i c s . g o v . u k / d o w n l o a d s / t h e m e _ e c o n o m y / w e a l t h - a s s e t s - 2 0 0 6 -
2 0 0 8 / W e a l t h _ i n _ G B _ 2 0 0 6 _ 2 0 0 8 . p d f

5 3 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 2 8 0 9 . p d f
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 A n a l y s i s o f d a t a f r o m C o n s u m e r C r e d i t C o u n s e l l i n g S e r v i c e ( C C C S ) .
D a t a f r o m d e b t a d v i c e a g e n c i e s c a n b e a v a l u a b l e a n d t i m e l y s o u r c e
o f i n f o r m a t i o n o n t h e e x t e n t o f i n d e b t e d n e s s a n d c h a r a c t e r i s t i c s o f
i n d e b t e d h o u s e h o l d s , o n e t h a t i s c u r r e n t l y r e l a t i v e l y u n d e r u t i l i s e d .
S u c h d a t a c a n p r o v i d e d e t a i l e d i n f o r m a t i o n o n c l i e n t s ’ f i n a n c i a l
b a l a n c e s h e e t s , t o g e t h e r w i t h d a t a o n d e b t h i s t o r i e s , d e m o g r a p h i c s
a n d s o c i o - e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c s . I n l o o k i n g t o e x p a n d t h e e v i d e n c e
b a s e f o r o v e r - i n d e b t e d n e s s , w e h a v e c o m m i s s i o n e d a n a l y s i s o f d a t a
f r o m C C C S t o h e l p i n f o r m p o l i c y - m a k i n g .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

 A n a l y s i s o f H o u s e h o l d A n n u a l D e b t o r s ( H A D ) d a t a . T h e H A D i s
c o l l e c t e d i n t h e i n t e r v e n i n g y e a r s b e t w e e n t h e 2 - y e a r l y w a v e s o f t h e
W A S a n d i s b a s e d o n a s u b - s e t o f W A S r e s p o n d e n t s w h o i d e n t i f y
t h e m s e l v e s a s h a v i n g p r o b l e m s w i t h t h e i r d e b t s . T h i s l o n g i t u d i n a l
d a t a c a n t h e r e f o r e b e c o m b i n e d w i t h d a t a f r o m t h e W A S t o a n a l y s e
t h e e x t e n t a n d d e v e l o p m e n t o f c o n s u m e r i n d e b t e d n e s s o v e r t i m e i n
o r d e r t o i n f o r m B I S p o l i c i e s t o d e a l w i t h o v e r - i n d e b t e d n e s s a n d
r e l a t e d i s s u e s .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

 R e s e a r c h i n t o t h e C r e d i t a n d S t o r e C a r d M a r k e t . T h i s r e s e a r c h w i l l
p r o v i d e e v i d e n c e t o i n f o r m t h e G o v e r n m e n t ’ s C r e d i t a n d S t o r e C a r d
R e v i e w ’ s c o n c l u s i o n s . T h e r e s e a r c h f o c u s e s o n : c o n s u m e r s ’ c u r r e n t
e x p e r i e n c e o f u s i n g c r e d i t a n d s t o r e c a r d s ; h o w c o n s u m e r s t h i n k t h e y
w i l l b e a f f e c t e d b y , a n d r e s p o n d t o , v a r i o u s o p t i o n s f o r r e f o r m a n d ;
c o n s u m e r p r e f e r e n c e s a r o u n d t r a d e - o f f s a r i s i n g f r o m p r o p o s e d
r e f o r m s . T h e m e t h o d o l o g y w i l l i n c l u d e a f a c e - t o - f a c e s u r v e y t o c o l l e c t
q u a n t i t a t i v e d a t a a n d a d e l i b e r a t i v e f o c u s g r o u p a p p r o a c h t o g a t h e r
q u a l i t a t i v e d a t a , w h i c h e x p l o r e s c o n s u m e r a t t i t u d e s a n d b e h a v i o u r i n
g r e a t e r d e p t h .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

 R e s e a r c h i n t o I n t e r n a t i o n a l E x p e r i e n c e i n t h e R e g u l a t i o n o f t h e C r e d i t
a n d S t o r e C a r d M a r k e t . T h i s p r o j e c t w i l l r e s e a r c h f e a t u r e s o f
i n t e r n a t i o n a l c r e d i t a n d s t o r e c a r d m a r k e t s a n d h o w t h e y a r e
r e g u l a t e d . A n u m b e r o f m a r k e t s o u t s i d e t h e U K h a v e p r o p o s e d a n d / o r
i m p l e m e n t e d n e w r e g u l a t o r y p r o p o s a l s r e l a t i n g t o c r e d i t a n d / o r s t o r e
c a r d s . T h e o b j e c t i v e o f t h i s r e s e a r c h i s t o p r o v i d e e v i d e n c e t o i n f o r m
t h e C r e d i t a n d S t o r e C a r d R e v i e w ’ s c o n c l u s i o n s , f o c u s i n g o n : m a r k e t
s t r u c t u r e a n d u s a g e o f c r e d i t a n d s t o r e c a r d s i n o t h e r c o u n t r i e s a n d ;
c r e d i t a n d s t o r e c a r d r e g u l a t i o n i n o t h e r c o u n t r i e s , a n d t h e i r i m p a c t
o n b o t h i n d u s t r y a n d c o n s u m e r s . R e s e a r c h m e t h o d s w i l l i n c l u d e d e s k
r e s e a r c h , i n - d e p t h i n t e r v i e w s , s u r v e y a n d q u a n t i t a t i v e i m p a c t
a n a l y s i s . I t w i l l l a r g e l y f o c u s o n U S a n d C a n a d i a n p r a c t i c e s , t h o u g h
o t h e r c o u n t r i e s w i l l b e a d d r e s s e d a s a p p r o p r i a t e , i n c l u d i n g A u s t r a l i a ,
N e w Z e a l a n d a n d S p a i n .
C o n t a c t : K a l v i n . B a h i a @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 5 8 7
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 C o m p u t e r s o f t w a r e a n d o t h e r d i g i t a l p r o d u c t s . O n e a i m o f t h e
C o n s u m e r L a w R e v i e w i s t o e n s u r e w e h a v e c o n s u m e r p r o t e c t i o n
w h i c h i s c a p a b l e o f r e a c t i n g q u i c k l y t o n e w a r e a s o f c o n s u m e r
d e t r i m e n t . I n c o m p u t e r s o f t w a r e a n d o t h e r d i g i t a l p r o d u c t s ,
l e g i s l a t i o n h a s n o t k e p t p a c e w i t h t e c h n o l o g y . C o n s u m e r s a r e
e m b r a c i n g t h e d i g i t a l e c o n o m y p u r c h a s i n g c o m p u t e r s o f t w a r e , f i l m s
a n d d i g i t a l c o n t e n t t o u s e i n m o b i l e p h o n e s a s d a t a f i l e s l e g a l l y
d o w n l o a d e d f r o m t h e i n t e r n e t . H o w e v e r , i t i s u n c l e a r w h e t h e r t h e l a w
w o u l d t r e a t d i g i t a l p r o d u c t s a s g o o d s , s e r v i c e s o r n e i t h e r , a n d
c o n s e q u e n t l y w h a t r e m e d i e s m i g h t b e a v a i l a b l e w h e n a d i g i t a l
p r o d u c t i s f a u l t y . T h i s r e s e a r c h l o o k s t o g a i n e v i d e n c e a b o u t w h e t h e r
c h a n g e s a r e n e c e s s a r y t o d e a l m o r e e f f e c t i v e l y w i t h d i g i t a l c o n t e n t ,
i n c l u d i n g w h a t p r o b l e m s t h e e x i s t i n g l a c k o f l e g a l c l a r i t y i s c a u s i n g
f o r b u s i n e s s a n d c o n s u m e r s , a n d p o s s i b l e o p t i o n s f o r r e f o r m .
C o n t a c t : D u n c a n . L a w s o n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 4 6 4

 S u r v e y o f E m p l o y m e n t T r i b u n a l s A p p l i c a t i o n s 2 0 0 8 a n d f o l l o w - u p
s u r v e y o f r e p r e s e n t a t i v e s . T h e a i m o f t h e s u r v e y i s t o p r o v i d e
i n f o r m a t i o n o n t h e c h a r a c t e r i s t i c s o f c l a i m a n t s a n d e m p l o y e r s a n d
t h e i r e x p e r i e n c e s , o u t c o m e s a n d a t t i t u d e s t o w a r d s t h e E m p l o y m e n t
T r i b u n a l s ( E T ) s y s t e m . T h e f i n d i n g s w i l l p r o v i d e i n f o r m a t i o n o n t h e
c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e p a r t i e s i n v o l v e d a n d t h e f a c t o r s t h a t i n f l u e n c e
t h e o u t c o m e o f E m p l o y m e n t T r i b u n a l a p p l i c a t i o n s ( e . g . t h e r e a s o n s
f o r t h e d i s p u t e , t h e u s e o f w o r k p l a c e p r o c e d u r e s , s o u r c e s o f a d v i c e ,
t h e u s e o f r e p r e s e n t a t i v e s , t h e p a r t p l a y e d b y A C A S , a n d t h e c o s t s
i n c u r r e d b y t h e p a r t i e s ) . T h e s u r v e y w i l l a l s o p r o v i d e a n o p p o r t u n i t y
t o c o l l e c t i n f o r m a t i o n o n t h e e x t e n t o f t h e u s e o f c o m p r o m i s e
a g r e e m e n t s , a g a i n b o t h i n E T c a s e s a n d c a s e s s e t t l e d w i t h o u t
r e c o u r s e t o a n E T . A f o l l o w - u p s u r v e y i s b e i n g c a r r i e d o u t w i t h
p a r t i e s ' r e p r e s e n t a t i v e s , w h o p l a y a c r i t i c a l r o l e i n t h e m a n a g e m e n t o f
E T c a s e s , i n a d v i s i n g c l i e n t s o n t h e i r r i g h t s a n d a p p r o p r i a t e c o u r s e s
o f a c t i o n , a n d i n m a n y c a s e s , a c t i n g a s i n t e r m e d i a r i e s i n c l i e n t s '
d e a l i n g s w i t h A C A S a n d t h e T r i b u n a l S e r v i c e . T h e s u r v e y w i l l p r o v i d e
i n f o r m a t i o n o n t h e u s e o f a l t e r n a t i v e m e t h o d s o f d i s p u t e r e s o l u t i o n
a n d t h e i r v i e w s o n t h e s e , a s w e l l a s o n t h e u s e o f c o m p r o m i s e
a g r e e m e n t s .
C o n t a c t : H u l y a . H o o k e r @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 2 6 9 2

 S i x t h W o r k p l a c e E m p l o y m e n t R e l a t i o n s S u r v e y ( W E R S 2 0 1 1 ) . W E R S
i s t h e G o v e r n m e n t ' s p r i m a r y s o u r c e o f i n f o r m a t i o n o n t h e
e m p l o y m e n t r e l a t i o n s p r a c t i c e s i n t h e U K . P r e v i o u s s u r v e y s w e r e
c o n d u c t e d i n 1 9 8 0 , 1 9 8 4 , 1 9 9 0 , 1 9 9 8 a n d 2 0 0 4 . T h e s u r v e y p r o v i d e s a
n a t i o n a l l y r e p r e s e n t a t i v e a c c o u n t o f t h e s t a t e o f e m p l o y m e n t
r e l a t i o n s i n w o r k p l a c e s a c r o s s G r e a t B r i t a i n . T h e m a i n a i m s o f W E R S
a r e t o m a p t h e c h a n g i n g c o n t o u r s o f t h e e m p l o y m e n t r e l a t i o n s i n
B r i t a i n o v e r t i m e ; p r o v i d e a s t a t i s t i c a l l y r o b u s t v a l i d a n d r e l i a b l e d a t a
b a s e o n B r i t i s h w o r k p l a c e e m p l o y m e n t r e l a t i o n s , w h i c h i s p u b l i c l y
a v a i l a b l e a n d e a s i l y a c c e s s i b l e ; a n d i n f o r m p o l i c y d e v e l o p m e n t a n d
s t i m u l a t e a n d i n f o r m d e b a t e a n d p r a c t i c e a m o n g e m p l o y e r s a n d
w o r k e r s , t h e i r o r g a n i s a t i o n s a n d t h e a c a d e m i c c o m m u n i t y a n d
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p r o v i d e f u l l r e p o r t o f t h e s u r v e y ' s m a i n f i n d i n g s . W o r k w i l l s h o r t l y b e
s t a r t i n g o n t h e s i x t h s u r v e y ; t h e f i e l d w o r k w i l l b e t a k i n g p l a c e i n 2 0 1 1 .
T h e o t h e r p r i n c i p a l s p o n s o r s a r e t h e E S R C , A C A S , U K C o m m i s s i o n
f o r E m p l o y m e n t a n d S k i l l s a n d t h e N a t i o n a l I n s t i t u t e o f E c o n o m i c a n d
S o c i a l R e s e a r c h ( v i a a g r a n t f r o m t h e N u f f i e l d F o u n d a t i o n ) .
C o n t a c t : M a r k M c C o n a g h y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 3 5 1

R e s e a r c h p r o p o s a l s :

 W e a l t h a n d A s s e t s S u r v e y – s h o r t - t e r m i n d i c a t o r s . T h e W A S c o l l e c t e d
d a t a o n h o u s e h o l d s p r i o r t o t h e r e c e s s i o n a n d c o n t i n u e s t o c o l l e c t
i n f o r m a t i o n o n a m o n t h l y b a s i s f r o m t h e s a m e h o u s e h o l d s . I t c a n
t h e r e f o r e b e u s e d t o p r o v i d e b o t h s h o r t - t e r m i n d i c a t o r s a n d a n a l y s e s ,
s p l i t b y v a r i o u s c h a r a c t e r i s t i c s ( e . g . t y p e o f h o u s e h o l d , n u m b e r o f
c h i l d r e n , h o u s i n g t e n u r e , e m p l o y m e n t s t a t u s , i n c o m e , a g e e t c ) . T h i s
p r o p o s e d p r o j e c t w o u l d u t i l i s e W A S d a t a t o c o n s t r u c t s h o r t - t e r m
i n d i c a t o r s o n a r o l l i n g q u a r t e r l y b a s i s , w h i c h c o u l d c o n t r i b u t e t o a
w i d e r a n g e o f p o l i c y o b j e c t i v e s w i t h i n B I S a n d a c r o s s G o v e r n m e n t t o
s u p p o r t p o l i c y - m a k i n g i n t h e c u r r e n t r e c e s s i o n . T h e s p e c i f i c p o l i c y
i n t e r e s t t o B I S w o u l d b e a r o u n d h o u s e h o l d i n d e b t e d n e s s a n d t h e
f i n a n c i a l p o s i t i o n o f s m a l l b u s i n e s s e s o r t h e s e l f - e m p l o y e d . H o w e v e r ,
a n a l y s i s c o u l d a l s o b e t a i l o r e d t o i n c o r p o r a t e i s s u e s a r o u n d t a x a t i o n ,
p e n s i o n s , s a v i n g s o r h o u s i n g .
C o n t a c t : P h i l i p . O d o n n e l l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 7 6 4

E Q U A L I T Y D I V E R S I T Y A N D D I S C R I M I N A T I O N

U n f a i r d i s c r i m i n a t i o n a t w o r k i s b a d f o r t h e i n d i v i d u a l w h o i s d e n i e d j o b s
a n d a c c e s s t o v o c a t i o n a l t r a i n i n g a n d c a n s u f f e r v i c t i m i s a t i o n a n d
h a r a s s m e n t b e c a u s e o f p r e j u d i c e . I t i s a l s o b a d f o r b u s i n e s s e s w h o a r e
d e n y i n g t h e m s e l v e s a c c e s s t o t h e w i d e s t p o o l o f t a l e n t . A d i v e r s e a n d
e q u a l w o r k f o r c e c a n b r i n g m a n y b e n e f i t s s u c h a s i n c r e a s e d m o t i v a t i o n , a
l o w e r t u r n o v e r o f s t a f f a n d a c c e s s t o w i d e r m a r k e t s . B I S a i m s t o i m p r o v e
t h e q u a l i t y o f w o r k i n g l i f e f o r i n d i v i d u a l s w h i l s t b e i n g f l e x i b l e a n d
w o r k i n g i n p a r t n e r s h i p t o m a i n t a i n a n d u p h o l d t h e c o n d i t i o n s f o r
b u s i n e s s s u c c e s s .

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 S u r v e y o f e m p l o y e r ’ s p o l i c i e s , p r a c t i c e s a n d p r e f e r e n c e s r e l a t e d t o
a g e ( S E P P P ) . T h i s s t u d y , c a r r i e d o u t i n c o n j u n c t i o n w i t h t h e
D e p a r t m e n t o f W o r k a n d P e n s i o n s , w i l l p r o v i d e a m e a s u r e o f c h a n g e
f o r e m p l o y e r s ' p o l i c i e s , p r a c t i c e s a n d p r e f e r e n c e s r e l a t i n g t o a g e
f o l l o w i n g t h e i n t r o d u c t i o n o f t h e E q u a l i t y ( A g e ) R e g u l a t i o n s 2 0 0 6 . T h e
s e c o n d a r y a i m o f t h e s t u d y i s t o p r o v i d e s t r a t e g i c i n f o r m a t i o n f o r
i s s u e s r e l a t i n g t o t h e d e f a u l t r e t i r e m e n t a g e . T h e k e y o b j e c t i v e s
i n c l u d e c o l l e c t i n g d a t a o n t h e n a t u r e a n d s c o p e o f e q u a l o p p o r t u n i t y
p o l i c i e s t h a t r e l a t e t o a g e , e m p l o y e r s ' u s e o f a g e a s a c r i t e r i o n o r
c o n s i d e r a t i o n i n d e c i s i o n s a b o u t : r e c r u i t m e n t , s e l e c t i o n , p r o m o t i o n ,
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t r a i n i n g , a v a i l a b i l i t y o f f l e x i b l e w o r k i n g p r a c t i c e s , r e t i r e m e n t ,
r e d u n d a n c y , a n d p a y a n d n o n - p a y b e n e f i t s ( s u c h a s h e a l t h i n s u r a n c e
a n d p e n s i o n s ) . T h e s t u d y w i l l e x p l o r e t h e r a t i o n a l e b e h i n d t h e
a p p l i c a t i o n o f s u c h c r i t e r i a a n d e m p l o y e r s ’ a w a r e n e s s o f a g e
d i s c r i m i n a t i o n l e g i s l a t i o n ; i n p a r t i c u l a r t h e e x t e n t t o w h i c h e m p l o y e r s
a r e u s i n g t h e d e f a u l t r e t i r e m e n t a g e a n d t h e e x t e n t t o w h i c h
c o m p a n i e s h a v e a l t e r e d t h e i r r e t i r e m e n t a g e a s a r e s u l t o f t h e
r e g u l a t i o n s .
C o n t a c t : J a n e . C a r r @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 3 3 7 0

 M a t e r n i t y a n d p a t e r n i t y r i g h t s – s u r v e y o f p a r e n t s . T h i s s u r v e y i s
b e i n g c a r r i e d o u t i n c o n j u n c t i o n w i t h t h e D e p a r t m e n t f o r W o r k a n d
P e n s i o n s ( D W P ) . T h e s u r v e y w i l l p r o v i d e i n f o r m a t i o n a b o u t t h e
p r o v i s i o n , t a k e - u p , e x p e r i e n c e s a n d v i e w s o f m a t e r n i t y r i g h t s a n d
b e n e f i t s i n B r i t a i n . A f o l l o w u p s u r v e y o f f a t h e r s i s a l s o b e i n g
c o n d u c t e d t o p r o v i d e i n f o r m a t i o n o n t a k e - u p , e x p e r i e n c e s a n d v i e w s
o f p a t e r n i t y r i g h t s a n d b e n e f i t s .
C o n t a c t : S h i l p a . P a t e l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 6 1 6 0
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5 . I M P R O V E T H E E C O N O M I C
P E R F O R M A N C E O F A L L E N G L I S H
R E G I O N S

O n 1 7 t h D e c e m b e r 2 0 0 8 i n h i s s p e e c h t o t h e R o y a l S o c i e t y f o r A r t s , P e t e r
M a n d e l s o n s a i d t h a t “ r e g i o n a l e x p e r t i s e i s v i t a l f o r e n s u r i n g t h a t
i n d u s t r i a l p o l i c y i s d r i v e n b y k n o w l e d g e o f w h a t w o r k s o n t h e g r o u n d . ” 5 4

H e o u t l i n e d t h e i m p o r t a n t f r o n t l i n e r o l e t h a t R D A s h a v e i n l e a d i n g u s o u t
o f t h e d o w n t u r n a n d d e l i v e r i n g e x i s t i n g r e g i o n a l p l a n s i n o n e c o h e r e n t
v i s i o n o f l o n g - t e r m g r o w t h . B I S a i m s t o h e l p e v e r y r e g i o n i n E n g l a n d
a c h i e v e s u s t a i n a b l e e c o n o m i c d e v e l o p m e n t a n d n a r r o w t h e g a p i n
g r o w t h r a t e s b e t w e e n r e g i o n s t o e n s u r e t h e r e i s o p p o r t u n i t y a n d s e c u r i t y
f o r a l l , w i t h r i s i n g p r o s p e r i t y a n d a b e t t e r q u a l i t y o f l i f e .

R e c e n t l y p u b l i s h e d :

 I m p a c t o f R e g i o n a l D e v e l o p m e n t A g e n c i e s ( R D A ) s p e n d i n g ( M a r c h
2 0 0 9 ) . 5 5 T h e a i m o f t h i s p r o j e c t i s t o p r o v i d e a n a s s e s s m e n t o f t h e
i m p a c t o f s p e n d i n g b y e a c h o f t h e n i n e R D A s a n d t h e R D A n e t w o r k a s
a w h o l e . T h e p r i m a r y p u r p o s e o f t h i s r e p o r t i s t o s u m m a r i s e t h e
a v a i l a b l e e v i d e n c e o f t h e i m p a c t o f s p e n d i n g b y t h e R D A n e t w o r k a s a
w h o l e a t b o t h r e g i o n a l a n d n a t i o n a l l e v e l , d r a w i n g o n t h o s e
e v a l u a t i o n s c o m m i s s i o n e d s i n c e t h e l a s t r e v i e w w h i c h c o m p l y w i t h
t h e s t a n d a r d s s e t o u t i n t h e I m p a c t E v a l u a t i o n F r a m e w o r k ( I E F ) 5 6 a s
w e l l a s a n y o t h e r e a r l i e r e v i d e n c e w h i c h i s c o n s i s t e n t w i t h t h e I E F
p r i n c i p l e s . T h e s e c o n d a r y p u r p o s e i s t o a s s e s s R D A s ’ a c h i e v e m e n t s
a g a i n s t t h e o b j e c t i v e s o f t h e i r C o r p o r a t e P l a n a n d e a c h s p e c i f i c
p r o g r a m m e a n d p r o j e c t .
C o n t a c t : F r a n k . B o w l e y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 7 5 7

 I m p r o v i n g t h e a s s e s s m e n t o f a d d i t i o n a l i t y ( O c t o b e r 2 0 0 9 ) . 5 7 T h i s w o r k
s e t o u t t o c a p t u r e e v a l u a t i o n e v i d e n c e o n a d d i t i o n a l i t y a s w e l l a s
e x p l o r e t h e l a t e s t t h i n k i n g o n p a r t i c u l a r a r e a s o f t h e a d j u s t m e n t t o
p o l i c y c h a n g e s , m o s t n o t a b l y a g g l o m e r a t i o n e c o n o m i e s a n d t h e i r
r e l e v a n c e f o r t h e m u l t i p l i e r a d j u s t m e n t . T h e s t u d y i s u n d e r p i n n e d b y
t h e I m p a c t E v a l u a t i o n F r a m e w o r k ( I E F ) p r o d u c e d f o r B E R R i n 2 0 0 6
a n d u p d a t e d i n 2 0 0 9 . 5 8 I t i s a i m e d a t t h o s e w h o c o m m i s s i o n , c o n d u c t
a n d u s e e v a l u a t i o n s t o i n f o r m a n d d e s i g n p o l i c y .
C o n t a c t : C a r o l . M u r r a y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 0 1 5 9

5 4 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / a b o u t u s / m i n i s t e r i a l t e a m / S p e e c h e s / p a g e 4 9 4 1 6 . h t m l
5 5 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / w h a t w e d o / r e g i o n a l / r e g i o n a l - d e v -
a g e n c i e s / R e g i o n a l % 2 0 D e v e l o p m e n t % 2 0 A g e n c y % 2 0 I m p a c t % 2 0 E v a l u a t i o n / p a g e 5 0 7 2 5 . h t
m l
5 6 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 2 1 9 0 0 . p d f
5 7 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 3 1 9 6 . p d f
5 8 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 2 1 9 0 0 . p d f a n d
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 4 0 9 5 . p d f
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 R D A E v a l u a t i o n P r a c t i c a l G u i d a n c e o n I m p l e m e n t i n g t h e I m p a c t
E v a l u a t i o n F r a m e w o r k ( D e c e m b e r 2 0 0 9 ) . 5 9 T h i s d o c u m e n t b u i l d s o n
t h e I m p a c t E v a l u a t i o n F r a m e w o r k ( 2 0 0 6 ) b y p r o v i d i n g f u r t h e r d e t a i l
o n t h e a p p r o p r i a t e m e t h o d o l o g y t h a t s h o u l d b e u s e d b y R e g i o n a l
D e v e l o p m e n t A g e n c i e s ( R D A s ) w h e n c o n d u c t i n g i m p a c t e v a l u a t i o n .
I t s e t s o u t m e t r i c s t h a t R D A s s h o u l d u s e t o m e a s u r e t h e i m p a c t o f
t h e i r i n t e r v e n t i o n s a n d w i l l e n s u r e t h a t R D A s e v a l u a t i o n s a r e
u n d e r t a k e n o n a c o n s i s t e n t b a s i s . T h e p a p e r a l s o d e s c r i b e s s o m e
h i g h l e v e l r e q u i r e m e n t s f o r t h e s u b m i s s i o n a n d a p p r o v a l p r o c e s s f o r
R D A i m p a c t e v a l u a t i o n p l a n s .
C o n t a c t : C a r o l . M u r r a y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 0 1 5 9

O n - g o i n g r e s e a r c h :

 T h e S p a t i a l E c o n o m i c s R e s e a r c h C e n t r e . 6 0 T h e S p a t i a l E c o n o m i c s
R e s e a r c h C e n t r e i s b a s e d a t t h e L S E a n d b r i n g s t o g e t h e r l e a d i n g
r e s e a r c h e r s i n t h e f i e l d f r o m a c r o s s t h e c o u n t r y i n c l u d i n g t h o s e f r o m
t h e U n i v e r s i t i e s o f G l a s g o w , N e w c a s t l e , O x f o r d , S t r a t h c l y d e a n d
S w a n s e a . T h e C e n t r e i s f u n d e d b y a g r a n t o f £ 2 . 4 m i l l i o n o v e r a n
i n i t i a l t h r e e y e a r s , b y t h e E c o n o m i c a n d S o c i a l R e s e a r c h C o u n c i l
( E S R C ) , B I S , t h e D e p a r t m e n t f o r C o m m u n i t i e s a n d L o c a l G o v e r n m e n t
( C L G ) a n d t h e W e l s h A s s e m b l y G o v e r n m e n t . T h e a i m s a r e t o p r o v i d e
h i g h q u a l i t y i n d e p e n d e n t r e s e a r c h t o f u r t h e r u n d e r s t a n d i n g a s t o w h y
s o m e r e g i o n s , c i t i e s a n d c o m m u n i t i e s p r o s p e r , w h i l e o t h e r s d o n ’ t .
R e s e a r c h w i l l f o c u s o n w h y t h e r e a r e d i s p a r i t i e s i n e c o n o m i c
p r o s p e r i t y a t a l l s p a t i a l l e v e l s i n c l u d i n g r e g i o n a l , c i t y - r e g i o n , l o c a l a n d
n e i g h b o u r h o o d . A d d i t i o n a l l y , t h e C e n t r e a i m s t o i n f l u e n c e a n d
i m p r o v e p o l i c y d e c i s i o n - m a k i n g a t t h e n a t i o n a l a n d l o c a l l e v e l s ,
c o n n e c t i n g U K p o l i c y m a k e r s w i t h i n t e r n a t i o n a l e x p e r t i s e , r e s e a r c h
a n d g o o d p r a c t i c e i n d i a g n o s i n g a n d t a c k l i n g s u c h d i f f e r e n c e s .
C o n t a c t : F r a n k . B o w l e y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 7 5 7

5 9 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 4 0 9 5 . p d f
6 0 h t t p : / / w w w . s p a t i a l e c o n o m i c s . a c . u k /
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6 . M O N I T O R I N G & E V A L U A T I O N O F
B I S P O L I C I E S A N D P R O G R A M M E S

T h e D e p a r t m e n t u n d e r t a k e s e v a l u a t i o n s o f r e g u l a t i o n s , s t r a t e g i e s a n d
s p e n d i n g c o m m i t m e n t s ( e v a l u a t i o n s o f t h e l a t t e r a r e g e n e r a l l y
a p p r o x i m a t e l y t h r e e t o f i v e y e a r s a f t e r t h e i n t r o d u c t i o n o f a p o l i c y ) . I n
a d d i t i o n t o f o c u s i n g o n t h e d i r e c t i m p a c t o f a p o l i c y , i t i s i m p o r t a n t t o
k e e p a b r o a d s c o p e f o r e v a l u a t i o n t o e n s u r e c o n t i n u e d v a l u e f o r m o n e y
a n d t o i m p r o v e t h e e f f e c t i v e n e s s o f f u t u r e p o l i c i e s . E v a l u a t i o n s a r e a l s o
i m p o r t a n t t o a l l o w t h e D e p a r t m e n t t o p r i o r i t i s e p o l i c i e s m o v i n g f o r w a r d .

P o l i c y e v a l u a t i o n s a r e d e s i g n e d a n d m a n a g e d b y t h e t e a m s r e s p o n s i b l e
f o r t h e i n d i v i d u a l p o l i c y ( f o r e x a m p l e o f f i c i a l s i n U K T I a r e r e s p o n s i b l e f o r
e v a l u a t i n g t h e i m p a c t o f U K T I p o l i c i e s ) . A l a r g e p r o p o r t i o n o f t h e
f i e l d w o r k a n d a n a l y s i s i s c o m m i s s i o n e d o u t t o i n d e p e n d e n t e x p e r t s ,
i n c l u d i n g p r i v a t e c o n s u l t a n c i e s a n d a c a d e m i c i n s t i t u t i o n s . G e n e r a l l y t h e
D e p a r t m e n t i s p r o p o r t i o n a t e i n i t s a p p r o a c h t o e v a l u a t i o n a n d t a r g e t s
g r e a t e r r e s o u r c e s a t l a r g e r p o l i c i e s o r t h o s e w h e r e e x i s t i n g e v i d e n c e o n
e f f e c t i v e n e s s i s l i m i t e d .

P a r t n e r o r g a n i s a t i o n s w i l l a l s o u n d e r t a k e a n a l y t i c a l w o r k w h i c h w i l l
p r o v i d e B I S w i t h i m p o r t a n t i n f o r m a t i o n r e g a r d i n g k e y c u s t o m e r s a n d
u n d e r s t a n d i n g t h e i r v i e w s o n D e p a r t m e n t a l p o l i c i e s .

T h i s s e c t i o n c o n t a i n s a s a m p l e o f s o m e r e c e n t a n d o n - g o i n g e v a l u a t i o n s .
T h e n e w l y f o r m e d E v a l u a t i o n S t r a t e g y G r o u p ( E S G ) p r o p o s e s t o p r o d u c e
a f u l l e v a l u a t i o n s t r a t e g y d o c u m e n t l a t e r i n t h e y e a r . P l a n n e d f u t u r e
e v a l u a t i o n s i n c l u d e t h o s e e x a m i n i n g t h e e f f e c t i v e n e s s o f v a r i o u s
i n i t i a t i v e s i n c l u d e d i n r e c e n t l y a n n o u n c e d s t r a t e g i e s , s u c h a s N e w
I n d u s t r y , N e w J o b s a n d t h e S k i l l s S t r a t e g y .

M o r e i n f o r m a t i o n o n e v a l u a t i o n a t B I S c a n b e f o u n d o n t h e w e b s i t e
h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / p u b l i c a t i o n s / e c o n o m i c s s t a t i s t i c s / e c o n o m i c s -
d i r e c t o r a t e / p a g e 2 1 9 7 9 . h t m l

R e c e n t p u b l i c a t i o n s :

 U K T I i n w a r d i n v e s t m e n t e v a l u a t i o n c a s e s t u d i e s ( M a r c h 2 0 0 9 ) . 6 1 T h e
e v a l u a t i o n c o n s i s t e d o f a r e v i e w o f l i t e r a t u r e a n d a n e x t e n d e d c a s e
s t u d y a p p r o a c h t h a t i n c l u d e d c o n s u l t a t i o n n o t o n l y w i t h t h e F o r e i g n
I n v e s t o r , b u t a l s o w i t h t h e i r m a r k e t c o n t a c t s a n d p o t e n t i a l s p i l l - o v e r
r e c i p i e n t s t o g a t h e r q u a l i t a t i v e d a t a a n d e v i d e n c e o n s p i l l - o v e r
e f f e c t s , i n c r e a s e s i n R & D a n d i n n o v a t i v e a c t i v i t y a t f i r m / p l a n t l e v e l ,

6 1

https://www.uktradeinvest.gov.uk/ukti/appmanager/ukti/home?_nfpb=true&searchPortlet_1_actionOve
rride=%2Fpub%2Fportlets%2Fsearch%2FshowContentItem&_windowLabel=searchPortlet_1&search
Portlet_1navigationPageId=%2Fsearch&searchPortlet_1navigationContentPath=%2FBEA+Repository
%2F328%2F432301&_pageLabel=advanced_search
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a n d t h e v a l u e a d d e d b y U K T I s u p p o r t . T h e p u r p o s e o f t h i s e v a l u a t i o n
w a s t o e v a l u a t e t h e e c o n o m i c i m p a c t a n d c o s t e f f e c t i v e n e s s o f U K T I ’ s
s u p p o r t f o r a t t r a c t i n g , g r o w i n g a n d r e t a i n i n g F o r e i g n D i r e c t
I n v e s t m e n t , a n d a s s e s s a n d c r i t i c a l l y a p p r a i s e t h e e x t e n t o f
( k n o w l e d g e ) s p i l l - o v e r s f r o m i n w a r d i n v e s t m e n t p r o j e c t s i n o r d e r t o
s t r e n g t h e n e v i d e n c e o n t h e e c o n o m i c r a t i o n a l e f o r G o v e r n m e n t
s u p p o r t f o r i n w a r d i n v e s t m e n t a n d t o p r o v i d e v a l u e f o r m o n e y .
C o n t a c t : N i l u m . P a t e l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 8 8 9 1

 S y n t h e s i s o f e v a l u a t i o n e v i d e n c e ( O c t o b e r 2 0 0 9 ) . 6 2 T h i s p r o j e c t
s y n t h e s i s e d B E R R ’ s e x i s t i n g e v a l u a t i o n e v i d e n c e b a s e a n d a s s e s s e d
w h e t h e r i t w a s p o s s i b l e t o i n f e r t h e c o n t r i b u t i o n ( o f i n d i v i d u a l
i n t e r v e n t i o n s ) t o h i g h - l e v e l D e p a r t m e n t a l o b j e c t i v e s , w i t h a p a r t i c u l a r
f o c u s o n i m p r o v i n g U K p r o d u c t i v i t y a n d i t s d r i v e r s . T h e p r o j e c t a l s o
s o u g h t t o i d e n t i f y a n y s p e c i f i c g a p s i n t h e e v i d e n c e b a s e ( e . g .
i d e n t i f i c a t i o n a n d m e a s u r e m e n t o f t h e c o u n t e r f a c t u a l ) . P a r t i c u l a r
e f f o r t s h o u l d b e m a d e t o e n s u r e t h a t g o o d p r a c t i c e i s d e v e l o p e d a n d
d i s s e m i n a t e d t o i m p r o v e f u t u r e e v a l u a t i o n s a n d h e l p f i l l t h e g a p s .
C o n t a c t : C h r i s t o p h e r . B r y a n t @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 7 7 8 o r
J a s o n . H a y m a n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 0 1 1 6

 R e g i o n a l V e n t u r e C a p i t a l F u n d s ( R V C F ) e v a l u a t i o n ( N o v e m b e r 2 0 0 9 ) . 6 3

T h i s r e s e a r c h p r o v i d e d e v i d e n c e o n t h e e f f e c t i v e n e s s o f t h e p o l i c y i n
p r o v i d i n g S M E s w i t h a c c e s s t o g r o w t h f u n d i n g . T h e m a i n o b j e c t i v e o f
t h i s e v a l u a t i o n w a s t o g a t h e r e v i d e n c e r e g a r d i n g t h e e c o n o m i c
b e n e f i t t h a t R e g i o n a l V e n t u r e C a p i t a l F u n d s ( R V C F s ) a n d E a r l y
G r o w t h F u n d s ( E G F s ) h a v e g e n e r a t e d t o d a t e t h r o u g h t h e g r o w t h o f
r e c i p i e n t b u s i n e s s e s . E v i d e n c e w a s c o l l e c t e d t h r o u g h a t e l e p h o n e
s u r v e y o f r e c i p i e n t b u s i n e s s e s , a n a l y s i s o f m a n a g e m e n t d a t a , c a s e
s t u d y i n t e r v i e w s a n d i n t e r v i e w s w i t h k e y s t a k e h o l d e r s a n d f u n d
m a n a g e r s .
C o n t a c t : J a m e s . P h i p p s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 9 6

 S m a l l F i r m s L o a n G u a r a n t e e S c h e m e ( S F L G ) e v a l u a t i o n ( J a n u a r y
2 0 1 0 ) . 6 4 T h i s p r o j e c t a s s e s s e d t h e p e r f o r m a n c e o f t h e S m a l l F i r m s
L o a n G u a r a n t e e S c h e m e ( S F L G ) s i n c e t h e p o s t - G r a h a m R e v i e w
c h a n g e s . T h e e v a l u a t i o n s u r v e y e d a r o u n d 5 0 0 f i r m s t h a t h a v e
p r e v i o u s l y u s e d S F L G s i n c e 2 0 0 6 a n d a l s o a c o m p a r i s o n g r o u p o f
a r o u n d 1 0 0 0 f i r m s t h a t h a v e n o t u s e d S F L G b u t h a v e s i m i l a r
c h a r a c t e r i s t i c s . T h i s w o r k e n a b l e d a n a s s e s s m e n t t o b e m a d e o f t h e
n e t i m p a c t o f S F L G o n b u s i n e s s p e r f o r m a n c e , a n d o u t p u t a n d
e m p l o y m e n t i n t h e e c o n o m y a s a w h o l e . A n a s s e s s m e n t o f t h e
s c h e m e ’ s o v e r a l l v a l u e f o r m o n e y t o t h e t a x p a y e r w a s a l s o m a d e .
C o n t a c t : D a n i e l . V a n d e r s c h a n s @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 3 6

6 2 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 3 2 1 8 . p d f
6 3 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / w h a t w e d o / e n t e r p r i s e / a u / r e s e a r c h - e v a l u a t i o n / g l o b a l l y -
c o m p e t i t i v e / p a g e 3 8 3 7 2 . h t m l
6 4 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / f i l e s / f i l e 5 4 1 1 2 . d o c
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O n - g o i n g e v a l u a t i o n s :

 M o n i t o r i n g t h e i m p a c t o f R e a l H e l p f o r B u s i n e s s - a p r o g r a m m e o f
f o c u s e d r e s e a r c h t h a t i n c l u d e s s t u d i e s d e s i g n e d t o a s s e s s w h a t
i m p a c t t h e f r e e h e a l t h c h e c k s p r o v i d e d t h r o u g h B u s i n e s s L i n k h a v e
h a d o n a s s i s t e d b u s i n e s s e s . T h e r e s e a r c h f o c u s e s o n a s s e s s i n g h o w
t h e h e a l t h c h e c k s h a v e h e l p e d b u s i n e s s e s g e t t h r o u g h t h e e c o n o m i c
d o w n t u r n . I t t e s t s t h e f i r s t p o i n t o f c o n t a c t w h e n a b u s i n e s s i s s e e k i n g
a d v i c e f r o m B u s i n e s s L i n k t o e n s u r e t h a t t h e s e r v i c e r e c e i v e d ,
p a r t i c u l a r l y f o r t h o s e r e c e i v i n g h e l p t h r o u g h t h e R e a l H e l p p a c k a g e , i s
r e s p o n s i v e , h i g h q u a l i t y , p r o f e s s i o n a l a n d t i m e l y . T h i s r e s e a r c h w i l l
a l s o d o c u m e n t h o w S M E s a r e u s i n g t h e E n t e r p r i s e F i n a n c e G u a r a n t e e
s c h e m e a n d a s s e s s i t s i m p a c t s o n p a r t i c i p a t i n g b u s i n e s s e s . T w o
c o m p o n e n t s o f t h i s o n g o i n g r e s e a r c h w e r e r e c e n t l y p u b l i s h e d : i ) T h e
E a r l y A s s e s s m e n t o f B u s i n e s s L i n k H e a l t h C h e c k s ; a n d i i ) M y s t e r y
S h o p p i n g t h e E a r l y S t a g e s o f B u s i n e s s L i n k w e r e p u b l i s h e d o n 2 7 t h

N o v e m b e r 2 0 0 9 . T h e e a r l y s t a g e a s s e s s m e n t o f i m p a c t o f E F G w a s
p u b l i s h e d o n 2 2 n d D e c e m b e r 2 0 0 9 . 6 5

C o n t a c t : P h i l l i p . L a c e y @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 7 ; o r
I a n . D r u m m o n d @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 7 9 4 4 4 6

 E v a l u a t i o n o f t h e C o m p a n i e s A c t 2 0 0 6 . T h e C o m p a n i e s A c t r e c e i v e d
R o y a l A s s e n t o n 8 t h N o v e m b e r 2 0 0 6 w i t h a l l p r o v i s i o n s c o m i n g i n t o
f o r c e b y O c t o b e r 2 0 0 9 . I t i s t h e s i n g l e l a r g e s t p i e c e o f l e g i s l a t i o n e v e r
m a d e . T h e 2 0 0 6 A c t r e s t a t e s a n d r e p l a c e s m o s t o f t h e C o m p a n y L a w
p r o v i s i o n s o f t h e 1 9 8 5 , 1 9 8 9 a n d 2 0 0 4 A c t s . I t a l s o i n t r o d u c e s a r a n g e
o f c h a n g e s , a i m e d a t e n h a n c i n g s h a r e h o l d e r e n g a g e m e n t , m a k i n g i t
e a s i e r t o s e t u p a n d r u n a c o m p a n y a n d a l t o g e t h e r e n s u r i n g t h a t
c o m p a n y l a w i s u p t o d a t e , f l e x i b l e a n d a c c e s s i b l e . T h e G o v e r n m e n t
h a s c o m m i t t e d i t s e l f t o e v a l u a t e t h e C o m p a n i e s A c t 2 0 0 6 . T h e
f i n d i n g s o f t h i s w i d e r e a c h i n g e v a l u a t i o n w o u l d p r o v i d e a n
a s s e s s m e n t o f t h e C o m p a n i e s A c t a n d a r e l i k e l y t o f e e d i n t o f u t u r e
p o l i c y d e c i s i o n m a k i n g i n t h e a r e a o f c o m p a n y l a w .
C o n t a c t : F i o n a . H o d k i n s o n @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 2 5 5 1

 E v a l u a t i o n o f i l l e g a l m o n e y l e n d i n g n a t i o n a l p r o j e c t . S e v e n t e a m s i n
r e g i o n s a c r o s s t h e U K a r e c a r r y i n g o u t i n v e s t i g a t i o n s a n d b r i n g i n g
p r o s e c u t i o n s i n t a c k l i n g i l l e g a l m o n e y l e n d i n g ( l o a n s h a r k s ) . T h e r e i s
a n e e d t o u n d e r s t a n d h o w e f f e c t i v e t h e s e t e a m s a r e i n d e l i v e r i n g
a g a i n s t t h e i r o b j e c t i v e s . T h e f i r s t p h a s e o f t h i s p r o j e c t w i l l s e e k t o
u n d e r t a k e a p r o c e s s e v a l u a t i o n o f i t s o p e r a t i o n s w i t h t h e s e c o n d
p h a s e f o c u s i n g o n a n e v a l u a t i o n o f t h e i m p a c t o f t h e p r o j e c t o n t h e
w i d e r c o m m u n i t i e s a f f e c t e d b y i l l e g a l m o n e y l e n d i n g .
C o n t a c t : S h a r o n . C o e @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 5 4 1 1

6 5 h t t p : / / w w w . b e r r . g o v . u k / w h a t w e d o / e n t e r p r i s e / a u / r e s e a r c h - e v a l u a t i o n / g l o b a l l y -
c o m p e t i t i v e / p a g e 3 8 3 7 2 . h t m l

mailto:Phillip.Lacey@bis.gsi.gov.uk
mailto:Ian.Drummond@bis.gsi.gov.uk
mailto:Fiona.Hodkinson@bis.gsi.gov.uk
mailto:Sharon.Coe@bis.gsi.gov.uk


49

 E v a l u a t i o n o f t h e i m p a c t o f t h e E n t e r p r i s e A c t 2 0 0 2 p r o v i s i o n s
c o v e r i n g m a r k e t s t u d i e s a n d m a r k e t i n v e s t i g a t i o n s . T h i s h a s b e e n i n
o p e r a t i o n f o r o v e r f i v e y e a r s a n d t h e r e h a s b e e n n o o v e r a r c h i n g
e v a l u a t i o n t o d a t e o f t h e G o v e r n m e n t s a p p r o a c h t o m a r k e t
i n v e s t i g a t i o n s i n t r o d u c e d b y t h e A c t . T h e l a c k o f a n y e v a l u a t i o n w i l l
b e c o m e m o r e d i f f i c u l t t o j u s t i f y a s t i m e p a s s e s a n d a n e v a l u a t i o n n o w
m a y b e t i m e l y i n h e l p i n g t o d i r e c t t h e p r o g r a m m e . I t i s h o p e d t h a t
t h i s r e s e a r c h w i l l p r o v i d e a t r a n s p a r e n t i n d e p e n d e n t a s s e s s m e n t o f
t h e e f f e c t i v e n e s s o f t h e r e g i m e s t o d a t e . T h e f i n d i n g s c o u l d a l s o f e e d
i n t o a n y l o n g e r t e r m e v a l u a t i o n s o f t h e ‘ f i t n e s s f o r p u r p o s e ’ o f t h e
c o m p e t i t i o n r e g i m e a n d c o n s i d e r a t i o n o f i t s f u t u r e s t r a t e g i c d i r e c t i o n .
C o n t a c t : M a u r e e n . F o g g o @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 1 6 6 4

 E v a l u a t i o n o f a u n i v e r s i t y a d m i s s i o n s t e s t – S A T . T h e a i m o f t h e s t u d y
i s t o a s s e s s w h e t h e r t h e S A T c o u l d i d e n t i f y s t u d e n t s w i t h t h e
p o t e n t i a l t o b e n e f i t f r o m H E w h o s e a b i l i t y i s n o t a d e q u a t e l y r e f l e c t e d
i n t h e i r A l e v e l r e s u l t s b e c a u s e o f t h e i r ( e c o n o m i c a l l y o r
e d u c a t i o n a l l y ) d i s a d v a n t a g e d c i r c u m s t a n c e s . I t w i l l a l s o a s s e s s
w h e t h e r t h e S A T c a n d i s t i n g u i s h b e t w e e n t h e m o s t a b l e a p p l i c a n t s
w h o g e t s t r a i g h t A s a t A l e v e l . T h i s i s a j o i n t s t u d y w i t h S u t t o n T r u s t
a n d N F E R a n d i n v o l v e s t r a c k i n g d e s t i n a t i o n s a n d H E o u t c o m e s o f
a r o u n d 9 , 0 0 0 y o u n g p e o p l e w h o t o o k t h e S A T p r i o r t o ( p o t e n t i a l l y )
s t a r t i n g H E i n S e p t e m b e r 2 0 0 6 .
C o n t a c t : D e b o r a h . B e c k @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 1 1 4 2 5 9 1 2 8 4

 C o m p a r a t i v e e v a l u a t i o n o f t h e i m p a c t o f U K T I ’ s R & D p r o g r a m m e a n d
o t h e r U K T I s u p p o r t t h a t i m p a c t s R & D . A s p a r t o f t h e s p e n d i n g r e v i e w
( S R ) 2 0 0 7 , U K T I c o m m i t t e d t o a t a r g e t t o i n c r e a s e t h e q u a n t i t y o f R & D
a c t i v i t y i n t h e U K t h r o u g h b u s i n e s s i n t e r n a t i o n a l i s a t i o n , c o n t r i b u t i n g
t o t h e G o v e r n m e n t ’ s o v e r a l l t a r g e t o f i n c r e a s i n g R & D i n v e s t m e n t a s a
p r o p o r t i o n o f G D P . T h e U K T I R & D p r o g r a m m e w a s a n n o u n c e d i n t h e
B u d g e t s t a t e m e n t i n t h e a u t u m n o f 2 0 0 6 a n d t h e p r o g r a m m e b e c a m e
f u l l y o p e r a t i o n a l o n 1 A p r i l 2 0 0 7 . T h e e v a l u a t i o n h a s b e e n d e s i g n e d t o
r e p o r t t o U K T I ’ s S R 2 0 0 7 a d d i t i o n a l r e p o r t i n g r e q u i r e m e n t t o a s s e s s
t h e e c o n o m i c i m p a c t o f U K T I ’ s R & D p r o g r a m m e r e l a t i v e t o a l l o t h e r
U K T I s u p p o r t f o r t r a d e a n d i n v e s t m e n t t h a t s t i m u l a t e s R & D , a n d
i d e n t i f y t h e m o s t c o s t e f f e c t i v e m e c h a n i s m s w h i c h g e n e r a t e i m p a c t
o n R & D ; a n d t o m a k e r e c o m m e n d a t i o n s , w i t h a v i e w t o i n c r e a s i n g
v a l u e f o r m o n e y f o r t h e U K t a x p a y e r , i n t e r m s o f i n c r e a s i n g t h e l e v e l
o f b u s i n e s s R & D i n v e s t m e n t .
C o n t a c t : N i l u m . P a t e l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 8 8 9 1

 E v a l u a t i o n o f U K T r a d e & I n v e s t m e n t ’ s H i g h G r o w t h M a r k e t
P r o g r a m m e ( H G M P ) p i l o t . T h e H G M P b e c a m e o p e r a t i o n a l o n 1 A p r i l
2 0 0 7 , a n d a i m s t o p r o v i d e e x p e r i e n c e d e x p o r t e r s w i t h s u p p o r t t o
e n t e r o r e x p a n d i n t o 1 7 s e l e c t e d m a r k e t s , a l l e m e r g i n g e c o n o m i e s .
T h e p r o g r a m m e c o n s i s t s o f 1 0 p r i v a t e s e c t o r s p e c i a l i s t s w h o p r o v i d e
e x p e r t a d v i c e . T h e e v a l u a t i o n h a s b e e n d e s i g n e d t o a s s e s s t h e
e c o n o m i c r a t i o n a l e f o r s u p p o r t i n g e x p e r i e n c e d e x p o r t e r s s u c h a s U K
m i d c o r p o r a t e c o m p a n i e s t o e n t e r o r e x p a n d i n t o h i g h - g r o w t h

mailto:Maureen.Foggo@bis.gsi.gov.uk
mailto:Deborah.Beck@bis.gsi.gov.uk
mailto:Nilum.Patel@bis.gsi.gov.uk


50

m a r k e t s ; e v a l u a t e t h e i m p a c t a n d c o s t e f f e c t i v e n e s s o f U K T I ’ s H G M P
p i l o t , i n c l u d i n g a n a s s e s s m e n t o f t h e v a l u e f o r m o n e y w h i c h i t
a c h i e v e s f o r t h e U K t a x p a y e r ; a n d m a k e r e c o m m e n d a t i o n s , w i t h a
v i e w t o i n c r e a s i n g v a l u e f o r m o n e y f o r t h e U K t a x p a y e r , i n t e r m s o f
i n c r e a s i n g t h e l e v e l o f a c t i v i t y o f U K b u s i n e s s e s i n h i g h - g r o w t h
m a r k e t s .
C o n t a c t : N i l u m . P a t e l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 8 8 9 1

 E v a l u a t i o n o f U K T r a d e & I n v e s t m e n t ’ s G l o b a l E n t r e p r e n e u r
P r o g r a m m e ( G E P ) . T h e G E P w a s s e t u p i n 2 0 0 3 a n d i s a G o v e r n m e n t
i n i t i a t i v e t h a t s e e k s t o e n a b l e e n t r e p r e n e u r s a n d e a r l y s t a g e
c o m p a n i e s f r o m a l l o v e r t h e w o r l d t o g l o b a l i s e t h e i r b u s i n e s s e s f r o m
a U K h u b , t h e r e b y g i v i n g s t a r t - u p s a c c e s s t o f u n d i n g , i n t e r n a t i o n a l
m a r k e t s a n d p e o p l e . T h i s p r o c e s s c a n i n v o l v e a t o t a l m i g r a t i o n t o t h e
U K o r a c o - l o c a t i o n w h i c h w i l l i n c l u d e t h e s t r a t e g i c , g l o b a l
h e a d q u a r t e r s b e i n g i n t h e U K a n d R & D a n d s a l e s o f f i c e s b e i n g
r e t a i n e d i n t h e h o m e c o u n t r y a n d i n k e y m a r k e t s . T h e e v a l u a t i o n h a s
b e e n d e s i g n e d t o a s s e s s t h e e c o n o m i c r a t i o n a l e f o r a t t r a c t i n g g l o b a l
e n t r e p r e n e u r s a n d e a r l y s t a g e b u s i n e s s e s t o t h e U K a n d t o e v a l u a t e
t h e i m p a c t a n d c o s t e f f e c t i v e n e s s o f U K T I ’ s G E P , i n c l u d i n g a n
a s s e s s m e n t o f t h e i m p a c t o n t h e p e r f o r m a n c e o f s u p p o r t e d
b u s i n e s s e s , a n d o f t h e v a l u e f o r m o n e y w h i c h i t a c h i e v e s f o r t h e U K
t a x p a y e r .
C o n t a c t : N i l u m . P a t e l @ b i s . g s i . g o v . u k , 0 2 0 7 2 1 5 8 8 9 1
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C o n c l u s i o n
B I S p l a c e s e c o n o m i c , s o c i a l a n d s t a t i s t i c a l a n a l y s i s a t t h e h e a r t o f p o l i c y -
m a k i n g . O u r r e s e a r c h i n f o r m s a l a r g e r a n g e o f p o l i c y i s s u e s , f r o m
e d u c a t i o n , s k i l l s a n d t h e r o l e o f s c i e n c e a n d i n n o v a t i o n t o p r o d u c t i v i t y
a n d c o m p e t i t i v e n e s s , r e g i o n a l e c o n o m i c d e v e l o p m e n t , a n d f a i r a n d f r e e
m a r k e t s . T h e c u r r e n t e c o n o m i c c l i m a t e h a s b r o u g h t n e w c h a l l e n g e s
w h i c h r e q u i r e i m m e d i a t e a t t e n t i o n . B I S , a s t h e v o i c e f o r b u s i n e s s , m u s t
d e l i v e r o n i t s p r o m i s e s a n d g u i d e b u s i n e s s a n d i n d i v i d u a l s t h r o u g h t h e
r e c e s s i o n . I t m u s t p r o m o t e i n n o v a t i o n , e n t e r p r i s e a n d s c i e n c e a n d g i v e
e v e r y o n e t h e s k i l l s a n d o p p o r t u n i t i e s t h e y n e e d t o s u c c e e d . E f f e c t i v e ,
t a r g e t e d a n d f a i r p o l i c i e s a r e v i t a l a n d r e s e a r c h i s f u n d a m e n t a l t o
i n f o r m i n g t h e e v i d e n c e b a s e w h i c h u n d e r p i n s t h e s e .

T h i s s t r a t e g y p r o v i d e s a c o m p r e h e n s i v e b u t n o t c o m p l e t e o v e r v i e w o f
t h e r e c e n t , o n - g o i n g a n d p l a n n e d r e s e a r c h p r o g r a m m e s o f t h e
D e p a r t m e n t a n d a r t i c u l a t e s h o w e a c h a r e a i s i m p o r t a n t t o B I S ’ s o v e r a l l
a g e n d a a n d d e l i v e r i n g o n o u r k e y o b j e c t i v e s . I f y o u r o r g a n i s a t i o n i s
i n t e r e s t e d i n a p a r t i c u l a r p r o j e c t o r h a v e a d d i t i o n a l i n f o r m a t i o n w h i c h
c o u l d a s s i s t o u r r e s e a r c h t h e n w e e n c o u r a g e y o u t o d i r e c t l y c o n t a c t t h e
r e l e v a n t p r o j e c t l e a d e r .

F o r a n y q u e r i e s r e g a r d i n g t h e s t r a t e g y p l e a s e c o n t a c t e i t h e r
U l r i k e . H o t o p p @ b i s . g s i . g o v . u k o r C h r i s t o p h e r . B r y a n t @ b i s . g s i . g o v . u k .
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